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La Secretariade Turismo de laNacion, hadecidido cele-
brar durante el presente 2007, los* Cien Afios del Turismo en
Argentina’. Lafecha es coincidente con ladonacion que ef ec-
tuarael Perito Pascasio Moreno a Gobierno Nacional de 7.500
hectéreas, en un sitio de excepcional belleza en plenos Andes
Patagonicos, paraque seerigierael Parque Nacional del Sur,
primero en Sudameérica, hoy denominado “Nahuel Huapi”.

Si bien la actividad contaba con antecedentes del siglo
XI1X, cuando sblo se hablabade vigjesy vigerosy no de*” Tu-
rismo”, el hecho registrado en1907 encuadra correctamente a
los fines de celebrar 1a madurez obtenida por este quehacer,
de relevantes implicancias sociales, culturales y economicas.

Argentina es un territorio generoso en escenarios no re-
petidos en el resto del planeta. Su extensa geografia se carac-
terizapor variables morfol6gicas, climéticasy fitogeogréficas,
pero muy especialmente por hechos de invalorable atraccion
paravisitantes. Por si fuerapoco el regalo de lanaturaleza, se
localizan testimonios, degjados por |a historia humana, de sin-
gular peculiaridad.

Cadaregion del pais esunaofertadiferente: EI Noroeste
con su ocre fisonomia que trae mensgjes de los ancestrales
Incas. Cuyo, sol y altitud, combinada con los frutos de la lu-
cha contra lanaturaleza hostil. La Patagonia, extranay leja-
na, pecado de integracion, pero reservaincondiciona del fu-
turo. Buenos Aires, pampay metrépolis, tango y pasién. Cor-
doba sefiera, antafio y presente, entidad con estilo. Y nuestro
Litoral, pletorico de aguas grandes, etnias fuertes y verdes
intensos.

A su pie, en € lugar més estratégico del pais, se ubica
Entre Rios, comarca de rios, de lomadas, de caudillos y de
inmigrantes.

El historial turistico de nuestra provincia es més breve.
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Su caracteristica de insulale determind un ancestral aislamiento que se
rompio recién por la década de los afios ’ 70 con la habilitacion de las
grandes obras de ingenieria que la conectaron con €l resto del paisy con
su hermana, la Republica Oriental del Uruguay.

No obstante, se registran hechos valorables situados en los tiem-
pos en que se arribaba a Entre Rios mediante los penosos viajes en
lanchas y balsas. No obstante eso, estas travesias eran en si mismas
atractivos turisticos. Y hoy seguramente afioramos navegar por nues-
trosrios.

Surgen entonces nitidas figuras como el Palacio San José y los
denominados, por entonces, “pamares’ del departamento Coldn, con-
vertidos en “Parque Nacional” por Ley Nacional N° 16.802 en 1966.
La antigua ciudad de Federacion, hoy desaparecida bajo las aguas del
lago de Salto Grande, que ofrecia sus playas y su mistica. Lo mismo
Colén, con extensos balnearios, que junto con San José, mostraban |os
testimonios de | os colonizadores suizo-franceses. A laveradel Parang,
La Paz atraia pescadores, especialmente en Semana Santa. Victoria,
con sus lanchas, ofrecia arosarinos venir a conocerla. La capital pro-
vincial motivabavigesparavisitar el Parque Urquizay |os monumentos
histéricos que guarda.

La inauguracién del Tunel Subfluvia es, sin dudas, € aconteci-
miento turistico méas trascendente del siglo pasado. Con él seinician los
tiempos turisticos modernos para Entre Rios y para la Mesopotamia
toda, que se ve integrada al “pais continental”.

El proceso de crecimiento fue constante. Como muy poco estaba
hecho, mucho tuvo que hacerse.

El marcado déficit hotelero provincia (por entonces|a Unicaofer-
ta de 200 plazas con bafio privado estaba en Parana) se dissimulé en
parte con un vertiginoso desarrollo del campamentismo, muy de moda
por esos tiempos. La accion del Estado, mediante lineas crediticias de
fomento y desgravaciones impositivas, incentivo la inversion privada
hotelera. Los municipios comprendieron laimportancia econémicaque
significaba promocionar la actividad e hicieron lo suyo. Surgieron en-
tonces |os organismos local es, técnicamente preparados, que sustituye-
ron alas antiguas Comisiones Municipales de Turismo.

Todos bregaron por la puesta en valor de los atractivos turisticos
zonales, especialmente las playas, que se convirtieron en balnearios
promocionados turisticamente. Los museos se abrieron a visitante. Las
Oficinas de Informacién Turisticallevaron acabo su cometido. Y, esen-
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ciamente, se comenzo con la formacién de los recursos humanos, a
partir de los primeros cursos de Guias de Turismo, Mozos y Cocineros,
Personal Especializado en Hoteles y otras profesiones u oficios indis-
pensables para la correcta atencion del visitante.

Han pasado més de tres décadas de aquellas primeras acciones
convincentesy sustentables del Turismo Entrerriano. Y, comparando con
otras provincias pioneras en el gquehacer, mucho se halogrado.

Hoy Entre Rios se enorgullece de ostentar el 4° lugar como provin-
ciareceptivaanivel nacional, con unacapacidad hoteleraque superalas
25.000 plazas homologadas y registros de ingreso crecientes, tal como
lo indican los 600.000 turistas que arribaron en vacaciones de invierno
2007.

Para ello muestra un abanico multiple de atracciones, convertidas
en productos demandados por segmentos nacionales e internacionales.
La ndmina establece: Playas y Naturaleza; Turismo Historico; Cazay
Pesca; Carnavales, Golf; Turismo de Aventura; Turismo Rura y Ter-
mas.

Ademaés, ofrece excelencia en sus prestaciones hoteleras y
gastronomicas, con servicios acordes a las mayores exigencias del via-
jero. En alojamiento, toda la gama de establ ecimientos model os, en sus
variadas clasesy categorias. En gastronomia, un sin fin de alternativas,
muy especialmente incentivadas a partir de las comidas regionales. De
igual forma, los transportes turisticos, lasAgencias de Vigjes receptivas
y los Centros de Informacién al huésped.

Para ello es fundamental |alabor de nuestra Universidad Autono-
ma de Entre Rios a través de sus carreras especificas, dependientes de
la Facultad de Ciencias de la Gestion: Turismo en Parang, Villaguay y
Concepcion del Uruguay; Hoteleria en Gualeguaychl y Federacion y
Gastronomia en Parana

Lacelebracion delos* Cien Afios del Turismo Argentino” encuen-
traa Entre Rios aportando al pais su importante cuota de participacion,
determinante en esta actividad que fue catalogada como “La magia del
siglo XX”, y que se proyecta en el mundo como una de las disciplinas
humanas més valiosas para el acercamiento de los pueblos, tanto en lo
social como en lo cultural.

Este siglo, hace poco iniciado, nos indica que, a través de los
transportes y los medios de comunicacion electronicos, ha achicado la
“aldeaterrestre” poniéndolaal alcance de todos. Sin embargo, la Unica
forma de ratificar que el mundo no tiene fronteras reales es vigando,
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conociendo e interpretando cada uno de los rincones del planeta.
Uno de esosrincones maravillosos se llamaArgentinay en él esta
Entre Rios, la de lomadas, de caudillosy de “Todos los Verdes”.

Jorge Mario Medina
(Agosto 2007)
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]
M | transportefluvial y su aporteal turismo

Por Magdalena Pandiani

Resumen

El presente trabajo analizalas caracteristicas, evolucion
e importancia del transporte fluvia en la provincia de Entre
Rios.

L os cursos de agua como su nombrelo indica, definieron
durante los Siglos X1X y parte del XX las relaciones con €
resto del paisy paises vecinos.

Laevoluciény mejoradel transporte severeflgadoenla
fluidez de las comunicacionesy en la actividad turistica, de-
mostrando una importante interrelacién entre ambas

Terminada su insularidad, con la presencia del Tunel
Subfluvia “Uranga -Silvestre Begnis’, y los puentes en €
coronamiento de la represa de Salto Grande, Gral. Artigas,
Gral. San Martin, Complejo ferrovial Brazo Largo — Zarate y
Virgen del Rosario, la experiencia de navegar los rios en lan-
chasy balsas es una posibilidad que el Turismo debe rescatar
como forma de contactar alos turistas con la naturalezay los
antiguos medios de transporte fluvial.

13
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El transportefluvial y su aporte al turismo

Losrios, desde la épocade laconquista, han sido |os nexos natu-
rales con otros lugares del universo. Esto posibilité que vigeros incan-
sables como D’ Orbigny, De Moussy o Darwin , dieran a conocer a
mundo, a través de sus escritos, |as particularidades de la Provincia de
Entre Rios.

Paralamisma, losrios, esos elementos que determinan su nombre,
Son en si Mismos un importante recurso turistico, y tempranamente fue
descubierta esta condicion, por ese observador obstinado que fué don
Domingo F. Sarmiento quien degjé plasmado en una de sus paginas la
siguiente descripcion:

“Todos los que han viajado por € Rio Uruguay hasta Concordia
Se preguntan: ignoran en Buenos Aires que tienen a algunas horas de
las puertas de sus casas un rio navegado diariamente por vapores co-
modos, que conducirian en una nochey un dia las familias a orillas de
una cascada o salto, donde muchas, sino todas, oirian por primera vez
el tronar alegre y grave, sin embargo, del agua que se despefia, corre
impetuosa, se estrella contra las rocas, bulle, hierve y marcha con la
rapidez que ha olvidado e Parana, monétono, como la llanura que
atraviesa?.

Para llegar a Concordia, se disfruta un paisaje que recuerda la
Europa o los Estados Unidos, el Hudson o e Rhin en ciertos casos.
Vense ciudades de uno y otro lado del rio (...) con sus casillas, bosques
dominados de palmeras, villas, saladeros o islas.”

Concluye expresando:

La Concordia, como lugar de recreo, seria sin embargo un com-
plemento de la existencia de Buenos Aires, con algo que parece un
viaje, aungue lo sea de horas, mucho y muy bello de navegacion fluvial
por pais accidentado y al extremo una verdadera vida de campo con
agua, bosgues, excursiones y verdadero cambio de escena 'y de vida.” !

Desde siempre los cursos de agua que rodean ala provincia han
sido motivo de paginas brillantes. Asi como muchas veces unian la pro-
vincia aotras regiones, otras tantas la han separado.

El hombre, se ha ingeniado de distintas formas para superar este
inconveniente. Al principio utilizé piraguas, canoas, balsas y pelotas.
En una canoade 30 pies delargo construida con un tronco de lapacho y
manejada por ocho indios recorrid desde Santa Fe hastaAsuncion. Juan
Parish Robertson en 1811; y Fray Pedro José de Parras en 1750 descri-
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be una balsa denominada Y tapayeré “ compuesta de varios maderos
ligados entre si“ 2.

L os principal es centros poblados enfrentados buscaron unirse dia-
riamente. El primero fue Parana (Baxada) unida a Santa Fe por preca-
rias embarcaciones. El puerto de la Bgjadafue descripto por D’ Orbigny
en 1827 como “ Un puertecito donde cargaban varios barcos asi como
toda la costa tenia un aspecto tan vivo que rompio para mi la monoto-
nia de tanta largas jornadas®.

Seguin Ofelia Sors (4), €l transito fluvial se acrecienta en los afios
cuarenta “goletas, balandras, bombardas, sumaca y lanchones ser-
vian para €l trasado de personas y mercaderia. Cubrian €l trayecto
Parana — Santa Fe botes y balleneras propulsadas a vela” .

En el periodo que Parana fue capital dela Confederacion Argenti-
na, se inauguro el primer servicio diario a vapor entre estas ciudades
(1854). Un afio después realiza su vige inaugural un vapor con capaci-
dad para 110 vigjeros que uniria diariamente a ambas 'y en 1856 por
primera vez un vapor de pasajeros une Parana con BuenosAires

Asi sucesivamente van agregandose servicios de transporte fluvial
tanto en el Parana como en e Uruguay conectando Montevideo, Dia-
mante, Rosario, San Nicolasy BuenosAires.

En 1870 se aumenta en dos vigjes diarios la conexién con Santa Fe
y apartir de 1876 dos nuevos vapores realizan los viajes entre Paranay
Buenos Aires “ costando el pasaje en camara 15 pesos fuertes oro” 4y
entre Paranay Asuncion.

El puerto se convierte en un atrayente paseo en noches de verano
paraver entrar y salir losbarcosa BuenosAires. En 1870 iniciasu labor
el vapor “Lujan” cubriendo la carrera entre Rosario- Diamante- Parana
y La Paz con escalas en todos los puertos intermedios Villa Urquiza,
Colonia Cerrito, Curtiembre, etc.

La comunicacién se intensifica en la década del 90 tanto en las
rutas a Buenos Aires, Santa Fe como a Asuncién, especiamente por la
participacion de la empresa naviera de Mihanovich.

Salidade unas de las embarcaciones que
prestan servicio de pasajeros

Entre Parandy Santa Fe- 1926-

(Fuente: Paginas de Oro de Parand)

15
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El nuevo siglo trae consigo lainauguracion de un nuevo puerto, el
gue desarrollagran actividad y requiere de modernas unidades de trans-
portefluvial habilitandose el vapor nacional “ Sarital”, el yacht “Brisas
del Parand’, y laslanchas“Fulgor” y “Chimita” facilitando las comuni-
caciones entre las dos capitales.

En 1929 € Estado Nacional, durante la Presidencia de Hipdlito
Irigoyen inaugurael servicio de Balsas automoviles. Las primeras, de
origen holandés, tenian una capacidad de transporte de 1.500 pasgjeros
y 40 vehiculos Las otras se construyeron en astilleros del Estado Nacio-
nal. Laincorporacién de este servicio significod un adelanto importante
yaque hasta entonces cargas'y vehicul os se transportaban por medio de
embarcaciones, con demoras e inconvenientes, que entorpecian unafluida
comunicacion. A partir de estahabilitacion los viajeros podian acceder
a la Mesopotamia con sus automoviles, para recorrer 1os principales
atractivosturisticos ubi cados especialmente en lacostadel Uruguay: El
Pamar y el Palacio San José, eran 1os que por entonces despertaban
mayor curiosidad.

En 1935 sellevé cabo la primera carrera automovilistica auspi-
ciada por la Comision de Turismo, la balsa facilito el traslado de los
competidores paralarealizacion de este tipo de

. F.i-.

TIEEETEA O

Balsa transportando vehiculos des-
de Parandalaisla Santa Candida
Fuente: Folleto: “Bienvenido a
Paran& Laciudad de los elegidos’ -
Secretariade Turismo 1994

encuentros en el Parque Urquiza - Primer circuito-Parque del
Pais(5) y de “la vuelta de Entre Rios’. El término Turismo aparece en
susinicios asociado a larealizacién de estos encuentros deportivos.

En 1939 el Automovil Club Argentino solicita autorizacion para
realizar la carrera de automoviles denominada “Gran Premio Argenti-
no” por loscaminosdejurisdiccion provincial, fundamentando lasolici-
tud en que*” propende al automovilismo y al turismo nacional” y se
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asigna a la “Comision Municipal de Turismo” un subsidio que tenia
como destino colaborar con la presentacion de un deportistalocal enla
misma. En 1940 se otorgaotro, parasolventar |os gastos de la“ Sema
nadel Turismo” delaciudad de Paranday en 1949 ya el mismo era para
pagar larealizacion de “Lavuelta de Entre Rios’ .En los considerandos
del Decreto se lee " las carreras automovilisticas de la jerarquia de
éstas, resultan un medio eficaz para €l conocimiento de las bellezas
naturales de las regiones en que se efectlian y para desenvolvimiento
del turismo” . Estos instrumentos legales son |os primeros en mencio-
nar laimportanciadel Turismo en laprovincia.

Enladécadadel 50, laflotaArgentinade Navegacion Fluvial cuenta
con servicios de vapores que hacen escala en Diamante, Parana, Santa
Elenay La Paz. En e Rio Uruguay hay una linea de aquéllos, que
partiendo de Capital Federal [legan a Concepcion del Uruguay.

La conexion con Santa Fe demanda mayores frecuencias tanto
de las lanchas como de las balsas; tiempo antes de inaugurarse € tunel
se habilitan nuevas unidades.

En 1969, el tunel subfluvial abre definitivamente sus puertas co-
nectando Parana a través de la ruta 168 con Santa Fe. Las lanchas
fueron llevadas a continuar su mision en otros lugares turisticos
(Bariloche) donde nombres como Gualeguaychi y Entre Rios, nos
recuerdan su paso por nuestra provincia. Disminuy6 también lapresen-
ciadelasbalsas en € rio, aunque contintian transportando aquellos ve-
hiculos que trasladan sustancias alas que no les estéa permitido el cruce
através del tunel.

Con muchas dificultades algun turista puede todavia regalarse
un vigje en balsa hasta laisla Santa Candida

Le corresponde alas lanchas y balsas un lugar importante en
lahistoria delaprovinciay a desarrollo del turismo en ella, apesar de
los innumerables problemas que debian sortear |os usuarios de estos
medios de transporte. Durante muchisimo tiempo permitieron conectar
laprovinciacon el resto del paisy quelosvigeros llegaran hastaella.

Merece un parrafo especia lo que significaba un vigie desde
Paranaa SantaFey viceversa en cuanto alas maravillas del paisge, e
verde delasidlas, €l color del agua, el nacimiento o caida del sol en el
rio.

En e primer cuarto del siglo, los paseos fluviales realizados por
grupos o instituciones de paranaensesy santafesinos, eran un motivo de
recreacion y los diarios de la época se hacian eco de ello.

17
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Un grupo de médicos efectud una excursion fluvial por € rio
Parana (“LaAccion” 08/11/14)

Hermanas y sefioritas hicieron excursiones por €l rio ante las
costas pintorescas (“LaAccion” 14/10/15)

“se llevara a cabo mafiana en e vapor Lucero un ameno paseo
fluvial. Se saldra del puerto a las 9 de la mafiana haciendo un extenso
recorrido por €l rio, para detenerse luego en una isla donde se servira
un Pic-nic” (“LaAccion” 21/09/16)

Promete revestir los contornos de lucido acto social el paseo
fluvial a bordo de uno de los elegantes “ Seamers’ de la empresa ma-
ritima del sefior Carlos Sarsotti.(...) El vapor saldrdalas7y¥s dela
tarde del puertoy hara un recorrido de cuatro o cinco horas...(“ La
Accion” 23/12/16)

Estas experiencias que lasvivian diariamente quienesvigjaban a
Santa Fe y Parana son asignaturas pendientes que debe recuperar €l
turismo de ambas ciudades, tanto en incluir en sus propuestas turisticas
paseos en lanchas, como recuperar €l vigie Parana— Santa Fe en esta
embarcacion y en balsas.

Tarjeta postal de Parana donde se ob-
| servadesdeel Parque Urquiza despla-
zéndose una balsa, que cubria €l tra-

H___-_' yecto Paran&- Santa Fe

Transportefluvial en otrasciudadesdela provincia
I bicuy

BuenosAires, con su puerto receptor y expedidor de mercaderias
desde lacreacion del Virreinato del Rio delaPlatay con ato potencial
demogréfico y econdémico, gercié desde los inicios su influencia sobre
las comarcas vecinas. Esto determind la blsqueda de una comunicacion
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mas fluida con laMesopotamia, |o que facilitariatambién laintegracion
con los paises limitrofes. Uruguay, Brasil y Paraguay.

El ingeniero italiano Luiggi propuso en 1898, siendo director de
la Construccion del Puerto Militar de Bahia Blanca, la instalacion de
ferriboats “en €l estuario del Rio de la Plata y sus afluentes’®.

En 1908, en €l sur, justo donde las vias llegan y €l rio Ibicuy
cruza, seinstala el “Ferry-boat”. Se denominaasi a pontén enorme,
movido a vapor, en donde se suben y transportan |os trenes. Recorrian
canal es enmarcados por islas esmeraldas hasta Zarate. Todas sus unida-
des tenian nombre de mujer (“Lucia Carbd”,” Maria Parera’, “Merce-
desLacroze’, “DoloresUrquiza’, “ DelfinaMitre” y “Carmen Avellaneda’).

Laconstruccion del ferry fue unosde |os hechos masimportan-
tesdel gobierno de Enrique Carbd, pero su inauguracion sellevd acabo
durante la gobernacion de Faustino Parera, €l 29 de mayo de 1908, rea-
lizdndose en Zarate la ceremoniainaugural .

Esta obra dinamizo la actividad econémica-social de la provin-
ciaal facilitar e intercambio de productos con BuenosAiresy el resto
del pais. Asi lo reconoce Vicente Blasco |bafiez, en su obra “ Argentina
y sus grandezas’ publicadaen 1910 quien expresa: “ La linea que va a
Ibicuy, en el extremo sud de Entre Rios, representa uno de los grandes
adelantos de la Argentina moderna. Al arribar al citado punto, €l tren
gue sedirige ala Capital Federal, o toma sobre su cubierta un pontén
enorme movido a vapor gue navega gran parte de la noche por canales
del delta, hasta que Ilegando a Zarate en la Provincia de Buenos Aires
lo dgja en tierra para que siga su curso” ’.

El tren, como en tantos otros lugares, comenzo a dar vida a un
pequefio pueblo, conformado con las familias de los obreros, que aten-
dian las demandas de los empleados y usuarios del ferry. A veces se lo
nombra Holt-1bicuy, agregandole a topdnimo guarani (Ibicuy arena;
literalmente:” suelo desmenuzado” )® €l apellido de uno de losingenie-
rosingleses “Follet Holt” del cual laestacién lleva su nombre.

En la década del “30 los ferrocarriles que servian a Entre Rios,
Corrientesy Misiones unian Paraguay con BuenosAires con un servi-
cioregular de Ferriboats, el yadescriptoy el ubicado en €l Alto Parana
gue unia Posadas y Encarnacion.

La guia comercial de 1935 expresa: “ para fomentar €l turismo
los FF.CC. Entre Rios y N.E.A. expenden pasajes deiday vuelta entre
Buenos Aires y Asuncion al infimo precio de $106,75m/n., con facul-
tad para hacer escala en Concordia y Posadas, dando asi a | os sefiores
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turistas la oportunidad de visitar los dos puntos mencionados sin la
molestia de tener que volver a sacar €l pasaje’ Agrega més adelante
“esla via mas indicada para los excursionistas al Iguazd” °.

Simultaneamente funciona desde 1933 entre Puerto Constanza'y
Zarate un servicio de balsas automdviles del Ministerio de Transporte
de la Nacion.

Estos servicios dejaron de aportar sus beneficios a partir de lain-
auguracion del “Complejo ferrovial Brazo Largo (E. R) - Zarate (Bs.
As.)” en 1977/78 significando la integracion plenay la posibilidad de
desarrollar e potencial econdmico — turistico, de la provinciay facili-
tando el movimiento vehicular procedente de otros paises.

Salidade unosdelos “ferry” trasladando un tren de carga 1926.
(Fuente: Paginas de Oro de Parana)

Concordia

El primer puerto de Concordia lo constituy6 el muelle de piedra
del asentamiento de San Antonio del Salto Chico, que a decir de Juan
Francisco Aguirre (1796) “ esun pueblito” 1° regular, con Administrador
y Capilla desde 1780. En 1798 habia 23 casas y escuela y hasta €l
Ilegaban los barcos que recorrian el Uruguay o que procedian desde
BuenosAires, con quien tuvo desde susinicios unafluidacomunicacion
asi como también desde la fundacién de la villa de la Concordia en €l
sitio actual con el caserio que iba conformandose en la otra orilla, hoy
Salto (Uruguay).

En 1860 “Los barcos gue llegaban al puerto local procedian
principalmente de Montevideo y seguian, en este orden, |os provenien-
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tes de Buenos Aires, Gualeguaychu, Paysandi y Concepcion del Uru-
guay y con menor frecuencia de Rosario, entre |os puertos de cabotaje.
Llegaban también ocasi onal mente embar caci ones de puertos tales como
Amberes, La Habana y Cadiz, entre otros de ultramar” ™.

Erafrecuente observar algunos barcos a vapor, veleros de distin-
tos portes, y los botes aremo que transportaban personas entre Concor-
diay Salto. Este intercambio creci6 hasta constituirse en un servicio
permanente entrelas dos orillas; asi ladescribe Carriego'? en 1902: “ pe-
guefios vapores hacen a cada rato la travesia del rio que permitia a los
vigjeros a los pocos minutos llegar a la ciudad de Salto”.

Unapublicacion de 1914 describe el servicio delanchasentre Con-
cordiay Salto, que “aporta diariamente un valioso contingente de pa-
sajeros gque van y vienen entre ambas capitales en pequefias lanchas
movidas a nafta, calculandose en mas de mil personas las que todos
los dias realizan esta travesia cuya duracion es de diez a doce minu-
tos’ 3.

Pese a ello las facilidades portuarias eran casi inexistentes y los
barcos tenian inconvenientes durante |os procesos de cargay descarga
de mercaderiasy pasajes, |0 que determind la construccién de un nuevo
puerto en 1904.

La Comparia Argentina de Nicolds Mihanovich implement6 un
servicio de barcos que unian Concordiay BuenosAires el que funciond
hasta 1940. Cronicas de laépocadescribian el servicio enlos siguientes
términos. “ A las 12 del dia parte de la darsena de Buenos Aires €l
vapor, y a las 8 de la mafiana del dia siguiente llega al puerto de Con-
cordia.(...) Las comodidades que brindan los magnificos barcos de la
empresa Mihanovich (...) hacen transcurrir las horas inadvertidamen-
te, (...) se dispone de buena mesa, excelentes compartimentos para se-
floras y para hombres, servicio de café a toda hora del diay de la
noche, abundante personal de asistencia, mucha limpieza (...)" infor-
ma |a publicacion ya aludida de 1914, Finamente desde 1917 hacelo
propio laCompafiiaArgentinade Navegacion Dodero S.A.,antecedente
de la FlotaArgentina de Navegacion Fluvial.

Cuando se suspendio el servicio los vapores fueron reemplaza-
dos por un servicio de hidroaviones operados por AerolineasArgentinas
que cubrian el trayecto Buenos Aires-Concordia con regreso tres veces
por semana. Los hidroaviones acuatizaban en €l rio Uruguay, frente a
Club Regatas, que oficiaba de estacién aero-fluvia. A principios de la
década de 1960 se suspendio este servicio.
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Lanchas en el puerto de Concordia

En 1962 se suma al servicio de lanchas, un servicio particular de
bal sa automovil entre Salto y Concordia.

En 1980 con la inauguracion del puente ferrovial que corona la
represa, estos servicios quedaron inactivos.

Colon, Concepcion del Uruguay, Gualeguaychu

En lamargen derechadel rio Uruguay las ciudades entrerrianas se
encuentran enfrentadas a sus pares uruguayas: Colén —Paysandu; Con-
cepcion — Paysandu y Puerto Unzué (Gualeguaychl) y Fray Bentos.
Este hecho facilitdé desde sus inicios las comunicaciones entre ellas, a
través de pequefias embarcaciones primero y por servicios de lanchas
después. La habilitacién delos puentes“ José G. Artigas’ (1975) y “ José
de San Martin” (1976) anularon este servicio. El Ultimo mencionado es
un importante eslabdn en el corredor turistico Punta del Este - Buenos
Aires.

El 6 de noviembre de 1960 seinauguraun servicio internacional de
balsas entre Colén y Paysandu “ Con €l objeto sobre todo de activar €l
turismo en laregién del Uruguay” 5, la unidad habia sido cedida por €l
gobierno uruguayo, la que por su tamafio, no cubria la demanda de los
automovilistas especialmente en temporada alta (verano), a pesar de
realizar 4 vigesdiarios.

Un informe sobre medios de Transportes en la provincia de Entre
Rios de 1967 advierte sobre la problematica del transporte en los si-
guientestérminos “ Hasta tanto no exista un puente internacional sobre
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el rio Uruguay es necesario encarar una solucion urgente, si se consi-
deran las tendencias turisticas que estan demostrando €l atractivo de
ciertos lugares de nuestro pais’ .

Victoria

|

-

=a
Lancha en suvigieaRosario.

Fuente: Folleto: “Victoria, la ciudad
delassietecolinas’.

Esta ciudad se encuentra ubicada en la ribera del riacho homoni-
mo; desde sus inicios buscd comunicarse con la ciudad de Rosario,
pero unamarafia de islasy cursos de aguas las separaban. Justo José de
Urquiza fue € primero en “comprender y valorar la magnitud econé-
mica—social de este enlace'®” . Ordenala construccion de un canal para
resolver los problemas que presentaba el puerto. Recién en 1898 €l
subprefecto Angel Piaggio junto aun grupo deisleros ahonda el cauce
del arroyo Campana uniendo las aguas del  Barrancoso con el Timbo
Blanco, posibilitando la comunicacién entre Rosario y Victoria.

El Canal Piaggio construido apaloamanoy buey habiaacortado
distancias. En 1916 Piaggio presenta ala Legislatura un proyecto para
trazar un camino carreteroenlasislasy paraadquirir balsasautilizar en
los riachos Victoria, Correntoso, Barrancoso y San Lorenzo parallegar
en automovil aRosario, que no se llegd a concretar.

Posteriormente seimplementd un servicio de lanchas Victoria-Ro-
sario, luego acortado hasta Puerto San Martin. “ Salian de ambas cabe-
ceras por la mafiana y tardaban mas de siete horas. Solo quienes he-
mos vivido esta experiencia sabemos de ciertas cuestiones. La cubier-
ta servia como “ mirador” del paisaje, parala mateada y charlas con-
sumidoras de tiempo” *'.

El mismo recorrido realiza una balsa que durante época de estigje
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del rio debia ser interrumpido. En 1947 cumpliatres salidas semanales
desde Victoriay dos desde Rosario y diariamente salian y llegaban dos
lanchas rapidas.

Ambasdejaron de prestar susservicios, cuando se habilito € puente
“Virgen del Rosario”, uniendo ambas ciudadesy ampliando las posibili-
dades comerciales del MERCOSUR y potenciando |a posibilidades tu-
risticas, convirtiendo aRosario en un importante centro emisor deturis-
tas que aprovechan los centros termales y las playas fluviales de la
provincia.

Es evidente que el transporte fluvial llend un vacio muy grande en
la comunicacion entre las comunidades, asi |0 demuestran algunas esta-
disticas de 1967. Tengamos en cuentaque el Tunel seinauguré en 1969.

Movimientos de pasaj er os en lanchas segun el lugar decruce

CRUCE Desde Parana Desde Santa Fe Total Fuente
Parand - Santa Fe 348.605 345.506 694.111 Empresa Transporte
del litoral
Victoria - Rosario Desde Victoria Desde Rosario Total
35321 33.412 38.733 Empresa /Navegac.
Victoria S.R.L.
Colon - Paysandu Desde Colon Desde Paysandu Total
7.379 7.836 15.215 Emp. Lancha exp.
Rio Uruguay
Concep. del Uruguay | Desde Desde Paysandu Total E. “Hermanos
- Paysandi Concep. del uruguay Lunasa
16.263 16.544 32.807

Movimiento de pasajerosy vehiculos por balsas

CRUCE Vehiculos Personas
Parana / Colastiné 352.814 1.078.946
Victoria / San Martin 2.202 5.393
Brazo Largo / Zarate 168.563 691.867

Fuente: Flota Fluvial del Estado - 1967

Movimiento de dSmnibuspor balsas

CRUCE Vehiculos
Parana / Colastiné 17.784
Victoria / Puerto San martin 1
Brazo Largo / Zarate 13.318

Fuente: Flota Fluvial del Estado - 1967



Tiempo de Gestion

NOTAS

1 Sarmiento, Domingo F. “Obras completas’ Tomo XLII Costumbres y
Progresos: Lugares de Recreo ED. 1953

2 Urquiza Almandoz, Oscar “Historia econémica y social de Entre Rios
1600- 1854” Cap. XI Transporte y comunicaciones Ed. 1978

3 SorsOfeliaParana—" Dossiglosy cuarto de su Evolucion urbana 1730-
1955” Cap.l11 Paran&-Ciudad. Ed.1981

4SorsOfeliaParana—" Dossiglosy cuarto de su Evolucion urbana 1730-
1955” Cap.l11 Paran&-Ciudad. Ed.1981

® |bidem

6 Santillan, Diego A de “ Gran Enciclopedia Argentina T I11 del GW.Ed
Soc. Anom.Editores. Bs. As. 1957

" Blasco Ibafiez, Vicente: “ Argentinay susgrandezas’ Pag. 574. LaEdito-
rial Espafiola—Americana- Madrid-1910

8 Irigoyen, José Miguel:” Toponimia Guarani de corrientes’ C.de Concep-
cion del Uruguay. Entre Rios 1994

® Anuario Kraft- Gran guiainternacional del Comercio, Industria, Agricul-
tura, Ganaderia, profesionales, y elemento oficial de las replblicas Ar-
gentina-Bolivia_Chile- Paraguay- Perty Uruguay-Catamarca, Cordoba,
Corrientes, Entre Rios. Ed. Guillermo Kraft Ltda Buenos Aires 1935

10 Arce, Facundo en * Enciclopedia de Entre Rios’ HistoriaT.I Arozena
Editores. Parand E.R. 1978

1 Este apartado incluye parte del trabajo de Juan Carlos Marco: El Puerto
de concordia, 2004 y del Trabgjo “ El transporte en Concordia” del
Arquitecto Ricardo Marco

2 Evaristo Carriego: De Parana a Concordia, publicado en larevista“La
actividad humana’, Parand, 1902.

B Prontuario de la Republica Argentina, citado por Luis Maria Medina en
Recopilacion Historicade Concordia, Editoresdel Litoral SRL, Concor-
dia, 1977

4 1biden

5 Felquer, José Francisco y otro; “Geografia de Entre Rios” Ed. Talleres
Nueva Impresora, Parana Entre Rios 1962

16 CarlosAnadon-Murature de Badaracco, M del C. “Historia deLa Matan-
za” Ed. TAPA.S Cordoba (R.A.)1985 .

' Medina, Jorge M. “ De balsas y lanchas que pasan a la historia” en “El
Diario” Parana E.R. 22/05/2003

SOBRE LAAUTORA

Magdalena Pandiani de Chemin es Docente de las Facultades de
Arte, Humanidades y Ciencias Sociales y Ciencias de la Gestion -Ca-
rreras de Geografiay Turismo- UADER.

25



26

Tiempo de Gestion

Autorade: “Geografiade Entre Rios. Marco Natura y Antrépico”,
“Geografia de San Salvador”.

Coautora: “ Geografia elemental de Entre Rios”.

Hapublicado articulos sobreteméticas de Turismo 'y Geografiaen
diferentes diarios y revistas.



Tiempo de Gestion

Laevoluciéon delaimagen turisticade Entre
Rios’

Por Jorge Mario Medina

La historia del Turismo en Entre Rios es relativamente
breve. Han transcurrido poco menos de cuatro décadas desde
gue la provincia se conectaraal resto del pais por sus obras de
integracion fisicay comenzaran las corrientes de visitantes a
llegar a su territorio.

Por las décadas del “30 a 60 (siglo XX) inclusive, muy
escaso era el arribo de visitantes, ya que los ingresos se redli-
zaban mediante lanchas y balsas que permitian un limitado nu-
mero de vigeros*

Como consecuenciadeello, laimagen turisticadelapro-
vinciaerarelativa. Si bien existen antecedentes de alguna Of -
cina de Informes en la drbita provincial que funciond en el
Automévil Club Argentino, en laesquinade Lapriday Buenos
Airesdelaciudad de Paran, muy poco eralo que serealizaba
en materiade difusién y promocion publicitaria.

Algunostestimonios que se conservan indican quelaima-
gen provincia como instrumento turistico se limitaba a pocos
folletos donde se insertaba el Escudo de Entre Rios como em-
blema. Seguramente, |os estilos gubernamental es de la época,
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mas conservadores, establ ecian unaimagen institucional de susorganis-
mos y encontraban su dptima representaci dn en nuestro hermoso Escu-
do, creado por € Diputado Casiano Calderén y aprobado por Ley Pro-
vincial de 1822.

Por aguellos momentos la folleteria turistica era de caréacter infor-
mativo, confeccionadacasi artesanal mente, en blancoy negro eimpresa
en mimedgrafo®. En otros casos, |os menos, serealizan trabajos através
del Boletin Oficial e ImprentadelaProvincia.

Durante la gestion del Sefior Alberto Trevesse® se gjecuta un inte-
resante material bajo este procedimiento técnico donde aparece el Escu-
do de Entre Rios presidiendo su portada.

Posteriormente ya en tiempos de la Intervencion Federal del Bri-
gadier Ricardo Favre seinaugura el Tunel Subfluvial “Hernandarias’,
(hoy “Uranga-Silvestre Begnis’) y ese 13 de diciembre de 1969 se cons-
tituye en un hito para el turismo entrerriano.

Meses antes, asume como titular del organismo turistico €l Arag.
Mario César Stoppella*, quien dota alareparticion de personal técnico;
fija objetivos y planes de corto, mediano y largo plazo; establece una
estructura orgéanica acorde a sus funcionesy seimpone latareade crear
“unaimagen turistica para Entre Rios’.

Por aquellos afios el Turismo a nivel nacional se focalizaba en po-
cos centros que habian logrado un buen nivel de desarrollo y
promocionaban sus atractivos utilizando los medios einstrumentos con-
vencionalesasu alcance, especia mentefolleteriay afiches. Ciertos des-
tinos contaban con isologotipos®, tales como Misiones. (un tucan) Tie-
rradel Fuego: (un pingtino) o lapropiaDireccion Nacional de Turismo
que utilizaba un sol para sus mensajes publicitarios.

Lanuestra, unaprovinciaricaen floray fauna, que se habiamante-
nido cas intacta merced a su aislamiento, contaba con unaampliagama
de posibilidades parautilizar uno de ellosy convertirlo en su herramien-
tade difusion turistica

Constituida una Comision a efecto, se le encomienda a Héctor
Eloy Goiburo®, empleado de carrera con tareas de dibujante en € orga-
nismo turistico provincial, lamisién de plasmar en el dibujo el “perso-
naje entrerriano” que representaray vendieralaimagen turisticade En-
tre Rios. Para ello se le propone, entre otros, un habitante genuino de
nuestrasislas: el pato siriri.

Esta ave palmipeda, tipicade lasislas, no goza de un porte esbelto
por cierto y seguramente en su condicion natural no seriaun movil ido-
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neo para conquistar |os exigentes mercados turisticos.

Empero, Goiburolograun“hibrido” faunistico, unaespeciede* puro
por cruza’, combinandolo con dos patos internacional es de |os dibujos
animados de la época: el Pato “Donald” y €l Pato “Lucas’, creaciones
de Walt Disney y Looney Tunes, respectivamente.

De Donald toma sus 0j0s picarescos, su pico y patas. De Lucas su
cuerpo negro y esmirriado. De ambos su simpatia y popularidad. Sin
embargo, logré su propia identidad y paso a ser “El Pato Siriri” (con
mayUsculas) emblema del turismo entrerriano.

Su primera aparicion, unos meses antes de lainauguracion del Tu-
nel Subfluvial, fue una serie de afiches: el primero un huevo a punto de
romperse con un mensaje. “Nace unaimagen”. El Gltimo: su presenciay
un texto que rezaba: “ Soy la imagen de Entre Rios cordial”. Lamenta-
blemente, por razones presupuestarias, la camparia no continud y la pa-
labra*“cordia”, acorde paraidentificar las caracteristicasdel entrerriano,
no pudo seguir utilizandose.

El “Pato Siriri”, nace oficialmente en octubre de 1969 como logo
oficial en una circunferencia color negro, una base azul que indicaba el
rio, un sombrero sobre su mano izquierda'y el nombre del organismo:
“Direccion de Turismo — Entre Rios”.

Sus primeros roles los cumple en un plano de la ciudad de Parana,
donde se viste de conserje, bafista, “botones’ de hotel, guia de turismo,
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mozo de restaurante y chef, entre otras misiones.

Poseia una enorme plasticidad para desempefiar todas las tareas
gue sele encomendaran, siempre delamano creativade Héctor Goiburo,
su“padre’ y realizador permanente einsustituible. Unaestimaci on aproxi-
mada sobre las figuras que desempefio, no bajade 800 expresiones dife-
rentes, incluidas sus apariciones en fiestas provinciales y nacionales,
congresos y convenciones, folleteria especificay general, souveniresy
articulos regionales, etc.

Por otra parte, € “Pato” se desenvolvié solo sin soporte de slogan,
elemento que la mayoria de las veces se incluye y forma una dualidad
indestructible.

Los slogans utilizados durante la década del 70 y primeros afios
del 80, fueron de carécter efimero y no tuvieron continuidad, quizés
porgue ninguno de ellos amal gamo eficientemente con el logo, por gem-
plo “Entre Rios, para Usted”.

Durante la gestion de José Félix Esquivel’, se instaurd e “Entre
Rios, Algo Distinto en Turismo”, que durd unos diez afios. Otros de
menor permanencia o utilizados en camparfias especiaes, fueron: “En-
tre Rios para usted”, “Entre Rios atoda Costa’ y “Entre Rios, la buena
tierra’”.

Lafiguradel “Patito”, como lo llamamos, fue trascendental parael
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crecimiento turistico provincia. Acompafio |os tiempos en |0 “ que todo
estaba por hacerse” y sufrid instancias dificiles como las inundaciones
de 1982-83, donde Entre Rios quedo practicamente aislada por la caida
de puentes en sus dos principal esingresos. desde Santa Fey desde Bue-
nosAires.

AUn hoy permanece vivo en algunas expresiones. Tal €l caso dela
“Fiesta Provincia de la Sandia” y “del Estudiante” que lo mantienen.
Asimismo, en dos manifestaciones deformadas que aln estan: €l “Pato
Siriri” ubicado en el sector de juegos del mismo nombre en el Parque
Urguiza de Parana, obra de |os artesanos Rodolfo y Horacio Eyssartier
y €l “Pato de la Loteriade Entre Rios’, que seinstaur6 paralos billetes
del Instituto de Ayuda FinancieraalaAccién Socia y que aln perdura
como logo oficial de lareparticion.

L os especialistas en Marketing sefialan que un emblemacomercial
tiene una vigencia o vida Util limitada. No es el caso de los grandes
iconos de marcas famosas que perduran quizas de por vida. En tal sen-
tido se interpreta que “renovarse es vivir’ y que por la dindmica del
Turismo se van modificando mercados, se incluyen nuevos atractivos,
se incorporan servicios acordes alostiemposy en consecuenciaresulta
conveniente “aggiornar” laimagen parainstrumentar otros mecani smos
de promocion.

Durante la primera gobernacién del Dr. Jorge Pedro Busti (1987-
1991), es designado Director de Turismo €l sefior José Maria Ramat®,
oriundo de Col6n. Coincidentemente con las dos décadas del “Patito”
(1969-1989), se decide reemplazarlo. Luego de un concurso local que
no aportd trabajos de valor y en consecuencia fue declarado desierto,
Ramat a través de un equipo de asesores presidido por €l Lic. Jorge
Defino, contrata ala empresa publicitaria “ Jacky Yound & Asociados’
delaCapital Federal paralacreacion de un nuevo elemento publicitario
gue sustituyera al Pato.

Cabe destacar que por entonces se habia acogido alos beneficios
delajubilacién e Sefior Héctor Goiburo y se presentaba un severo pro-
blema en latarea de dibujar el Pato en los futuros trabg os.

Pero también por entonces surgian los primeros atisbos del deno-
minado “Turismo Ecolégico”, “Turismo Rura” y més acabadamente
“Turismo Sustentable”. La palabra “Verde” aparecia como sustancia
vital a sostener en el futuro en todas | as actividades humanas.

Empero, no era el Unico significado de la acepcién. La crisis e
inestabilidad cambiariadel pais, con unainflacion galopante, haciaque
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la jerga popular argentina hablara de “los verdes’ para referirse a la
moneda norteamericana.

La empresa mencionada propone entonces un cambio total en el
mensgje turistico de Entre Rios.

En materia visual disefia cuatro elementos cuadrimorfos con otras
tantas tonalidades de verdes y le asocia un slogan: “ Entre Rios, Todos

los Verdes'.

Como todo cambio, produjo opiniones diversasy encontradas. La
innovacion erademasi ado contundente. Sin embargo, fue motivo de con-
sultas diversas, especialmente en la Comision Provincial de Turismo,
integrada por los titulares de los organismos municipales del sector y
ante la actividad privada.

A quien esto escribe, la propuesta parecié magnifica, pese a haber
convivido con e “Patito” durante sus 20 afios de existencia. De alguna
manera, laformacion geografica que poseo me ratificaba cabal mente el
concepto de los “verdes entrerrianos’.

En relacién a esto, ocurrié que durante un congreso de Geografia,
se coincidio sobre los “colores del paisgje patrio”. Es asi, que coment&
bamos que mirando alaArgentina desde un imaginario vuel o de pgaro,
la observariamos gris en la Patagonia, por €l color de la estepa. Color
terracota en el Noroeste, por |os cerros calchaquies. Seria un mosaico
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de colores sepias en la Pampa, por los campos arados y |os cultivos
extensivos. Y sin dudas, € color verde resaltaria con nitidez en €l Lito-
ral. De esos verdes, Misiones muestra uno muy intenso por la selva.
Corrientes, unatonalidad azulada, por los esteros. Y Entre Rios, luciria
diversos verdes... muchos verdes... “todoslosverdes’ ...

Estos se manifiestan con diversastipol ogias en cada subregion pro-
vincia. En el Centro-Norte, con el “Montiel”. Otros a partir de los bos-
ques en galeria orlando los rios. En las praderas cultivadas del centro
sur con tonalidades segiin los cultivos. Y en el Delta, otras variantes por
las salicacess.

Aprobados el nuevo logo y slogan, fue presentado oficialmente en
el Hotel “ Savoy” en BuenosAiresy luego en el “Mayorazgo” de Parana
y en el “Hotel Quirinale”, en Colon.

Seiniciaba asi una nueva etapa. Entre Rios comenzaba a consoli-
darse en el consenso de |os destinos turisticos nacionales y su mensaje
era contundente: “Entre Rios, Todos los Verdes’. De aqui en més, la
provinciade laslomadas, los caudillosy losinmigrantes teniaun nuevo
y preponderante desafio: imponer |os verdes para que fuesen descubier-
tosy visitados.

Uno delos primeros textos que seincluyo en folleteriao en articu-
los periodisticos, decia:

“Es el color de la esperanza, de la apacibidad, del ensuefio. Pero
también de la panza de los Dragones de Pancho Ramirez. De la yerba
mate del cimarrén amigo. De lavia libre para el transito turistico. Del
matiz de la alfombra montielera a norte, de las praderasy lasidas a
sur. Y por si fuera poco, €l origen de la denominacién gringo de los
colonos que la poblaron: €l green grass de sus pastos verdes. En suma,
el color auténtico de nuestra Provincia. Una especie de \Verde, que te
quiero verde de un imaginario Federico Garcia Lorca entrerriano”.

Durante la Gobernacion del Cont. Mario Armando Moine (1991-
1995), el organismo fue elevado a rango de Secretaria de Turismo, de-
signandose titular a Juan Carlos Guarneri®, de dilatada trayectoriaen el
guehacer turistico oficial y hasta entonces Secretario de Turismo de
Parana.

Guarneri ratifica el slogan pero cuestiona el isologo, a partir del
criterio de su dificultosa aplicacion y entendiendo que el agregado de
coloresfuertes -€l rojoy el amarillo- leimprimirian unamayor contun-
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denciay riquezavisual.

De estamanera, através del Subdirector de Publicidad, D. Adolfo
Mario Coparoni'®, se encarga ala empresa “Ogilvy & Mather"™* de la
Capital Federal, un replanteo del disefio central del logotipo.

Trasvarias consultas, |os publicistas sugieren agregar un sol (sim-
bolo del verano y el Turismo de playas) y adaptar 1os cuatro cuadrados
aondas que sugirieran laslomadas de Entre Rios, mal llamadas “ cuchi-
llas”, yaque no poseen lomos afilados.

El conjunto se verticaliza, ubicandose el sol en la parte superior.
Este se manifiesta en degradee desde €l rojo, pasando por €l naranjay
asentandose en el amarillo. Las ondas, por su parte, se ubican al centro,
manteniendo la gama de cuatro matices de verdes. Al pie, con color
negro y otra tipografia se inserta el mensagje: “Entre Rios, Todos los
Verdes’, destacandose especialmente sendas palabras que indican la
provincia.

El renovado disefio fue aprobado por el Poder Ejecutivo Provin-
cial, aunque muchos no coincidian con sus modificaciones. No obstan-
te, gano en colorido y pujanzavisual.

“Entre Rios, Todos los Verdes’ llego a escenario turistico nacio-
nal por 1989 en tiempos en que se comenzaban areivindicar losvalores
delanaturalezay seiniciabaun profundo movimiento institucional que
bregaba por el meoramiento de la calidad de vida del ser humano a
partir del equilibrio ecoldgico, la proteccion delos bienesrecibidosy la
imperiosa necesidad de entregarl os auténticamente preservados.

El mensge”Todoslosverdes’ gozoy gozade unarelevante repu-
tacion nacional y hasta muchos destinos turisticos llegan a*“ envidiarlo”
por laclaridad y simpleza de su definicion.

Es por ello que ha sido utilizado masivamente por la mayoria de
| os organi smos municipales de Turismo, con sus adaptaciones. “ Rosario
del Tala, el corazén delosverdes’, “ Concordia, el mejor delosverdes’.
De igual manera por festividades y eventos. Su efecto multiplicador se
ve en las remeras a egoricas que lucimos con orgullo.

Ultimamente ha presidido simbdlicamente lalucha que la comuni-
dad de Gualeguaychu y de las demas ciudades turisticas de laribera del
rio Uruguay han emprendido en su lucha contra la contaminacion del
“Rio de los P§aros’.

Lapreguntavuelveaformularse. Se han cumplido ya 18 afios en su
firme derrotero por mostrar cOmo es Entre Rioseinvitar areconocer sus
verdes lugares. ¢Estamos en tiempos de una nueva renovacion?
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Alguna vez tuve oportunidad de investigar cuanto debe durar un
emblema. Nuestro Pato vivié 20 afios. Muchos otros i sol ogotipos famo-
sos tuvieron idéntica o menor vigencia. El “ Todos los Verdes’, ¢debera
renovarse coincidentemente con el Bicentenario del pais...?

Renovarseesvivir... EnTurismo, renovarse esdoblementevivir...

~x
ENTRE
R10S

Ewihime

NOTAS

1 Ver nota: “El transporte fluvial y su aporte a Turismo” . Prof. Magdalena
Chemin.

2 Mimedgrafo: Sistemade impresién por multicopiaque reproduce textos o
figuras grabados en unalaminade papel especial.

3 Alberto Trevesse (f) Director Provincial de Turismo (1964-1966)

4 Arg. Mario César Stoppello, (65 afios, 3 hijos, 4 nietos) - Director de
Turismo de Entre Rios (1969-1973).

5 |sologotipos: Iso: Igual. Logo: Lenguaje de programacion muy potente en
capacidadesgréficasy desintaxissimple. Tipo: Simbolo representativo.

6 Héctor Eloy Goiburo, ( 82 afios, 2 hijas, 4 nietos)

" Jose Félix Esquivel, ( 58 afios, 3 hijos, 1 nieta) Director de Turismo (1973-
1976).

8 José Maria Ramat ( 51 afios, 3 hijas) Director de Turismo (1987-1991).

9 Juan Carlos Guarneri,( 63 afios, 4 hijos, 1 nieta) — Secretario de Turismo
de Entre Rios (1991- 1995)

10" Adolfo Mario Copparoni — (62 afios, 1 hijo, 2 nietas) -Subdirector de
Publicidad- Gestion Guarneri (1991-1995)

1 “QOgilvy & Mather” SA. —EmpresaPublicitaria- Suipacha568, Capital
Federal.
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ormativa urbanistica: laarticulacion entre
planeamiento, participacion y gestion

Por Marcelo Corti

Resefa

Recientemente se han producido conflictos en varias ciu-
dades argentinas debido a la aplicacion de excepciones a la
normativaurbanistica, pero también originadosen €l desacuerdo
de los vecinos de algunos barrios con la misma normativa. El
crecimiento de laindustria de la construccion y el auge inmo-
biliario potencian laconflictividad en normativas que adolecen
de obsolescencia, ambigliedad y excesivas modificaciones. Se
hace evidente el conflicto entre valor de uso y calidad ambien-
tal delaciudad, por un lado, y valor de cambio en el mercado
inmobiliario, por otro. Losreclamos vecinales, aunque eviden-
cian lasfalencias delanormativa, son parcialesy pueden tam-
bién estar contaminados de una vision insolidaria. Correspon-
de al Estado local restablecer las condiciones para un
planeamiento integral y estructural de la ciudad, incorporando
mecanismos de participacion adecuados a un nuevo paradig-
ma de ciudad sustentable.
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Palabras clave:
Planeamiento, urbanismo, normativa, codigo, participacién, con-
flicto urbano

Muy recientemente se han producido conflictos en varias ciudades
importantes de nuestro pais, relacionados con la aplicacién de las nor-
mativas urbanisticas. Un rasgo notable de esta conflictividad en alzaes
gue mientras en algunos casos el origen de la disputa es |a protesta por
el caracter de excepcidn ala normativa urbana que se atribuye a deter-
minados proyectos inmobiliarios, en otros casos el motivo de protesta
es la propia aplicacion de la normativa (en general, en base a un
cuestionamiento de | as capacidades constructivas permitidas, alturas, usos, etc.).

La protesta por € otorgamiento de excepciones a las normativas
(muchas veces sospechadas de vincul os con casos de corrupcion) regis-
tra antecedentes en |la historia de nuestras ciudades. En cambio, que se
cuestionelaposibilidad derealizar |o que lanormativavigente establece
para un predio, sin excepciones ni abusos de interpretacion, indica la
existencia de nuevas formas de manifestacion y posicionamiento veci-
nal frente al poder politico en materiade gestion urbana(si bien resulta-
ria prematuro entender que se trate de nuevas formas de organizacion
ciudadana).

Para entender estos conflictos, y para que los distintos niveles del
Estado (en particular, el gobierno municipal) tengan elementos propios
para resolverlos, es necesario entender la complejarelacion que existe
entre la normativa urbanistica, |0os procesos de planificacion urbana de
los cuales ésta es expresion, los mecanismos de gestion que la
implementan en la préacticay, como marco socia y politico, los diversos
intereses alrededor del desarrollo urbano. Estos intereses se pueden sin-
tetizar en general en e conflicto entre las concepciones de la ciudad
como valor de uso individual o colectivoy como valor de cambio para
propietarios del suelo urbano y empresarios de |os sectores de la cons-
truccion e inmobiliario, su caracter de fuente de empleo, y €l Estado
como articulador de todos estos procesos.

Planeamiento Urbanoy Nor mativa

Segun Odilia Suéarez (1986), los Cadigos de ordenamiento y
planeamiento urbano son la expresién normativa de |os Planes Urbanos
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(planes reguladores, planes directores, etc.) elaborados para orientar el
crecimiento, densificacion y desarrollo de las ciudades.

En general, las préacticas del planeamiento urbano tal como se en-
tienden en nuestra época son originadas en la segunda mitad del siglo
XI1X, en consonancia con la creciente expansion de las ciudades y los
procesos migratorios del ambito rural a urbano. Estos procesos tienen
una explicacién inmediata en la Revolucion Industrial, pero no se ago-
tan en ella; de hecho, procesos de expansion urbana como los experi-
mentados en nuestro paisy (en general) en América Latina durante ese
lapso coexistieron con muy escasos procesos deindustrializaciony fue-
ron previos incluso alos procesos de sustitucion de importaciones.

Actualmente, las ciudades contemporaneas son e campo de dos
tendencias, aparentemente contradictorias, de crecimiento:

- Una tendencia centrifuga, hacia la dispersion y el crecimiento
sobre las periferias, muchas veces en jurisdicciones municipal es distin-
tas a las de la ciudad central e incluso de sus coronas metropolitanas
tradicionales, en €l caso de las grandes ciudades.

- Una tendencia centripeta, de renovacion de las areas centrales
tradicionales de la ciudad, incluyendo procesos de renovacion de ba-
rrios tradicionales (que muchas veces vienen acompaiados del tipo de
procesos conocidos como “gentrificacion” o “ennoblecimiento”, en €l
gue sectores de clase media alta “expulsan” de la ciudad a sectores de
baj os ingresos radicados en barrios degradados), desarrollo de grandes
vacios urbanos, remocion de infraestructuras o areas industriales
obsoletas, etc.

En este contexto, descripto en lo parrafos anteriores de manera
muy simplificada, pueden identificarse en general tres etapas de lanor-
mativa urbanaen la ciudad:

- Una primera generacion, prescriptiva, que establece criterios ri-
gurosos de zonificacion de usos y aprovechamiento constructivo de los
predios. Eslaetapaque, en general, corresponde afinalesdel siglo X1X
y a primer tercio del siglo XX, siendo su expresion mas claralas orde-
nanzas de “zoning” estadounidenses, en particular las de Nueva York y
Chicago.

- Lasegunda generacion, que se caracteriza por su caracter instru-
mental de procesos de desarrollo urbano inducidos, introduce laidea de
métodos cientificos de medicion, ratios entre capacidad constructivay
superficie del terreno -como los coeficientes de FOS (factor de ocupa-
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cion del suelo) y FOT (factor de ocupacion total) del Codigo de
Planeamiento Urbano de Buenos Aires 'y otros codigos argentinos-, €l
otorgamiento de premios a desarroll os que implementen ideas de plani-
ficacién consideradas oportunasy la consideracién especial de areas de
desarrollo integral .

- Unatercera generacion, actualmente en curso, intenta establecer
mecanismos de consenso entre actores publicos y privados, introduce
conceptos de preservacion patrimonial y sustentabilidad ambiental, es-
tablece procedimientos de dowzoning (reduccion de capacidades cons-
tructivas) en areas en las que los valores de uso vecinales y los valores
de cambio del desarrollo inmobiliario entran en evidente conflicto, y
propone mecanismos de regulacién del suelo, captura de plusvalias de
la urbanizacion y compensaciones tendientes a equilibrar €l desarrollo
socia delaciudad (viviendas de proteccion, contraprestaciones, etc.).

El conflicto urbano reciente en las ciudades ar gentinas

En Vicente LOpez, municipio de la primera corona metropolitana
deBuenosAires, laindignacion vecina (no esunafiguraelegidaal azar:
el grupo mas radicalizado de protesta se denomina“ Vecinos I ndignados
deVicente L6pez”) se originaen lasancién de ordenanzas de excepcion
al Cédigo de Ordenamiento Urbano para permitir larealizacion de edi-
ficios de vivienda en aturay un gran centro comercia en lafranjacos-
teradel partido. Otro motivo de laindignacion vecinal es que las orde-
nanzas fueron sancionadas por el Concejo Deliberantetraslareapertura
aparentemente irregular de una sesion, en visperas de Navidad. En San
Miguel, los vecinos de lalocalidad de Muiiiz protestan por |a supuesta
modificacion deloslimites del areacentral del partido que posibilitaria,
asuvez, laexpansion del areaen que se permite laedificacion en altura.
En Bernal, Banfield y Adrogué (respectivamente en los municipios de
Quilmes, Lomas de Zamoray Almirante Brown) se han registrado pro-
testas similares.

Lo mismo ocurre en numerosas ciudades del interior del pais. En
Rosario esta actualmente en marcha el proceso de modificacion del
Cadigo Urbano, siendo los principales temas de discusion el manteni-
miento del patrimonio histérico construido y, especiamente, la cons-
truccién de edificios en alturaen las cercanias del parque costero muni-
cipal. Aqui nos encontramos con una situacion repetidaen el urbanismo
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contemporaneo: los efectos (a veces, perversos) de revalorizacion in-
mobiliariade areas de la ciudad como consecuencia de buenas politicas
urbanisticas, como en este caso la recuperacion del frente costero y su
transformacion en espacio publico de calidad. La bonanza econémica
del rico hinterland agropecuario rosarino y la busqueda de alternativas
parala colocacion de los “soja-ddlares’ incentivan en este caso proce-
sos de explosion inmobiliaria que se sinergian con lanuevafaz urbanis-
tica de la ciudad. En ciudades como Calafate y Ushuaia, es el auge del
turismo lo que motivael aprovechamiento maximizado delas capacida-
des constructivas implicitas en sus codigos urbanos, con consecuencias
no siempre adecuadas para el paisae urbano y las condiciones de
habitabilidad.

Pero es en la Ciudad de Buenos Aires donde estos procesos se
hacen mas evidentes. El caso més conocido es el de Caballito, en donde
una organizacion que responde @ nombre de “ProtoComuna’ (en alu-
sion alafutura descentralizacion de la Ciudad) realizd una serie de ac-
cionesjudicialesy protestas publicas por |0 que consideran un desarro-
[lo desequilibrado dela ciudad y un excesivo desarrollo de construccio-
nesen atura. Procesos similares se vivieron en otros barrios, en particu-
lar Palermo, Las Cafiitas, Coghlany VillaUrquiza. Un patrén comun de
los sitios conflictivos es el de ser barrios de clase mediay clase media
alta, lamayoriade ellosen €l rico corredor norte de laciudad, enlosque
el boom inmobiliario genera una presion sobre areas de viviendas indi-
vidualesy colectivasde alturasreducidas, y resultarentable laconstruc-
cion de edificios de vivienda en altura. Algunos de ellos responden ala
tipologia edilicia de torre de perimetro libre, en general con “amenida-
des’ incorporadas, de entre 20 y 30 pisos; otros son edificios entre
medianerasde unaalturaentrelos8y los 12 pisos. Pero ambastipologias
son unificadas en el comun apelativo de “torres’, cuestionadas por la
densificacion que originarian, su presion sobreinfraestructuras de servi-
cios (agua, desaglies cloacales, gas, electricidad, etc.) ya “saturadas’ o
incluso “colapsadas’ en la vision vecinal, su impacto sobre e transito
vehicular y estacionamiento, y laalteracion de calidades ambientales de
las manzanas donde se ubican (privacidad, asoleamiento, vistas,
microclimas, etc.).

Un primer éxito delosvecinos* autoconvocados’ contralastorres
fue lasucesion de fallos judiciales que suspendieron la construccion de
edificios proyectados de acuerdo a las prescripciones del Cédigo de
Planeamiento Urbano, o medidas cautelares queimpidieron alas autori-
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dades €l registro de planos de obra en ciertas zonas. Por su parte, co-
menzaron a presentarse en la L egislatura Portefia una serie de proyectos
de ley (algunos de €ellos aprobados) que establecieron reduccion de ca-
pacidades constructivas (especiamente alturas) en los barrios més con-
flictivos. La mayoria de estos proyectos respondio a pedidos puntuales
de vecinos, més que a estudios sisteméticos de la capacidad de desarro-
[lo constructivo de la ciudad y de la adecuacién de las normas a las
situaciones urbanas existentes.

Finalmente, presionado por la virulencia de la protesta y por la
virtual judicializacion del planeamiento urbano, el Gobierno de la Ciu-
dad sancion6 el Decreto 1929/06, que establecié unaveda de tres meses
para el registro de expedientes de obra de construcciones para vivienda
colectiva superiores a 13,50 metros de altura, en los seis barrios donde
la proporcion de nuevas construcciones sobre el stock existente supera-
ba fuertemente la media de la ciudad (quedd exceptuado Puerto Made-
ro, que también supera esa media, debido a que cuenta con
infraestructuras recientes y preparadas pararecibir una capacidad cons-
tructivapreestablecida). El motivo de la suspension erael de contar con
un plazo para verificar el estado de las infraestructuras de servicios. de
esa verificacion surgié lainexistencia de problemas en materia de el ec-
tricidad y gas natural, pero en cambio se verificaron posibles carencias
en materia de provision de agua corriente y desaglies cloacalesen 5 de
los 6 barrios (Caballito, Coghlan, Palermo, Villa Urquiza y Villa
Pueyrredon), exceptuando aNufiez. Por tal motivo, un nuevo decreto, el
220/07, estableci¢ para esos 5 barrios la obligacion de contar con certi-
ficados provistos por la empresa prestadora de los servicios sanitarios
(AySA, empresa estatal creada luego de que se retirara la concesiéon a
AguasArgentinas) antes de poder registrar planos de obra paraedificios
deviviendaen altura.

Semanas mas tarde, la Legislatura sanciono una Ley, la 2359/07,
gue establece la obligacion, en este caso paratoda la ciudad, de contar
con los certificados de |as empresas de servicios sanitarios, eléctricosy
de gas para poder registrar obras de vivienda colectiva en atura. En su
reglamentacion, el Poder Ejecutivo aplicé un articulo del Cédigo de
Edificacion por e cua las modificaciones ala normativa contenida en
ese instrumento comienzan a aplicarse a partir del primero de julio si-
guiente a su promulgacion: de estaforma, lanormacomenzaraaregir a
partir de mediados de 2008.

La situacién expuesta desnuda una serie de falencias que afectan,
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por un lado, ala seguridad juridicade lasinversiones en el sector dela
construccion y en el sector inmobiliario, afectan la generacion de em-
pleo y valor producto de la industria de la construccion, y afectan el
derecho de propiedad de los tenedores de predios en la ciudad. Pero,
por otro lado, también nos encontramos con la afectacién del derecho a
un medioambiente sano, la calidad de vida de los vecinos actualmente
instalados en la Ciudad, la calidad urbana de los barrios que resultan
objeto de presién inmobiliaria (en cuanto a servicios, espacio publico,
paisgje urbano, etc.) y, como consecuencia general, la generacion de
burbujas inmobiliarias que afectan el valor de uso de la ciudad y pro-
mueven unamayor segregacion y expulsion de sectores de menores re-
CUrsos.

Nos encontramos, entonces, frente a un tipico conflicto entre valor
de uso y valor de cambio, potenciado ademas por la diversidad de los
intereses en juego entre los distintos actores de la construccion de la
ciudad. También resultacomplejalaconflictualidad que se detectaentre
losvaloresjuridicosy los ambientalesy, por supuesto, la contradiccién
entrelos beneficios dela actividad constructivacomo motor econémico
y generadora de empleos, frente alos perjuicios que un inadecuado de-
sarrollo urbano genera en términos ambientales, sociales, culturales e,
incluso, econdmicos.

Frente a estacomplgidad de intereses en juego, y en un aspecto en
que el poder regulador del Estado resulta esencial, como es el del
planeamiento urbano, cabe sefialar algunos aspectos del contexto nor-
mativo y politico que explican esta situacion, como un primer paso para
identificar posibles acciones adesarrollar pararesolver estos conflictos.

1. Lacrisisdela planificacion

El dltimo plan urbano aprobado para Buenos Aires es el Plan Di-
rector de 1962, creado por una Comision de especialistas que trabagj6 a
tal efecto desde e afio 1958. EI Codigo de Planeamiento Urbano de
1977 es su expresion normativa (nétese la gran distancia en el tiempo
entreel Plany el Cédigoy, de paso, €l hecho de que este fuera aprobado
durante un gobierno dictatorial). Por variados motivos, nunca se produ-
jo unarenovacién de dicho Plan; por citar uno de los motivos mas evi-
dentes, podemos mencionar la descalificacion que sufrié lamismaidea
de planificacion estatal frente a la crisis del Estado de Bienestar y la
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hegemonia neoliberal. Por otro lado, laideologia urbanisticaimperante
al momento de la recuperacion de la democracia en la Argentina se ca-
racterizaba por su desconfianza frente a la ciudad regulada 'y su prefe-
rencia por las intervenciones puntuales a través de grandes proyectos
urbanos con capacidad de derrame sobre el resto de la ciudad. Ambas
ideologias antiplanificadoras, la econdmicay la urbanistica, se poten-
ciaron entre si y fueron la base de la concepcion de la ciudad predomi-
nante en las décadas del '80 y del " 90.

Sin embargo, las épocas de apogeo econdmico, y en especia las
caracteristicas de los afios * 90 en Buenos Aires, fueron motivo de fuer-
tes reacciones ciudadanas frente ala deformacion de laidea de “ciudad
por partes” y su transformacion en una competencia de
megaemprendi mientos con laciudad como objeto de negocios. Parasim-
plificar la historia, podemos limitarnos a sefialar que en la segunda mi-
tad de los afios ' 90, con la autonomia de la Ciudad, la L egislatura san-
cionaainstanciasdel Ejecutivo dosleyes que pretendian generar condi-
ciones para unareversion de la tendencia:

-LaLey 71, de creacion del Consgjo que tendriaa su cargo lare-
daccion del Plan Urbano Ambiental (sobre el que existe mandato en la
Constitucion local);

-LaLey 123, que impone e mecanismo de la Evaluacion de Im-
pacto Ambiental como mecanismo previo alaaprobacion de ciertasrea-
lizaciones urbanas.

Trascurridos més de 10 afios desde la sancion de estas leyes, no se
ha logrado sin embargo sancionar el Plan Urbano Ambiental de la Ciu-
dad. Sendos proyectos de Plan fueron presentados respectivamente en
los afios 2000, 2004 y 2006; el primer proyecto fue protestado judicial-
mente por una serie de organi zaciones vecinal es que reclamaron por el
rol establecido en la Constitucion de la Ciudad alos efectos de la parti-
cipacion en laconfeccion del Plan (entendiendo que serequeriasu inter-
vencion directa en la redaccion del Plan); el segundo proyecto perdio
estado parlamentario sin ser considerado por la Legislatura, y actual-
mente se espera una definicion respecto al proyecto vigente, definicion
en la que seguramente sera clave la opinion de las autoridades reciente-
mente electas, que contaran con mayoria en la Legislatura a partir del
préximo mes de diciembre.

Cabe sefia ar especialmente que lafaltade sancion del Plan Urba-
no Ambiental hace inviable la actualizacion racional de la normativa
urbana, de la que hablaremos en el punto siguiente.
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2. Lasfalenciasdela normativa

El Cadigo de Planeamiento Urbano aprobado en 1977 fue objeto
de numerosas modificaciones alo largo de sus 30 afios de vigencia. La
ultima modificacién general corresponde a afio 2000 (Ley 449); sin
embargo, son numerosas las modificaciones parciales realizadas desde
aquélla.

En general, las modificaciones realizadas hasta la ley 449 respon-
den alaidea de flexibilizar 1as normas del Codigo a efectos de contri-
buir alarecuperacion de la actividad constructiva en la Ciudad, afecta-
da por sucesivas recesiones sectorialesy crisis econémicas. Las modifi-
caciones parcial es realizadas desde entonces, y en particular las sancio-
nadas en |os Ultimos meses, responden en cambio alaidea de reduccién
de impactos ambientales a partir de la restriccion a la capacidad cons-
tructiva de las nuevas edificacionesy, en particular, las alturas.

Como consecuencia, e Cédigo actualmente vigente en la Ciudad
aparece como una compilacién normativa confusa, ambigua e incluso
contradictoria en muchas de sus partes. Se suma asi a la obsolescencia
de su ideol ogia urbana (basada, como se hadicho, en los postul ados del
Plan Director de 1962 y en la idea de una renovacion total del tejido
urbano tradicional por un tejido nuevo basado en lapredominanciadela
torre de perimetro libre), la dificultad de su comprension, aun para un
publico especializado, y la consiguiente constitucion de un ghetto de
especialistas sobre una materia de orden publico.

Paralelamente, ha venido ganando terreno €l uso de la Evaluacion
de Impacto Ambiental como mecanismo de decision urbanistica. Para
algunos colectivos vecinales, por g emplo, este instrumento resulta de
mayor consideraciéon que e propio Codigo, Ilevando a que un instru-
mento pensado para casos excepcionales tome hegemonia frente a los
instrumentos tradicional es de la planificacion general . Estatendenciase
ha visto expresada claramente en la reciente sancion de la Ley 2216,
denominada “de Ciudad Productiva’, que con la intencién de restable-
cer lascondiciones paralalocalizacionindustrial en laCiudad desregula
en la préacticalos procedimientos de planificacion al eliminar el cuadro
de usos industriales del Codigo de Planeamiento Urbano y recurrir a
mecanismo de |as eval uaciones particul arizadas de impacto ambiental .

Esto evidencia una de las principales deficiencias del Cédigo de
Planeamiento Urbano y, como contrapartida, uno de | os aspectos desea
bles de la modificacion a que o someta la sancion de un Plan Urbano
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Ambiental o (més aconsejable) su reemplazo por un nuevo instrumento
normativo. Nos referimos ala capacidad que debe tener tal instrumento
de expresar, por un lado, una normativa de orden genérico aplicable a
|os casos que pueden generalizarse, y mecanismos transparentes de de-
cision para aquellos casos, propios de la dinamica urbana, gque no pue-
den ser motivo de normas general es pero tampoco pueden ser objeto de
excepcion y de arbitrariedad.

Otradelasfalenciasideol 6gicas del Codigo existente, vinculado a
su generalismo pero especiamente alafaltade interpretacion delama
neraen que realmente ocurren |os desarrollos urbanos, es que lanorma-
tivadgalibradaal azar lasucesion de los emprendimientos urbanos. De
tal manera, muchas éreas de la ciudad poseen capacidades constructivas
tedricas que, durante las recesiones de la actividad, quedan vacantes,
pero salen alaluz en los momentos de apogeo. Y en muchos casos, esa
capacidad constructiva solo es aprovechada en predios aislados, con o
cual sefavorece laheterogeneidad a interior de unamanzana (lacélula
basica del urbanismo portefio y en general de las ciudades argentinas)
con la consiguiente generacion de conflictividad y los impactos negati-
vos sobre la calidad urbana. La existencia de capacidad constructiva
latente superior a la efectivamente demandada por € mercado también
origina una distorsion en los precios del suelo y motiva el desaprove-
chamiento de las capacidades reales de renovacion urbana en determi-
nadas areas, generalmente las menos atractivas para el mercado.

Mas racional pareciera €l considerar una restringida capacidad
constructiva general, con la posibilidad por parte del Estado local de
negociar larealizacion de desarrollos en areas en que laplanificacion de
laciudad considere adecuado por coincidir con tendencias de desarrollo
urbano deseables. Si bien no existe consenso en |os especialistas sobre
las virtudes de un mecanismo que esta metodologia podria favorecer,
como las transferencias de capacidad constructiva (utilizadas en Brasil,
por giemplo), esta es otra de las posibles aplicaciones de este cambio
estratégico.

3. Lasfalencias politicasy participativas

El atraso en la sancion del Plan Urbano Ambiental de BuenosAli-
res (y el consiguiente freno a una actualizacion parcial o completadela
normativa urbanisticaexpresadaen el Codigo de Planeamiento Urbano)
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es una de las falencias mas evidentes de la politica portefia en los afios
transcurridos desde la autonomia de la Ciudad. Lo que expresa esta
demora es, entre otras cuestiones, lainexistencia de politicas territoria-
lesy lacarenciade liderazgo urbano por parte de las sucesivas adminis-
traciones, y laextremada fragmentacion politicade laL egislaturaPorte-
fa, expresion asu vez delacrisis de representatividad del sistema poli-
tico tradicional y sus partidos.

Es este panorama de fragmentacion y crisis de liderazgo € que
explicalacrecientetendenciadelasintervencionesjudicialesenlareso-
lucion de los conflictos sobre la aplicacion del Cédigo de Planeamiento
urbano en un contexto de expansi6n de laactividad constructivaeinmo-
biliaria. Pero especialmente, eslaocasion de unatendenciatambién cre-
ciente, como es la organizacion de colectivos vecinaes de oposicion a
la construccion de edificios en altura en barrios de clase mediay media
altade la Ciudad. Tendencia esta que resulta necesario evaluar sin este-
reotipos conceptual es respecto a su verdadera natural eza.

Los colectivos de “autoconvocados”, “vecinos indignados’ o
“protocomuneros’ no pueden ser entendidos desde una ingenua legiti-
macion asambleista, como herederos de las jornadas del 2001 y 2002;
en €l otro extremo, tampoco son de utilidad las interpretaciones que se
centran en el oportunismo politico de los aspirantes a intervenir en las
elecciones de las Comunas portefias, en el marco de la descentraliza-
cion de la Ciudad. Al menos desde € punto de vista de la gestion urba-
nistica, la emergencia de estas situaciones de conflictividad vecinal es-
tan expresando la crisis de legitimidad de un modelo de planeamiento
urbano centralizado y tecnocrético, asi como los limites de un modelo
de desarrollo urbano fragmentado, segregador y proclive a la
maximizacion irresponsable de las rentas urbanas monopdlicas.

Este reconocimiento no implica ignorar la naturaleza perversa de
algunas practicasvecinalesreferidas al cuestionamiento delanormativa
urbanistica. Mas allade lo legitimo de algunas reivindicaciones, es evi-
dente que los movimientos vecinales no solamente no estan en condi-
ciones de alcanzar una vision global y estructural del desarrollo de la
Ciudad (algo que esta en lalégica de su funcionamiento y que de por si
no es reprochable) sino que suelen exasperar la légica fragmentaria de
sus reclamos y en muchas ocasiones rozan o adoptan abiertamente una
Optica insolidaria de la ciudad. Se ha sefidlado €l caracter “NIMBY”
(expresion inglesapor “not in my back yard”, no en mi patio trasero, en
alusién ala negativa a aceptar en las cercanias de la propia residencia
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desarrollos necesarios para la estructura de la ciudad) de muchas de
estas manifestaciones.

Un andlisis completo de las mas recientes manifestaciones vecina-
les podria mostrar también la recurrencia de argumentaciones clasistas
o incluso de corte racista contra la mixtura social y la heterogeneidad
cultural en laciudad (recurrente, por ejemplo, en las protestas contrala
realizacion de viviendas de interés social, muchas veces encubiertas en
difusas defensas de “ espacios verdes’ o reclamos por “seguridad”). En
muchos casos, €l discurso vecina se tifie de valores propios de la ex-
pansion periféricay la dispersion metropolitana: €l cuestionamiento de
ladensidad, la entronizacion de laviviendaindividual con jardin como
paradigmade calidad de vida, €l rechazo alaheterogeneidad funcional,
cultural y social delaciudad. Finalmente, la protesta vecinal sobre nor-
mativa urbanistica suele afirmarse sobre |a capacidad de presion politi-
cay medidtica de grupos que, por su nivel econémico y socia y sus
rel aciones con sectores de la burocracia estatal, estén en condiciones de
sostener un lobby adecuado para laimposicién de sus puntos de vista.

Frente alavision fragmentaday en muchos casos insolidaria que
caracterizan (aun cuando se encuentren enfrentados en la coyuntura)
tanto al mercado como a las expresiones vecinales de reivindicacion
barrial, se presentacomo imprescindiblelarecuperacion del Estado como
regulador del desarrollo urbanistico. Esto no puede realizarse en latoni-
ca del urbanismo centralizado y los planes tecnocréticos de mediados
del siglo XX, sino que debe procurar la incorporacion de mecanismos
de participacion que permitan relevar, conocer y evaluar |0os deseos ex-
plicitos y latentes de la ciudadania sobre la construccion de la ciudad,
asi como las contradicciones entre |os distintos imaginarios colectivos
delaciudad.

En el caso de Buenos Aires, existen mecanismos de participacion
interesantes en materia de politicaurbana. La Constitucién dela Ciudad
establece el mecanismo de doble lectura, con audiencia publica, parala
discusion de las leyes que modifiquen la normativa urbanistica; €l pro-
pio Cbdigo de Planeamiento Urbano establece mecanismos para su
modificacion por iniciativa ciudadana, como el Plan de Detale (que
permite a los propietarios de terrenos que superen lamitad de la super-
ficie de una manzana solicitar su cambio de norma). Existen foros de
participacion en varias instancias de planeamiento, incluso en e mismo
Consgjo del Plan Urbano Ambiental, y la préoxima implementacion de
las comunas abrira unainstanciade comunicacion y proximidad entre el



Tiempo de Gestion

estado local y los barrios.

El desafio consiste en articular estos mecanismos de participacion
convisiones solidarias, globalesy estructurales de laciudad, en traducir
esta interaccion en instrumentos de planeamiento urbano sustentable y
en articular asu vez el planeamiento y lagestién cotidianade la ciudad.
Hemos tomado como gjemplo la situacion de la Capital argentina, pero
estos desafios corresponden también a la mayoria de las ciudades ar-
gentinas, sobre todo en un marco de crecimiento econémico y valoriza-
cion de la calidad ambiental como exigencia de la sociedad.
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alancedel comercio entrela Unién Europeay
el Mercosur ampliado a cinco estados
Miembros

Por José Escribano Ubeda Portugués

Resumen

El presente trabajo aborda las relaciones comerciales de
la UE con el principal proceso de integracion econémica en
Sudamérica, esdecir, con el MERCOSUR ampliado desde 2006
acinco Estados, tras la adhesion de Venezuela. El articulo tie-
ne un doble objetivo. Por una parte, el andlisis de las relacio-
nes comercialesinterregionales, y también, enmarcando el co-
mercio UE-MERCOSUR en €l objetivo de la UE de construir
una Asociacion Estratégica Birregional (AEB ) con América
Latinay el Caribe, en la cua la dimension comercial cobra
especial relevancia. Laimportanciadel comercio entrelaUEy
e MERCOSUR tendréa cada vez mas importancia, debido a
futuro Acuerdo de Asociacion UE-MERCOSUR, con €l fin de
realizar unaZonade Libre Comercio interregional.

fd 1 INTRODUCCION

En la profundizacion de las relaciones econdmicas
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eurol atinoamericanas, ladimension comercial esde vital importancia, y
especialmente tal reforzamiento de las relaciones comerciales se ha de
basar en los Acuerdos de Asociacion (UE-Chile, UE-México ) y en los
proyectadosA cuerdos deAsociacion Interregionales (UE-M ERCOSUR,
UE-Comunidad Andinay UE-América Central ). Tales Acuerdos pro-
yectan el objetivo de crear Zonas de Libre Comercio
eurolatinoamericanas a nivel bilateral y también a nivel interregional
entrelaUE y los procesos deintegracién econdmicade América L atina.

La celebracion de Acuerdos de Asociacion supondra el afianzar la
credibilidad del proceso eurolatinoamericano iniciado en la Cumbre
Eurolatinoamericanade Rio en 1999, con el fin derealizar laAsociacion
EstratégicaBirregional (AEB).

La puesta en practica de tales Acuerdos de Asociacion implicara
gue € conjunto de América Latina podra disponer en un futuro de un
Acuerdo de Asociacion, sea bilateral, o sea en cuanto estado miembro
de unasubregién latinoamericana. Incluso, en las I nstituciones comuni-
tarias ya se hafijado €l objetivo, de acuerdo con la Resolucién del Par-
lamento Europeo de 15 de noviembre de 2001, de redlizar un Acuerdo
Global de Asociacion Eurolatinoamericano, €l cual ha de conllevar la
creacion de una Zonade Libre Comercio Birregional en el horizonte de
2010. Contamos, sin duda, con unos objetivos claros, aunque muy am-
biciosos pararealizar laAEB Eurolatinoamericana, aunque también exis-
ten claros obstaculos por superar en el desarrollo de las relaciones co-
merciales birregionales, como |os relacionados con el sector agricola.

Ademas, tales relaciones comerciales son relativamente débiles
en el marco de |as relaciones interregionales comerciales a nivel mun-
dial. Esto ha de suponer un reto para afianzar la Alianza
Eurolatinoamericana.

No obstante, lo que esta claro es que, al menos siete paises | atinoa-
mericanos, van a contar en un futuro préximo con un Acuerdo de Aso-
ciacion, si se tienen en cuenta los dos Acuerdos bilaterales de Asocia-
cion celebradosy el nimero de paises que conforman e MERCOSUR.

2. EL NUEVO MARCO DE RELACIONESCOMERCIALES
UE-MERCQOSUR: EL ACUERDO INTERREGIONAL DE
ASOCIACION

En la actualidad, alin ninguna subregion latinoamericana cuenta
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con unAcuerdo de Asociacion Interregional eurolatinoamericano, salvo
el que estd en la Ultima fase de las negociaciones entre la UE y €l
MERCOSUR, €l cua contemplala creacion de una Zonade Libre Co-
mercio (ZLC) Interregional. No obstante, yatenemos dos buenos gjem-
plos del camino por € que ha de seguir la linea de profundizacion de
relaciones eurolatinoamericanas, como son los gjemplos de Chile y
México, los cuales cuentan ya con sus respectivos Acuerdos de Asocia-
cion, contemplando tales Acuerdos larealizacion de ZL Cs bilaterales.

Respecto a la celebracion del Acuerdo UE-MERCOSUR  hay que
sefidar que las negociaciones paralafinalizacion del mismo estaban pre-
vistas para octubre de 2004 aunque la fecha de finalizacién de las nego-
ciaciones fueron prorrogadas. Tal Acuerdo Interregional de Asociacion
supondra el respaldo de la UE a una subregién que lo necesita mas que
nunca, habida cuenta de la crisis socioeconémica en los paises del area.

Laimportanciadel Acuerdo deAsociacién no hay quevalorarlaen
términos estrictamente econdmicos, de por si una dimension importante
paralos intereses comunitarios, sino en € respaldo de la Unién Euro-
pearespecto a proceso de integracion del MERCOSUR. Asimismo, tal
Acuerdo supone también €l coadyuvar asuperar lacrisis socioecondémica
alaque se enfrentan paises de tantaimportancia como Argentina o Brasil.

En cuanto a las relaciones comerciales UE-MERCOSUR hay que
sefidlar que s bien MERCOSUR es un socio comercial atractivo parala
UE, no es menos cierto quetambién lo esparael NAFTA, y el NAFTA
lo es para e MERCOSUR. En este sentido, en 2001 e 24% de las
exportaciones del MERCOSUR se dirigieron al NAFTA, mientras que
el 23% ala UE. En cuanto al capitulo de las Importaciones por origen,
en €l afio 2001 el 25% delasImportaciones del MERCOSUR provenian
delaUE,y € 24% del NAFTA.

El comercio total del MERCOSUR a nivel mundial en 2000 Ileg6,
en el capitulo de exportaciones, a los 90.000 millones de euros; mien-
tras que en el capitulo de importaciones se [lego alos 100.000 millones
de euros. Por tanto, laimportanciadel comercio de este importante blo-
gue comercial esinnegable. Estamos hablando de un bloque que genera
comercio exterior por un valor que se aproximaalos 200.000 millones
de Euros.

En cuanto a las relaciones comerciales UE-MERCOSUR, en €
periodo 1997-2001 las exportaciones del MERCOSUR haciala UE no
bajaron de 16.000 millones de euros, llegando hasta los casi 25.000
millones de euros en 2001. Por su parte, la UE exporté en tal periodo,
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anua mente, no menos de 20.000 millones de euros, aproximandose tan-
to en 1997 como en 2001 a los 25.000 millones de euros. Por tanto,
hablamos de unas importantes relaciones comerciales interregionales
en 2001 que se aproximaron alos 50.000 millones de Euros.

Respecto alasrelaciones deinversion UE-FMERCOSUR: en €l ca-
pitulo de la IED, aproximadamente el 60% de la misma en el
MERCOSUR y Chile proviene de la UE. En concreto, en 2000 el 58%
de la IED hacia el MERCOSUR provenia de la UE, mientras que €l
38% provenia de EEUU.

Asimismo, aproximadamente % de la IED total de la UE hacia
América Latina, tienen por destino a8 MERCOSUR.

Enrelacion con el total delED delaUE haciael MERCOSUR, en
1998 superd los 20 mil millones de euros; en 1999 llegd a los 28 mil
millones de Euros, decayendo ligeramente hastalos 24 millonesde euros
en 2000.

En el periodo 1996-2000 los flujos de |IED procedentes de la UE
hacia América L atina se han multiplicado por 6.

Asi, en 1996 la UE destind tan sélo 4.000 millones de Euros hasta
unamedia aproximada de |os 24.000 millones de Euros en el afio 2000,
jugando Espafiaun papel clave en el aumento espectacular de |[ED hacia
MERCOSUR en €l periodo mencionado.

En definitiva, y retomando lateméticasobre el Acuerdo Interregiona
de Asociacion UE-MERCOSUR, en cuanto a los efectos, en términos
econémicos, del Acuerdo, hay estudios que valoran laimportancia eco-
nomica del futuro Acuerdo de Asociacion UE-MERCOSUR; tales in-
vestigaciones establecen que el Acuerdo de Asociacion
eurolatinoamericano interregional permitira la formacion del segundo
blogue comercia del mundo con un producto aproximado de 9 billones
de euros 'y una poblacion superior alos 700 millones de personas.

Ademés, ami juicio, lo mas importante del Acuerdo es la dimen-
sién que vamas alladelos criterios estrictamente econdémi co-comercia-
les, pues supondréd la posibilidad de opcion para el bloque del
MERCOSUR entre el model o que representalaUnion Europeafrenteal
model o neoliberal que oferta EEUU, atravésdel ALCA. Espor ello que
el nuevo tandem Lula-Kirchner tiene la voluntad de relanzar el
MERCOSUR, redefiniendo |losintereses exteriores del MERCOSUR, a
través del distanciamiento respecto a modelo neoliberal del ALCA es-
tadounidense, y apostando por el modelo politico-social que representa
laUnién Europea.
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3.LASRELACIONESCOMERCIALESDE LA UE CONLOS
PRINCIPALESMOTORESECONOMICOSDEL
MERCOSUR: BRASIL Y ARGENTINA

Brasil y Argentina no sblo son las dos principal es economias del
MERCOSUR, sino que estan entre las principal es economias de Améri-
cal atina. Brasil eslaprimeraeconomiade Sudameérica, con lasiguiente
evolucion en su PIB en miles de millones de délares: En 2001: 511; en
2002: 452; y en 2003: 497. Enrelacion con latasade paro en el periodo
2001-2003, ésta se ha visto incrementada desde €l 11.0 en 2001, 11.6,
en 2002 hasta un 12.3 en 2003. En cuanto a su deuda externa en 2001
erade 226.000 millones de dolares, en 2002 fue de 227.000 millones de
ddlares y en 2003 se redujo ligeramente hasta los 224.000 millones de
ddlares. Por lo que respectaalatasade inflacion, en 2001 fue del 6.8%,
en 2002 se increment6 hasta el 8.5%, y en 2003 subio hasta €l preocu-
pante porcentaje del 14.7%.

En cuanto aArgentina, |os datos macroecondmicos de los Ultimos
anos se han visto afectados por la crisis desatada a partir de diciembre
de 2001. Asi, en cuanto a PIB en el periodo 2000-2002, la crisis econo-
micallevé aqueel PIB (en milesde millonesde ddlares) pasarade 282
en 2000, siendo en 2001 de 268, para reducirse drésticamente a 108 en
2002. En cuanto a otro indicador econdbmico como es la Tasa de Paro,
en Argentina en 2002, tras €l estallido de la crisis econémica del afio
anterior, ascendié a 18%. Por lo que respecta a la Deuda Externa de
Argentina, en 2002 ascendiaa 135.000 millones de dolares, equivalien-
do tal cifraen 2002 a 125% del PIB argentino. Por ultimo, habria que
sefalar los datos rel ativos aotro indicador macroeconémico clave como
eslatasadeinflacion, lacual ascendidé en Argentinaen 2002 al 25.9%.

El MERCOSUR se configura en el principal proceso de integra-
cién econdmicadel subcontinente latinoamericano, constituyendo un polo
de atraccion para otros paises actualmente en cuanto paises socios lati-
noamericanos.

Respecto a las relaciones bilaterales UE-Brasil, en el capitulo de
las exportaciones europeas hacia Brasil, y teniendo en cuenta los afios
dereferencia, 1995y 2000, respectivamente hubo un ligero descenso de
las exportaciones europeas desde e 2.0% al 1.8%. Tal descenso seaprecia
también respecto de las importaciones europeas con origen en Brasil,
esto es, del 2.0% a 1.7%

En cuanto alas relaciones UE-Argentina, se registra también una
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evolucién, teniendo en cuenta |os afios de referencia, 1995 y 2000, pa-
sando del 0.8% las exportaciones europeas hacia Argentina en 1995 al
0.7% en 2000, mientras gue las importaciones europeas procedentes de
Argentina pasaron del 0.7% en 1995 a 0.5% en 2000. Por tanto, en
ambos paises, en e periodo en cuestion de referencia, hubo un ligero
descenso de los flujos comerciales bilaterales eurobrasilefios y
euroargentinos. Lo que si estaclaro es que casi € total del comercio de
laUE con MERCOSUR, esta protagonizado por Brasil y Argentina.

Un dato importante paratener en cuentalaimportanciadelasrela
ciones comerciales bilaterales UE-Brasil y UE-Argentinase hallaen €
estudio de la participacion de la UE en el comercio exterior de las dos
principales economias del Cono Sur.

Si bien se aprecia ostensiblemente laescasa relevanciade Brasil y
Argentinaparael comercio exterior delaUE, por el contrario, se obser-
va la importancia que la UE, tiene para el comercio exterior tanto de
Brasil como Argentina. En efecto, en el capitulo de las Exportaciones
brasilefias y argentinas haciala UE en 1995 suponian, respectivamente
el 22%y el 16.4% respectivamente del total del comercio exterior delos
dos paises, mientras que en e afio 2000 |as exportaciones de Brasil y
Argentina hacia la UE descendieron ligeramente en el caso de Brasil
hastaun 21.2%, mientras que se redujeron en el caso de Argentina hasta
un 10.7% del total de sus respectivos flujos comerciales exteriores.

Aungue la UE esimportante para ambos paises del Cono Sur, hay
gue sefialar que paraBrasil, laUE esun méasimportante socio comercial
gue para Argentina, esto al menos ostensiblemente para el capitulo de
las Exportaciones de los dos paises hacia la UE.

Tal afirmacién anterior también se puede ampliar a capitulo delas
Importaciones de Brasil y Argentina procedentes de la UE, aunque de
manera mas suave que en el capitulo de las exportaciones. En efecto, en
el periodo 1995/2000 las importaciones brasilefias y argentinas proce-
dentes de la UE ascendieron aproximadamente acasi un 20% en el caso
deBrasil y aun 17% en el caso de Argentina sobre el total de las Impor-
taciones efectuadas por |os dos paises |atinoamericanos.

Tales cifras muestran, en términos generales, laimportancia clave
guelaUE tiene paralas economiasde Brasil y Argentina, especialmente
en cuanto alaimportanciade la UE parael comercio exterior delasdos
principales economias del MERCOSUR.

Para profundizar alln mas en las relaciones comerciales UE-Ar-
gentinay UE-Brasil, analizaremos a continuacion, caso por caso, tales



Tiempo de Gestion

relaciones bilaterales, prestando especial importanciaal estudio de cua
les son |los principal es socios comerciales de la UE de los dos principa-
les paises del MERCOSUR.

En primer lugar, en cuanto alas rel aciones euroargentinas, hay que
hacer mencion del volumen de comercio exterior argentino, en el cual
hay que destacar |a capacidad exportadoraargentinaen el periodo 2000-
2002, mientras que, debido principalmente alacrisisen el afio 2002 las
importaciones argentinas descendieron notablemente. Es por ello que
sean comprensibles |os datos, especialmente los referidos al afio 2002,
en cuanto a indice de la tasa de cobertura comercial, del 276%, espe-
cialmente por layareferidareduccién dréstica de las importaciones. En
cualquier caso, en cualquiera de los 3 afios en cuestion 2000/2002 Ar-
gentina mostraba un claro superavit comercial. Asimismo, en relacion
con el comercio exterior argentino en 2003, se observa la tendencia a
reducir drésticamente las importaciones, y aincrementar notablemente
las exportaciones, 1o cual ha beneficiado al pais hermano argentino a
abordar la crisis econémicaen la cual haestado inmerso, y cuyos efec-
tos aln perduran.

Hay que mencionar un hecho ostensible, como es el intenso inter-
cambio comercial entre los principales motores econdmicos del
MERCOSUR, esto es, Argentinay Brasil.

Respecto alos principal es socios comercia esdeArgentina, un dato
relevante es € relativo alaimportancia de EEUU en cuanto socio co-
mercial de Argentina. En efecto, EEUU esel segundo socio comercial
deArgenting, tras €l liderazgo indiscutible de Brasil. Como se observa,
en el capitulo de las exportaciones argentinas hacia la UE, tan sdlo un
pais, en este caso Espafia, ocupa el quinto lugar con un 4.1% de expor-
taciones argentinas hacia el pais ibérico.

Por lo querespectaal capitulo delasimportaciones argentinas pro-
cedentes de la Union Europea, hay que decir que |os principal es socios
comerciaes de Argentina son, por este orden, Alemania, Italiay Espa-
fa. Pero sumadoslos indices de lostres paises, no se alcanzan las cifras
referidas a EEUU. Por tanto, tales datos han de suponer un reto para el
incremento de las relaciones comerciales de la Unién Europea con Ar-
gentina.

Respecto al caso de Brasil, en cuanto alas relaciones comerciales
bilaterales de la principal economia del MERCOSUR con los Estados
Miembros dela Unién Europea, hay que sefialar |o siguiente. En cuanto
al comercio exterior brasilefio, hay que sefialar que Brasil haexperimen-
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tado en € periodo en cuestion 2001-2003 un positivo incremento de sus
exportaciones, mientras que en tal periodo lasimportaciones se han vis-
to reducidas. Todo €ello explica la tasa de cobertura comercial que en
cuaquiera de los 3 afios considerados (2001-2003) superan el 100%,
[legando & 144% en 2003.

Por lo que respecta especificamente a | os principal es socios comer-
ciales de Brasil, hay que decir que los Estados Miembros de la UE son
con quienes Brasi| tiene mayoresrelaciones comerciales. Un dato es abru-
mador en el comercio exterior brasilefio, y es la importancia de EEUU,
suponiendo %2 del total del comercio exterior de la potenciaregional sud-
americana. En cuanto a las relaciones comerciales brasilefias con |os
Estados Miembros de la UE, hay que resaltar la importancia de Alema
nia en el comercio exterior de Brasil, siendo € tercer socio comercial.
Mas concretamente, en €l capitulo de las exportaciones, Brasil exporta
principalmente, en el marco de la UE, haciaAlemania, y en menor medi-
da, hacia Espafia (1.8% ). Y en cuanto al capitulo de las importaciones
brasilefias procedentes de los Estados Miembros de la UE, hay que des-
tacar, como se sefia @ anteriormente, a Alemania, seguida de Francia, y
en tercer lugar a Espafia ( 1.8% ). Por tanto, esta claro que los intereses
comerciales de Brasil en lo que se refiere a las relaciones comerciales
bilaterales con los Estados Miembros de la UE, se centran principal men-
te en Alemania, y en menor medida en Franciay Espaia.

Hay que sefia ar, por tanto, que lasrelaciones comerciaesbilatera-
les delos dos principal es motores econémicos del MERCOSUR se con-
centran en EEUU, incluso por delante del total del comercio bilateral
Brasil-Argentina. En este marco de prioridades comerciales bilaterales,
Alemaniaes el primer socio comercial tanto para Brasil como paraAr-
gentinaen cuanto a comercio bilateral con los Estados Miembrosdela
UE. Ademas, otros Estados Miembros de la UE que figuran entre los
cinco principales socios comerciaes de los dos principales paises del
MERCOSUR, son Italia, Francia, y Espafia.

Un dato relevante, que no hay que pasar por ato, es la creciente
relevanciaque estadtomando China como destino paralas exportaciones
deBrasil y Argentina, ocupando €l paisasiatico el n°4 delosprincipaes
socios comerciales para los dos principales paises del MERCOSUR.

En definitiva, en tal marco de prioridades en las relaciones comer-
ciales bilaterales de Brasil y Argentina, cuyo comercio con EEUU tiene
gran importanciay con un comercio bilateral hacia China en aumento,
las relaciones comercial es delos dos paises sudamericanos con laUnién
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Europea han de tender haciala consolidacion y fortal ecimiento. Es por
ello que el Acuerdo deAsociacion UE-MERCOSUR se consolidacomo
lamejor plataforma paraincrementar el flujo de relaciones comerciaes
con € fin de contrarrestar la atraccion norteamericanay asiética parael
comercio de los dos motores econémicos del MERCOSUR.

Por otra parte, como sabemos, tanto Brasil y especialmente Argen-
tina, han sufrido procesos de crisis econdmicas en sus respectivos pai-
ses que han conllevado un grado de inestabilidad politico-econémica
gue ha algjado la atraccién de la |ED procedente de la Unién Europea.

Respecto ala |ED procedente de la UE hacia Brasil y Argentina,
observamos|aespectacul ar evolucion experimentadaen el periodo 1996-
2000. En efecto, Brasil recibio un total de 2.600 millones de euros en
1996, ascendiendo espectacularmente tal cifraen 1998 ( 17.700 millo-
nesdeeuros), y llegando en 2000 aun total de 18.900 millones de euros
procedentes de la UE.

En cuanto a Argentina el incremento de la |IED procedente de la
UE en la segunda mitad de |os noventa cabe calificarse de espectacular
como en el caso brasilefio. En efecto, Argentinaen 1996 recibi6 un total
de 6.100 millones de euros elevandose tal cifra paulatinamente hastalos
38.500 millones de euros en 2000. En el caso argentino, hubo una
gravisimay aguda caidade lalED apartir del estallido de lacrisis eco-
nomica en diciembre de 2001.

Si bien cabe hablar del ascenso espectacular delalED haciaBrasil
y Argentina procedente de la UE en el periodo 1996-2000, hay que
decir que durante el periodo 2001-2003 ha habido unafuerte reduccién
delalED haciaBrasil y Argentina, pasando €l pais brasilefio de recibir
IED por valor de 22.500 millones de délares en 2001 asolo 9.100 millo-
nes de délares en 2003. En cuanto a Argentina, los datos son terribles
puesto que Argentina pasd en 2001 de 3.200 millones de délares de |ED
asolamente 1.000 millones de dolares en 2002, acabando tal periodo en
2003 con un proceso de desinversion en el pais argentino, como conse-
cuenciade la grave crisis econémica.

No obstante, tras las crisis econdmicas que han padecido Brasil y
Argentina, tanto en 2004 como en 2005 hay buenas perspectivas de
crecimiento econdmico en tales paises. Brasil, principal motor econé-
mico de MERCOSUR, tuvo en 2004 un crecimiento econdémico del 3.5%,
previéndose un crecimiento similar para el conjunto del afio 2005. Y
Argentina también tiene unas buenas perspectivas de crecimiento eco-
nomico para el conjunto del afio 2005.
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Por tanto, seguin las previsiones de la Comision Europea, América
Latina estd comenzando a salir de la fuerte crisis econémica que ha
azotado buena parte de sus paises, no siendo excepciones ni Brasil ni
Argentinaalas penurias econdmicas general es experimentadasen Amé-
rica Latina. La Comision Europea sefialaba un 3.5% de crecimiento
econdmico parael conjunto de AméricaLatinaen 2004 y una prevision
para el 2005 del 4.3%.

Laactual situacion econdémicabenignaen el marco deunfavorable
clima de crecimiento econémico mundial, repercutira positivamente en
el areadel Cono Sur. En este sentido ya se sefidlaaBrasil como unade
las grandes potencias econdmi casinternacional es en €l horizonte de 2050,
con lo que €llo supone para € afianzamiento, consolidacion y futura
ampliacion de MERCOSUR a otros paises de Sudamérica.

En tal contexto de salida de la crisis econdmica tanto de Brasil
como Argentina, con una situacion econdmica de crecimiento en ambos
paises en el periodo 2004-2005, hay que subrayar la importancia del
Acuerdo Interregional de Asociacion UE-MERCOSUR, pues supondra
el apoyo de la Unién Europea, ampliada a 27 Estados Miembros desde
el 1 de enero de 2007, para promover las exportacionesy en general el
comercio de los paises hermanos latinoamericanos, con el fin de paliar
los efectos graves que han experimentado tras afios de crisis econémica,
coadyuvando al desarrollo socioeconémico sostenible del conjunto de
paises que conforman MERCOSUR, en cuanto principal proceso de
integraci 6n econémica de Sudamérica.

4. LASRELACIONESCOMERCIALESDE LA UE CON
PARAGUAY Y URUGUAY

En este apartado estudiaremos|aimportanciadelos Estados Miem-
bros de laUE en el comercio exterior de las dos menores economias del
MERCOSUR, las cuales han padecido una fuerte recesion en los Ulti-
mos afos, causando un importante aumento tanto de latasa de inflacion
como de latasa de paro. En efecto, Paraguay y Uruguay en el periodo
2001-2003 han sufrido la crisis econémica que también han padecido
tanto Brasil como Argentina. Asi, en el indice de crecimiento del PIB se
observa la fase de recesién que experimentd Uruguay en tal periodo,
aunque con una ligera recuperaciéon en 2003; mientras que Paraguay
tuvo recesion econdmica en 2002, superando la recesion en 2003.
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En cuanto alatasadeinflacion en el periodo 2001-2003, se dispa-
ré tal indice macroecondmico hasta alcanzar casi €l 20% en €l caso de
Uruguay, y €l 14% en el caso de Paraguay en 2003; y en cuanto alatasa
de paro urbano los datos son preocupantes pues tal indice esta cercano
a 20%. A todo esto, hay que afiadir las siempre preocupantes cifras de
la Deuda Externa que en ambos paises es muy alta, especialmente en
Uruguay pues superaba en 2003 e 100% del PIB.

En tal contexto de crisis econémica de Paraguay y Uruguay, hay
gue sefalar lo siguiente en cuanto alas relaciones comerciales bilatera-
les de esos dos paises del MERCOSUR con la UE.

En primer lugar, respecto a las relaciones comerciales bilaterales
UE-Paraguay, hay que decir que en cuanto al capitulo de las exportacio-
nes, la UE ha mermado sus exportaciones hacia Paraguay en el periodo
2001-2002, mientras que | as exportaci ones paraguayas haciala UE tam-
bién se han visto dréasticamente reducidas en tal bienio. Hay que sefial ar
gue a pesar de esta evolucién negativa en el flujo comercial euro-para-
guayo, laUE sigue siendo el primer inversor en Paraguay. En este senti-
do, en diciembre de 2003 la UE destino | ED hacia Paraguay hastallegar
al 62% del total de IED con destino haciatal pais del MERCOSUR.

El comercio exterior paraguayo, muestra la siguiente evolucion.
Por un lado, en el periodo 2001-2003, se observa que ha aumentado el
capitulo de las exportaciones, mientras que han disminuido las impor-
taciones.

Pero alahorade analizar qué importanciatienen los Estados Miem-
bros dela UE en €l comercio exterior paraguayo, se observalo siguiente.

L os dos principales socios comerciales de Paraguay son Brasil y
Argentinatotalizando lamitad del comercio exterior de Paraguay, mien-
tras que no hay ningln socio comercial paraguayo, que a su vez sea
Estado Miembro de la UE, y que esté entre los tres principales socios
comerciales de este pais sudamericano. Es notoria, por tanto, lafuerte
dependencia comercial de Paraguay respecto de los dos principales
motores econdémicos de MERCOSUR, afectéandol e especialmente a Pa-
raguay laevolucion econdmica que tengan Brasil y Argentina. Enrela-
cion con Espafia, hay que sefialar que ocupa el décimo séptimo lugar en
cuanto a las exportaciones paraguayas y € nimero 5 en cuanto a las
importaciones procedentes de Espafia, datos que han de suponer un reto
parael incremento de las relaciones comercial es Esparia-Paraguay.

En segundo lugar, en cuanto alas relaciones comerciales bilatera-
les UE-Uruguay en e periodo 2001-2002 hay que sefidar lo siguiente:
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en cuanto a capitulo de las exportaciones de la UE hacia Uruguay en el
periodo mencionado, se observa la reduccién de las mismas, mientras
gue si seincrementaron en tal periodo |as importaciones europeas pro-
cedentes de Uruguay.

Hay que afiadir que la UE destind IED hacia Uruguay por valor de
2.000 millones de euros en 2002. Pero en cuanto a las relaciones co-
merciales bilaterales, hay que sefialar 1o siguiente; en primer lugar, hay
gue hacer mencion del marco general de crisis'y recesion econdmicas
gue ha padecido Uruguay en los ultimos afios. Tal marco de crisis
macroecondémica ha llevado a un fuerte descenso de las importaciones
de Paraguay, mientras que las exportaciones en el periodo 2001-2003
no han conseguido despegar definitivamente.

A pesar de tales datos desfavorables para laintensificacion de las
relaciones comerciales bilaterales UE-Paraguay, hay que mencionar cué
les son los dos principales Estados Miembros de la UE con los que
Uruguay mantiene relaciones comerciales, no debiendo olvidar que los
principal es socios comercial es bilateral es de Uruguay son |os dos moto-
res principales del MERCOSUR, Brasil y Argentina, y en tercer lugar
EEUU. Pero, especificamente, en cuanto alos principal es socios comu-
nitarios de Uruguay, hay que mencionar aAlemaniay Espafia.

Alemania ocupaba el cuarto destino de las exportaciones urugua-
yas, mientras que Espafia ocupa un modesto séptimo lugar. Por lo que
respecta a capitulo de las importaciones, Espafia ocupaba el quinto lu-
gar. Por tanto, podemos definir los intereses prioritarios del comercio
exterior de Uruguay centradosen el areaintrarregional del MERCOSUR,
lo cual muestra, como en el caso de Paraguay |0s efectos negativos que
gjercen las desestabilizaciones econdmicas en las dos principales eco-
nomias del MERCOSUR.

5. LASRELACIONESCOMERCIALESDE LA UE CON
VENEZUELA COMO NUEVO ESTADO MIEMBRO DEL
MERCOSUR

Venezuela se ha convertido en € quinto pais miembro de pleno
derecho del MERCOSUR, araiz de lafirmadel Protocolo de Adhesion
firmado en Caracas €l 4 de julio de 2006, y habiendo participado en la
Cumbre del MERCOSUR, celebrada en Coérdoba ( Argentina) miem-
bro de pleno derecho.



Tiempo de Gestion

Como sabemos, Venezuela sufrid un fallido intento de golpe de
Estado en 2002, que tras fuertes desavenencias politicas, llevo alacele-
bracién del referéndum revocatorio presidencia el 15 de agosto de 2004,
el cual fue ganado por € Presidente Hugo Chavez. Por tanto, el marco
politico general de ciertainestabilidad ha repercutido negativamente en
Venezuela, en los indices macroecondmicos. Venezuela, en 2001 tuvo
un crecimiento del PIB del 2.8%, para sufrir una estrepitosa recesion
del -8.9% del PIB en 2002 y del -10.4% en 2003. El PIB venezolano
tras los funestos sucesos de 2002 y sus perniciosos efectos
macroeconomicos, pasd de 126.000 millones de délares en 2001 a84.000
millones de délares en 2003, mientras que la tasa de inflacién fue del
31% en 2003, y latasade paro llegd en el mismo afio al 21%. En cuanto
ala lED mundia con destino a Venezuela, la crisis politica de 2002
motivo lacaidabruscadelalED haciael paisandino, pasando de 3.400
millones de ddlares en 2001 a solo 1.300 millones de ddlares en 2002,
aunque se recuperé algo en 2003 ( 3.300 millones de délares).

Por tanto, Venezuela afronta uno de los desafios claves para su
futuro, a haber sufrido unacrisis sociopolitica, y también economicade
colosales magnitudes. En el marco politico, en diciembre de 2006, fue
reelegido para su segundo mandato el Presidente Hugo Chavez. En €l
contexto econdmico, 10s recursos naturales, especialmente el petréleo
venezolano, y €l azade los precios del crudo, ha de redundar en bene-
ficio parala salida de la crisis econémica venezolana.

En laactual fase de relanzamiento del proceso de integracion eco-
nomica del MERCOSUR, ya con cinco miembros de pleno derecho,
Venezuelahade contribuir alaprofundizacién institucional y al logro de
los objetivos econdmico-comerciales en el proceso de integracion del
MERCOSUR.

En cuanto al comercio exterior de Venezuel a, hay que sefidar que
lafuerte crisis economica padecida por Venezuela en |os Ultimos afnios,
especialmente desde 2002, desemboc6 en un descenso brusco de las
importaciones venezolanas en el periodo 2001-2003, mientras que las
exportaciones casi no se han resentido, debido alaimportancia del pe-
troleo en cuanto producto clave parael comercio exterior de Venezuela.

En Venezuela hay unacierta dependencia comercial respecto dela
potencia estadounidense, en cuanto primer socio comercial del pais
andino. Pero Venezuela si cuenta entre sus principal es socios comercia-
les bilaterales a algunas de las principales economias de la UE. Asi, en
el capitulo de las exportaciones venezolanas, Alemaniay Brasil ocupan
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el cuarto y quinto lugar de las exportaciones venezolanas, mientras que
en el capitulo de las importaciones, Italia es un importante suministra-
dor hacia Venezuel a, ocupando este pais €l tercer puesto en cuanto alas
importaciones venezolanas.

En definitiva, la ampliacion del MERCOSUR a Venezuela ha de
redundar positivamente parala celebracion del Acuerdo de Asociacion
Interregional entre la Unién Europeay el MERCOSUR, con € fin de
lograr un Espacio Interregional que supere los legitimos intereses eco-
némico-comerciales pero que apueste por unos objetivos finales, como
dijo el Presidente argentino, Nestor Kirchner en la Cumbre del
MERCOSUR en Cordoba en julio de 2006, en los que primen € lema
del derecho a la integracion pero con miras a la consecucion de una
disminucion de la pobrezay las desigualdades sociales. Es en el logro
final de estos objetivosen el que se hade enmarcar el nuevo Acuerdo de
Asociacion Interregional de la Unidn Europea con el “nuevo”
MERCOSUR de cinco Estados sudamericanos.

6. CONCLUSIONES

El presente articul o se centraen el estudio delasrelaciones comer-
cialesdelaUnién Europeacon el principal proceso de integracién eco-
noémica en Sudamérica como es e MERCOSUR ampliado a 5 Estados
Miembros, tras |a adhesion de Venezuela en 2006.

El andlisis de las relaciones comerciales UE-FMERCOSUR se ha
realizado no desde un andlisis estético de las relaciones comerciales
eurolatinoamericanas, sino en un andlisis dindmico de tales relaciones
comerciaes en el marco general de larealizacion de laAsociacion Es-
tratégicaBirregional Eurolatinoamericana.

El Proceso de Rio, iniciado en 1999 (Primera Cumbre
Eurolatinoamericana ) disefiaba un ambicioso proyecto general
birregiona con € fin deimplementar |aA sociaci on EstratégicaBirregional
Union Europea, AméricalLatinay el Caribe. El llamado Proceso de Rio
tiene el objetivo genera relativo alavoluntad de la Union Europea de
incrementar las clésicas relaciones de cooperacion con el fin de tender
hacia una Asociacion Estratégica Birregional. Obviamente, la finalidad
de la misma no sblo se centra en los aspectos econdmicos, sino que la
UE trata de exportar |as dimensiones propias del modelo europeo a ni-
vel birregional.
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LaUnion Europea, ampliadaa 27 Estados Miembrosdesde el 1 de
enero de 2007, es consciente de su potencial econdmico y de seria cre-
dibilidad mundial en cuanto actor internacional y potenciacivil global.
Por ello la UE intenta coadyuvar a desarrollo sostenible y solidario de
los paises | atinoamericanos.

Como sabemos, 10s objetivos disefiados en la Declaracion de Rio
en la Primera Cumbre Union Europea, América Latinay € Caribe de
1999 han sido desarrollados y en algunos casos implementados en el
periodo que va desde la Cumbre de Rio, y posteriormente en las Cum-
bres Eurolatinoamericanas de Madrid ( 2002 ), Guadalgjara ( México,
2004 )y Viena (2006 ). La celebracion de tales eventos multilaterales
es uno de los signos mas palpables de la credibilidad del proyecto
birregional derealizar laAsociacion EstratégicaUnion Europea, Ameri-
calLatinay € Caribe.

A nivel del andlisis de las relaciones comerciales de la UE con
MERCOSUR, el Acuerdo Interregional de Asociacion hade permitir la
consolidacién y sostenibilidad de lanuevafase de crecimiento y expan-
sién econdmica del nuevo MERCOSUR de cinco Estados Miembros.

Hay que sefialar que e MERCOSUR est4 en una nueva etapa de
relanzamiento de su proceso de integracion econdmica, en un marco de
sintonia politica de los respectivos Gobiernos. El afianzamiento de
relaciones delaUE con MERCOSUR no solo se hade valorar en térmi-
Nnos cuantitativamente econémico-comerciales, de por si unadimension
clave, sino también en el apoyo delaUnion Europeaalaprofundizacion
del proceso de integracion del MERCOSUR.
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I_ a participacion delasorganizacionesdela
sociedad civil en las politicas sociales: la
experienciadel consg o consultivo municipal
de Parana en el periodo 2002-2005

Por Patricia Ménica Magni

Resumen

El propdsito de este articulo es presentar una sintesis de
los resultados obtenidos en €l trabajo detesisde laLicenciatu-
ra en Administracion Publica de la Universidad Autonoma de
Entre Rios sobre el andlisis de |la participacién de las Organi-
zaciones de la Sociedad Civil en el Consgo Consultivo Muni-
cipal de Parana en e periodo 2002-2005, identificando forta-
lezas'y debilidades en su constitucién y funcionamiento.

En e afio 2002 y através de los Decretos 165/02 y 565/
02 el Poder Ejecutivo Nacional cred los Consejos Consultivos
anivel nacional, provincial y municipal parael seguimientoy
monitoreo del Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupados
(PJJHD).

El Gobierno Nacional consideré que el programa deberia
operar de manera descentralizada y con participacion activa
delas organi zaciones sociales de cada j uri sdiccion paragaran-
tizar laeficienciay transparenciadel mismo.
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El interés de abordar €l estudio del Consgjo Consultivo de Parana
se fundamenta en que este espacio puede constituirse en un ambito im-
portante para controlar la efectiva gjecucion de los programas sociales,
como asi también transformarse en una herramienta de participacion
paraimpulsar propuestas de desarrollo local.

Lainvestigacion se desarroll6 entre abril de 2006 y julio de 2007.
Se focalizd en el estudio de las normas que dieron origen y establecie-
ron las competencias de los Consgjos Consultivos Municipales (CCM)
y serealizaron entrevistas a miembros participantes provenientes de las
diferentes organizaciones, para poder establecer comparaciones entre
las disposiciones y |os resultados obtenidos en el trabajo de campo.

INTRODUCCION

La complgiidad y €l aumento de los problemas sociales que co-
mienzan a visualizarse con mas fuerza a partir de 1983 mostré la inca-
pacidad del Estado para poner en practica politicas acertadas que redu-
jeran lapobreza, el desempleo, lainseguridad y la desintegracion social
entre otras cuestiones que preocupaban ala comunidad en general.

L os gobernantes debieron enfrentar cadavez mésel cuestionamiento
delasociedad, lo quellevd aque tomaran concienciade lanecesidad de
involucrar a otros actores sociales en la formulacion de politicas y la
toma de decisiones, incorporando nuevas modalidades de consulta y
participacion de la ciudadania para mejorar la calidad de las politicas
publicasy recuperar la credibilidad y legitimidad de las acciones de
gobierno.

Con estanuevamodalidad se pretende crear espacios multiactorales
donde seinteractley sedebatan posturas diferentes paralograr un apren-
dizgje conjunto que pueda contribuir de manera significativa a mejorar
la calidad de las politicas desde una perspectiva més complegja de la
realidad.

Laparticipacion delasociedad civil enlas cuestiones publicastoma
gran relevanciapor el quiebre que se produce en la sociedad argentinaa
finesde 2001, producto de reiteradas politicas de gobi erno desacertadas
gue dieron origen aun aumento de la pobreza produciendo modificacio-
nes sustanciales en la estructura social y econdmica de la poblacion.

A raiz delacrisisde afio 2001 el Gobiernonaciona institucionalizo
la figura de los Consgjos Consultivos (C.C.) paraimplementar e Pro-
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grama Jefes y Jefas de Hogar Desocupados (PJJHD) en los tres niveles
de gobierno (nacional, provincia y municipal) con funciones especifi-
cas para cada uno de €llos.

Con esta medida €l Gobierno nacional pretendi6 institucionalizar
la participacién de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) a
través delacreacion delos Consegjos Consultivos, considerandol os como
una herramienta fundamental para garantizar latransparenciay laequi-
dad de los programas sociales. Sumado a esto, el Programa de las Na-
ciones Unidas parael Desarrollo (PNUD) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) atribuyen cada vez mayor importanciaalas contribu-
ciones de la sociedad civil en e control de las politicas publicas. El
PNUD *“... considera que las Organizaciones de la Sociedad Civil se
caracterizan por su potencial paracontribuir adar respuestafrente alas
necesidades, su capacidad de innovacion y establecimiento de relacio-
nes directas, su estimulo ala participacion, su relacion costo-beneficio,
laresponsabilidad y rendicion de cuentasde susacciones’ (PNUD-BID,
1998:15).

Los Consgos Consultivos se constituyeron en un nuevo espacio
de participacion, donde larepresentatividad de | os distintos sectores fue
entendida como una condicién indispensable para garantizar la inclu-
sion socia (Lupica, 2003:74).

El trabajo de Carina L upica (2003) se constituyé en un gran aporte
para detectar las deficiencias de estos nuevos actores, como también el
de Mayer eliiguez (2003:21-22); ambos han revelado | as debilidades y
fortalezas de los C.C. y han realizado propuestas para su fortalecimien-
to. Los estudios realizados dan cuenta del rol que han asumido estos
nuevos espacios asociativos poniendo énfasis tanto en el grado de
representatividad que tienen los mismos como en su funcionamiento.

Si bien en un primer momento fueron creados para cumplir con
objetivos especificos en la implementacion del Plan Jefes y Jefas de
Hogar Desocupados, es a través del Decreto 15/2005 donde el Poder
Ejecutivo Naciona manifesto suvoluntad de fomentar laconsolidacion
de estos espacios consultivos, ampliar el @mbito de incumbenciay pro-
piciar un espacio de consultay participacion activa para impulsar pro-
puestas vinculadas a conjunto de |as politicas sociales.

Entre las funciones asignadas a estos nuevos consegjos esta la de
participar en la orientacion, implementacion y auditoria socia de las
politicas sociales.

Por otra parte, €l gobierno de la provincia de Entre Rios, decide
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ampliar através del Decreto 841/04 del Ministerio de Salud y Accion
Social el ambito de injerenciay participacion del Consgjo Consultivo
Provincia creado por Decreto 500/02, e cual se encontraba acotado y
limitado para intervenir en la implementacion del Programa Jefes de
Hogar Desocupados.

El Decreto 841/04 establece la creacion del Consgjo Consultivo
de Politicas Socia es con funciones de asesorar y fiscalizar lagjecucion
delas politicas sociales que selleven adelante en el @mbito delaProvin-
ciaatravésdelosdistintos programasimplementados o aimplementarse
en articulacion con el Gobierno Nacional en los programas referidos a
materia alimentaria y nutricional, ocupacional, capacitacion, fomento
de empleo, habitacional y todo plan que tenga como objetivo brindar a
la poblacion una contencion ante situaciones de crisis y emergencia social.

De esta manera se observa que el propdésito de los gobiernos na-
cional y provincial fue fomentar la participacion delaciudadania crean-
do un &mbito institucional donde las politicas sociales sean el resultado
de lainteraccion entre el Estado y la sociedad civil.

Para consolidar este espacio anivel naciona se pone en marchaen
el afo 2005 un proyecto de apoyo ala Institucionalizacion del Consgjo
Consultivo Naciona de Politicas Sociales a cargo del Ministerio de
Desarrollo Socia y €l Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (PNUD) que tiene como objetivo convertir a los Consejos Con-
sultivosvinculados a Plan Jefesy Jefas de Hogar Desocupados en Con-
sgjos para €l conjunto de todas las politicas sociales. Para ello, propo-
nen fortalecer y capacitar a las organizaciones sociales que participan
de estos espacios para que puedan cumplir eficientemente con sus fun-
cionesy roles.

1. CONTEXTO DE SURGIMIENTO DE LOS CONSEJOS
CONSULTIVOS

Frente alacomplgarealidad social de nuestro paisafinesdel afio
2001y antelaamenazade unarupturainstitucional, el gobierno detran-
sicion de Eduardo Duhalde declara el Estado de Emergencia Publicaen
materia social, econdmica, administrativa, financieray cambiaria (Ley
25.561). Estas medidas requerian de un consenso socia y politico que
las legitimara y para ello, la dirigencia politica debia lograr acuerdos
con los diversos sectores sociales generando espacios de participacion



Tiempo de Gestion

conjuntaentre las organizaciones de la sociedad civil y los sectores gu-
bernamentales con € fin de definir los objetivosy el sentido de las poli-
ticas aimplementar (Agosto-Dutrey, 2005).

Paracumplir con este propésito se creaun espacio institucional (Dié
logo Argentino) donde se puedan debatir estos temas y candizar las de-
mandas de participacion de la sociedad con el objeto de que la ciudadania
se sienta parte activa e integrada en los asuntos de caracter publico.

La convocatoriarealizadapor € Presidente de laNacion parains-
taurar el Diaogo Argentino reunio alaConferencia Episcopa Argentina
y a Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y de
estaconvocatoriasurgio un concertacién nacional que sedenomind Mesa
de Dialogo Argentino (DA).

Esta Mesa elabor6 un documento denominado “Bases paralas Re-
formas’ donde exponen las demandas de laciudadaniay unasintesis de
los consensos bésicos alcanzados (D.A., 2002).

Uno de los logros mas importantes de ese &mbito fue recomendar
al Gobierno Nacional universalizar el PJJHD paraquellegue atodaslas
familias en estado de vulnerabilidad, producto de la situacion de pobre-
za'y desocupacion por la que atravesaba un importante sector de la so-
ciedad y recomendar, ademas, la participacion de la sociedad civil para
garantizar la transparencia 'y equidad en la adjudicacion del programa.
Este Programafue el origen de los Consgjos Consultivos.

2. ORIGEN DE LOSCONSEJOS CONSULTIVOSDEL PJJHD

El 22 de enero de 2002 el Gobierno Nacional declaré a través del
Decreto 165/02 |la Emergencia Ocupacional Nacional y dispuso la
creacion del Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupados, el que
deberia ser monitoreado por Consejos Consultivos Provinciales y
Municipales integrados por representantes de |os trabajadores, |os
empresarios y las organizaciones sociales y confesionales.

El Decreto 565/02 del 3 de abril de 2002, por recomendaciones de
laMesa de Dialogo Argentino, instituy6 el Derecho Familiar de Inclu-
sion Social con el proposito de universalizar €l Programa para asegurar
un ingreso minimo atodas las familias argentinas, con el deber para el
beneficiario derealizar actividades comunitarias o de capacitacion como
contraprestacion del beneficio percibido. Establecio la descentraliza-
cion operativaen lagecucion del Programaatravésde cadaProvinciay
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de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, con su aplicacion por medio
de los municipios. Ademéas, dispuso que € control en laadjudicaciony
la efectivizacion fuera gjercida por los Consgjos Consultivos de cada
localidad.

Para implementar el Programa Jefes 'y Jefas de Hogar Desocupa-
dosentodo el paisel Ministerio de Trabajo, Empleoy Seguridad Social
celebré convenios con cada una de las provincias en |os que se estable-
cieron las responsabilidades inherentes a la gjecucién y desarrollo del
plant.

Los citados convenios impulsaron la creacion de los Consejos
Consultivos Municipales, los que tendrian a su cargo, a recibir de las
solicitudes de los postulantes, confeccionar |oslistados de beneficiarios
del Programa Jefes y Jefas de Hogar, y seleccionar 1os proyectos que
fueran presentados a su consideracion por 10s organi Smos €jecutores, en
los términos del Decreto N° 165/02.

Las normativas dictadas paralos Consgjos Consultivos M unicipa-
les establ ecieron como funcion principal asegurar localmente el control,
latransparenciay laefectivagjecucion del Programa, debiendo paraello?:

. Controlar € procedimiento de adjudicacién de beneficios.

. Definir, proponer y seleccionar las actividades y tareas de
contraprestacion que realizaran los beneficiarios.

. Proponer criterios de seleccion y listados de beneficiarios para
las actividades de contraprestacion proyectadas.

. Efectuar el control y seguimiento del desarrollo delastareasasig-
nadas alos beneficiarios en € dmbito municipal.

. Verificar que los beneficiarios den cumplimiento a las
contraprestaciones establecidas.

. Redlizar €l control formal de los organismos gjecutoresy evaluar
laidoneidad para g ecutar |as actividades propuestas.

. Autorizar a los organismos € ecutores para la presentacion de
actividades o proyectos.

Ademas, se establecid que el Gobierno Municipal actuaria como
coordinador del Consgjo Consultivo Municipal, garantizando que €l
mismo tuviera operatividad y cumpliera con |os objetivos impuestos.

En cuanto alaconformacién de estos espacios asociativos, las nor-
mas establecen que el procedimiento de constitucion se realizara por
convocatoria publicay se integrara con representantes de cada uno de
los siguientes sectores:. trabajadores, empresarios, organi zaciones Civi-
lesy confesionalesy también funcionarios publicos, asegurando las 2/3
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partes de representacion para las organizaciones no estatales®.

3. EL CONSEJO CONSULTIVO MUNICIPAL DE PARANA
3.1. Debilidadesy fortaleza en la constitucion del CCM de Parana
Convocatoriadel CCM de Parana

Si bien con anterioridad ala puesta en marcha del PJJHD agunas
Organizaciones dela Sociedad Civil (principalmente las organizaciones
de base y las ONGS) ya venian trabajando con €l Gobierno Municipal
en lagjecucion de programas sociales, es a partir de laimplementacion
del Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupadosy por disposicion del
Gobierno Nacional que se cred el Consgjo Consultivo Municipal con la
participacion de los sectores confesionales, empresariales, trabajado-
res, organizaciones civiles y funcionarios publicos.

El requerimiento del Gobierno Nacional de contar con este espa-
cio en cada localidad paraimplementar €l programallevo aque el Eje-
cutivo Municipa de Parana convocara de manera urgente a algunas or-
ganizaciones para constituirlo.

El CCM de la ciudad de Parana se constituy6 en dos oportunida-
des. Laprimerade ellasal comenzar €l afio 2002, durante la gestion del
Gobierno radical. El intendente Varisco convoco a las Organizaciones
de la Sociedad Civil (OSC) que habian integrado el Comité de Crisis
Provincial en el afo 2001 para participar y formar el Consegjo Consultivo.

En e mes de marzo del mismo afio y por Decreto N° 191/02 se
formaliz6 la creacion del CCM con un total de 11 organizacionesy con
incumbencias paraintervenir en los programas Jefes y Jefas de Hogar
Desocupadosy EmergenciaAlimentaria.

Posteriormente, en el afio 2004, durante la gestion del Gobierno
justicialista, el Presidente Municipal dispuso por Decreto N° 796/04 de-
jar sin efecto el Decreto 191/02 y realiz6 una nueva convocatoriaatra-
vés de invitaciones.

Esta nueva convocatoria tuvo dos modalidades. Por una parte se
invitd a las Organizaciones que venian participando en el CCM de la
gestion anterior y por otra, se convocd a organizaciones que e Inten-
dente o sus funcionarios entendieron que debian integrar el CCM. En €l
mismo afio y por Decreto N° 1.610/02 se amplié a 27 e nimero de

7



78

Tiempo de Gestion

entidades miembros del Consgjo.

El incumplimiento en las dos gestiones de gobierno de las disposi-
ciones normativas emanadas del Poder Ejecutivo Nacional de efectuar
unaconvocatoria publicay ampliaacorde alo que establecié |la Resolu-
cion N° 112/02 Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social se
presentd como una debilidad importante en la constitucion del CCM.

La metodologia empleada en las dos convocatorias (afios 2002 y
2004) dej6 sin la posibilidad de participar a sectores de la sociedad
como las universidades, |os colegios profesionalesy sectores empresa-
riales. “Laformaen que se anuncia o invita a los actores da lugar ala
adhesion de algunosy la exclusion de otros y, de acuerdo alos actores
ali convocados, se podra decir si €l espacio es 0 no representativo”
(IRiguez, 2004).

La modalidad de cursar invitaciones a algunas organizaciones de
acuerdo alavoluntad del intendente o de sus funcionarios paraintegrar
el CCM no logré generar un ambito multisectorial verdaderamente re-
presentativo que obtuviera el reconocimiento de la sociedad y de las
mismas organi zaciones participantes. Esta limitacion en una participa-
cion més plura impidio dotarlo de unavisién més completade los prin-
cipales problemas de la ciudad.

Conformacioén y representatividad del CCM de Parana

En relacion con la conformacion y representatividad del CCM de
Parana, en las dos gestiones se cumplié con la normativa (Resolucion
112/02 dela Secretariade Empleo del MTEySS) yaque participaron |os
sectores sociales que dispuso el Gobierno Nacional (trabajadores, em-
presarios, confesionales 'y sociales), y representaron mayoritariamente
las 2/3 partes de los integrantes del Consgjo.

En € afo 2002 laintegracion del C.C.M. por entidades no estata-
lesrepresentaron e 92% del total, mientras que del andlisisdelaconfor-
macién por tipo de organizacion surge que el sector con mayor repre-
sentacion fue el de los Trabgjadores (42%) seguido por las Organiza-
ciones de Empresarios (25%); las Organizaciones Confesionales (17%),
las Organizaciones Socialesy las Oficiales (8% cadauna). En el caso de
Organismos Oficia es se encuentra representado solamente el Gobierno
Municipal.

Lacomposicion en el afio 2004 fue en un 81% del total por Orga-
nizaciones de la Sociedad Civil y en la conformacion por tipo de Orga-



Tiempo de Gestion

nizacion, lamayor participacion corresponde a las Organi zaciones So-
ciales (43%), principalmente de las Organizaciones de Base (Comisio-
nes Vecinales), seguida por las Organizaciones de Trabajadores (26%),
los Organismos Oficiales (19%), |as Organi zaciones Confesional es (6%)
y las Organizaciones Empresariales (6%).

3.2. Debilidadesy Fortaleza en el Funcionamiento del CCM de
Parana

L as principales actividades que debia desarrollar el Consgjo esta-
ban vinculadas con € control del procedimiento de adjudicacion de be-
neficios, con laevaluacion delos proyectos de contraprestaciony con la
seleccién y control de las actividades que debian realizar |os beneficia-
rios.

El resultado de estas actividades estuvo estrechamente vinculado a
funcionamiento del CCM. El andlisis de la organizacion interna, de las
reuniones y de la comunicacion del Consgjo con los distintos niveles de
Consgos (Nacional, Provincial y Municipal) y con los organismos ofi-
cialesinvolucrados en e Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupados,
permiti6 identificar obstéculos para e cumplimiento de sus funciones.

Inscripcion al Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocupados
(PJJHD)

El Consgjo Consultivo Municipal comenzo su trabajo en el mesde
febrero de 2002. Para la inscripcién en el Programa Jefes y Jefas de
Hogar Desocupados se habilitaron cuatro centros que funcionaban has-
ta ese momento como oficinas de empleo de algunas de | as organizacio-
nes que integraron el CCM. Estos centros fueron: Céritas, Centro Co-
mercial e Industrial de Parand, Sindicato de Obrerosy Empleados Tele-
fonicosde Entre Riosy laMutual del Personal Civil delaFuerzaAérea.

Lalabor de los consgjeros no se limitd solo a la inscripcién sino
también a confeccionar €l padrony aredlizar la carga en e sistema de
los datos de |os postulantes.

Lasdificultades que surgieron en lainscripcion fueron consecuen-
ciadelaasignacion de planes por algunos de los funcionarios del Muni-
cipioy del Gobierno provincial por fueradel CC. Estos inconvenientes
repercutieron en el control de latransparenciay equidad del programay
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dificultaron la elaboracién de una base de datos confiable de todos los
planes adjudicados. Ademas, estetipo de préacticasincidio negativamente
en lalegitimidad social del Consejo ya que estos manejos trascendieron
por diferentes canales.

Pero alin con estas dificultades el CCM logrd poner en marcha el
programa realizando las inscripciones en el tiempo establ ecido.

Actividades de contraprestacion

Finalizadalainscripcion y adjudicados los planes, el CCM se abo-
co a definir los proyectos en los cuales se ubicarian los beneficiarios
para cumplir con €l requisito de contraprestacion.

Segun lainformacion obtenida de los entrevistados y de lalectura
delasActasdelasAsambleas, en un primer momentoy por lanecesidad
deinsertar alos beneficiarios en alguna actividad se pudo observar que
la mayoria de los proyectos se utilizaron para cubrir empleo publico.
Estaban orientados atareas de servicios (comedores escolares) y apres-
taciones comunitarias (mantenimiento y limpiezade edificios publicosy
barrido de calles) fundamentalmente en el sector publico provincia y
municipa (Hospitales San Martin, San Roquey Militar, escuelas publi-
cas, etc.)

Si bien las dificultades para generar actividades productivas o
microemprendimientos impidieron la insercién laboral genuina de los
beneficiarios para que su subsistencia no dependiera de un Plan Social,
permitieron romper con el aislamiento en e que se encontraban.

L as debilidades detectadas con relacién a la presentacion de pro-
yectos productivos por parte de organizaciones empresarialesy sociales
se debieron, principalmente, a las limitaciones en la disponibilidad de
recursos financieros por parte de las organizaciones y en la asistencia
técnica desde €l Municipio.

En e afio 2004, el Gobierno Nacional pretendio através del Plan
Nacional de Desarrollo Loca y Economia Social “Manos a la Obra”
mejorar el ingreso de aguellas personas que se encontraban desocupa-
das o percibian algun beneficio del Estado.

El propdsito del plan fue constituir un sistema de apoyo alasini-
ciativas de desarrollo socioecondmico local, con destino prioritario a
las personas y/o grupos en condiciones de vulnerabilidad social, con
incentivos para emprendimientos productivos, comunitarios, familiares
0 unipersonales.
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El CCM de Parana conformo una comision que se aboco aeval uar
los distintos proyectos del Programa, integrada por el éreade Coordina-
cion de Programas Sociales Nacionales dependiente de la Municipali-
dad de Paranay un grupo de consgjeros.

Los consgeros que integraron dicha comision, evaluaron arede-
dor de 40 proyectos de emprendimientos productivos que fueron envia-
dos desde el Municipio para su aprobacion a Ministerio de Desarrollo
Social de laNacién (organismo responsable del programa).

Si bien los consgjeros tomaron conocimiento de que algunos de
estos proyectos fueron devueltos por defectos subsanables, no tuvieron
informacion si se corrigieron las sugerencias realizadasy si se remitie-
ron nuevanuevamente para su aprobacion. Tampoco tomaron conoci-
miento si se pusieron en marchalos que fueron aprobados.

Lafatadeinformaciony comunicacion del municipio paracon los
consgjeros gue integraban la comisiéon de evaluacién de los proyectos
fue unimpedimento que no se pudo subsanar y que motivo ladisolucion
de lacomision.

Control dela contraprestacion

Lafalta de informacién sobre €l total de los beneficiarios que per-
cibian €l plan obstaculizo el control delas contraprestaciones. Estafalta
de informacion respondia a que existian diferentes formas de conseguir
los planes por fueradel CCM gestionados directamente ante el Gobier-
no Naciona por funcionarios del municipio, otros desde el Gobierno
Provincia y también desde algunas organizaciones de desocupados; si-
tuacion que impidio poder contar con un mecanismo eficiente de regis-
troy control.

Ademés, no disponer de recursos material esy/o humanos suficien-
tes parareadizar esta actividad llev6 a que el control se realizara solo a
través de las planillas presentadas por |0s organismos ejecutores.

Organizacién internadel CMM deParana

Con relacion ala organizacion interna, el CCM logro organizarse,
aprobd su Reglamento y cred comisiones de trabgjo para facilitar la
implementacion del Programa. Los consej eros coincidieron en gue, aln
con |os obstacul os que se presentaron, lograron aunar criterios de traba-
jo, resolviendo las tensiones y conflictos que surgieron motivados por
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interesesindividual es o sectoriales, propios de todo espacio multiactoral .

Reunionesdel CMM de Parana

L os obstacul os estan relacionados fundamentalmente con la asis-
tencia a las reuniones del Consgjo y a que las organizaciones que lo
integraron no participaron todas activamente.

Ladiscontinuidad en la asistencia alas reuniones por parte de los
consgjeros y de los funcionarios del Municipio dificulté € trabajo, ya
gue se tomaban decisiones que luego eran cuestionadas por |as organi-
zaciones gque no habian asistido frecuentemente alas reuniones.

L a participacion discontinua de |as organizaciones estaba vincul a-
datambién con el desinterés de los funcionarios del municipio en brin-
dar apoyo antelas dificultades organizativasy operativas que se presen-
taron, demostrando gque no existio voluntad de preservar este espacio.

La percepcién de algunos consgjeros es que el CCM fue creado
como una condicién impuesta desde |la Nacion para poner en marcha el
Plan'y no como una decision politica de generar un espacio de consenso
y participacion, situacién que debilité la motivacién e intervencién de
|as organizaciones.

Otra de las razones fue la utilizacion politica de este espacio por
a gunos consgjeros, que buscaban afinidad con € intendente paralograr
favoritismos personales, como la posibilidad de entregar subsidiosy asi
lograr reconocimiento en el ambito local.

Estas negociacionesindividuales con funcionariosdel Municipioy
del Gobierno Provincia debilitaron la credibilidad del CCM ante estos
organismos publicos y |as propias organi zaciones participantes.

Ademas, incidio negativamente la sensacion de que el CCM se
habia transformado en una oficina de reclamos de las comisiones veci-
nales araiz de no encontrar éstas en el Municipio canales donde volcar
sus inquietudes y el hecho de que las reuniones se fueron distanciando
hasta que dejaron de ser convocadas.

Comunicacion entrelos Consgj os Consultivosy con otros
Organismos Oficiales

Otra debilidad que surgi6 del andlisis fue la falta de articulacion
entre los distintos niveles de consejos consultivos (municipal, provin-
cial y nacional) y con los Ministerios de Trabajo y Desarrollo Social de
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la Nacion para poder canalizar |os reclamos que se presentaban en este
ambito.

Estadificultad impidi6 construir redes de arti culacién paramejorar
laoperatividad del programay €l fortalecimiento y capacitacion parael
Consgjo Consultivo y las organizaciones que lo integraban.

Sin lugar a dudas la falta de operatividad del Consejo Consultivo
Provincia (CCP) provoco una suerte de aislamiento en diferentes as-
pectos del funcionamiento del Consejo que atent6 contra una mejor ac-
tuacion.

No se redlizaron las tareas de fortalecimiento, supervision, infor-
macion, actualizacion normativa, entre otras funciones propias del CCP,

Por otra parte es importante destacar que |os consejeros entrevis-
tados consideran que los logros obtenidos por el CCM de Parana son
producto de la predisposicion'y el compromiso que asumieron las orga-
nizacionesy que estan vinculados alarazon por lacual decidieron inte-
grarse a Consgjo.

Larazon manifestada por los consgeros es que dependi6 del mo-
mento en que se produce el ingreso de la organizacion a CCM, ya que
en el periodo 2002-2003 prevalecio e hecho de ser oficina de empleo,
como asi también controlar la transparencia del programa y evitar €l
clientelismo politico. Mientras que en e periodo 2004-2005 larazon fue
aportar ideasy propuestas para generar cambios en la sociedad. Esto se
planted en e marco de volcar a interior de Consgjo laexperiencia acu-
mulada en el seno de |as organizaciones participantes.

Algunasreflexionesfinales

Las competencias conferidas en el afio 2002 por el Gobierno Na-
ciona a los Consgjos Consultivos estaban relacionadas solo con la
implementacion del PIJHD, de ahi que el Gobierno Municipal de Parana
no reconocieraotrasfunciones que no fueran lasinherentes al desarrollo
del programa, creando este espacio como unacondicion paraimplementar
el Plany no como una alternativa de promover un cambio en las préacti-
cas de gestion haciéndolas mas deliberativas e inclusivas.

En el afo 2004 existe una voluntad manifiesta del Gobierno Na-
ciona para fortalecer el funcionamiento de los Consgjos Consultivos
Provincialesy Municipales, através de actividades de capacitacion, de
ladifusion de manualesy cartillas, a tiempo que ampliaba su ambito de
incumbencia promoviendo su intervencién en cuestiones orientadas al
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desarrollo local y laeconomiasocial.

Al afo siguiente, el Poder Ejecutivo Nacional, através del Decreto
N©°15/05 cred el Consegjo Consultivo Nacional de Politicas Sociales, hasta
ese momento Consgjo Nacional deAdministracion, Ejecuciony Control
(CONAEyC), para constituirlo en un espacio de consulta y participa-
cion activade lasociedad civil en todas las politicas sociaes actualesy
futuras, asignandole entre sus funciones participar en la orientacion,
implementacion y auditoria social de las politicas sociales.

Entre las acciones previstas para este Consgjo se consignalatarea
de fortalecimiento de los demas Consejos Consultivos en coordinacion
con la Secretaria de Desarrollo Social de la Nacion para convertir los
Consgjos Consultivos del Plan Jefesy Jefas de Hogar Desocupados en
Consgjos Consultivos de Politicas Sociaes. Esta nueva denominacion
tiene que ver con €l nuevo rol de promotoresdel desarrollo local, propo-
niendo politicas que contemplen las particularidades y las necesidades
de los habitantes de cada localidad.

Esta configuracion y funciones asignadas a los Consegjos les de-
mandan alos Consegjos Consultivos L ocaleslaconstruccion de unaagen-
darenovada, desarrollar competencias especificas parael cumplimiento
de sus nuevas tareas, poner en marcha acciones de fortalecimiento e
implementar mecanismos de articulacion entre jurisdicciones.

Ahora bien, este escenario que se disefié desde € nivel nacional
para los consgjos locales no fue receptado en este sentido por e CCM
deParana. Losfuncionariosdel municipio no incorporaron estas funcio-
nes tendientes a actuar con mayores niveles de intervencion en lareali-
dad social delaciudad, y esto limitd las posibilidades de | os consejeros
provenientes de las OSC.

Hasta el momento en que se concluy6 este trabajo, los consgjeros
no fueron convocados para debatir otras cuestiones que no sean las es-
trictamente vinculadas con el Programa Jefesy Jefas de Hogar Desocu-
pados.

De las entrevistas realizadas con los consgjeros se deduce que €l
Gobierno Municipa ha mantenido un doble discurso, ya que mientras
adhiere alos mecanismos participativos con el desempefio de un rol més
activo por parte de las Organizaciones de la Sociedad Civil, contintia
con practicas clientelares que precisamente son las que este tipo de
Consgjos tuvo como finalidad evitar.

Los Consgjos Consultivos podrian constituirse en un ambito de
articulacién de la sociedad civil con el Gobierno para € disefio, la ge-
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cuciony el control participativo de politicas publicas.

Estos consgjos, en tanto nuevos espacios asociativos, establecie-
ron la institucionalidad de la participacion social en el PJJHD
implementado desde la Nacion a pesar de algunas dificultades identifi-
cadas para su constitucion y funcionamiento. Han logrado convocar a
grupos heterogéneos de organizaciones social es; pero es necesario tam-
bién garantizar la representatividad de las instituciones que participan
en este espacio paraincorporarle mayor legitimidad.

Lainstanciade participacién de las Organi zaciones de |la Sociedad
Civil dentro delos CCM esta supeditada ala decision politicadel inten-
dentey asu voluntad de transformar dicho espacio en un &mbito donde
se puedan trabajar de manera articulada propuestas de desarrollo local y
economia social. Dicha autonomia esta restringida y por ello se trans-
formaen un anhelo encontrar estrategias que tengan como finalidad dis-
minuir el desempleoy lapobrezaen laciudad, generar nuevas oportuni-
dades para construir una sociedad mas justay equitativa.

NOTAS

! La Resolucion 312/2002 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social dispone en €l Art. 26 la celebracién de Convenios con los gobier-
nos provinciales para establecer las responsabilidades en la gjecucion y
desarrollo del Programa.

2 El Manual de Instrucciones realizado por la Secretariade Empleo del Mi-
nisterio de Trabajo delaNacién establece lasfunciones paralos Munici-
piosy los Consgos Consultivos Municipal es.

3 A través de la Resolucion 112/2002, |a Secretariade Empleo del Ministe-
rio de Trabajo de la Nacion dictael Reglamento paralos Consejos Con-
sultivos Municipales y Comunales regulando sobre la constitucion, las
funciones, las reunionesy el funcionamiento de los Consgjos.
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n aporteal conocimiento cientifico:
explicacion qua narracion en Jirgen Haber mas

Por Aquiles Kobialka

Resumen

En el marco de la busqueda de nuevas categorias de ana-
lisis einterpretacion de la préacticas investigativas en €l campo
delasciencias sociales, uno delostépicos més polémicosexis-
tentes en la actualidad reside en la problemética de la
narratividad aplicada a la construccion y representacion del
conocimiento social. En este sentido, me propongo reconstruir
la propuesta epi stemol 6gi ca de Habermas, planteando un acer-
camiento orientado por unamodalidad de trabajo que se carac-
teriza por la elaboracion de un constructo provisorio que dé
respuestas conscientemente parciales, y surgido de diferentes
lecturas de un corpus seleccionado de obras del autor.

L os supuestos de Conocimiento e I nterés

El andlisisdelaracionalidad vigente en lamodernidad se
halla presente en |os trabajos iniciales de Habermas orientado
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por el concepto de interés. En esos primeros escritos, si bien pone €l
acento en cuestiones que apareceran a lo largo de toda su obra como
interaccién e intersubjetividad, ain no ha asumido la perspectiva lin-
guistica de |a filosofia contemporanea, estando presente un cierto tono
de “filosofia de la conciencia’, en la que un conjunto de individuos
autosuficientes se relacionan entre si apartir de unaciertaarmonia esta-
blecida de intereses cuasitrascendentales. Sélo con el planteamiento
comunicativo del mundo de la vida en e que se va constituyendo el
sujeto aparecera un intento lingdistico de fundamentacion.

Conocimiento e interés [1982] constituye una primera sintesis en
laobra de Habermas, y en ella su desarrollo esta vinculado alos intere-
sesqueguian el conocimiento. Laconcepcidn gnoseol 6gicahabermasiana
presenta dos caracteristicas esenciales: lade hacer consciente el contex-
to donde se inscribe cualquier teoria, y la de inducir a que ésta retorne
hacia una subjetividad reflexiva.

A partir de esta obra, y motivado en dificultades trascendentales,
la nocion de interés recondujo a Habermas al lengugje hastallegar ala
Teoria de la Accion Comunicativa [1987].

Ultimamente, al gunos trabajos surgidos entre 1996 y 1998 (reco-
pilados en espariol como Verdad y Justificacion. Ensayos Filosoficos,
con edicion original en aleman de 1999), retoman hilos que habian que-
dado interrumpidos desde Conocimiento e Interés, tratando cuestiones
relativas afilosofia teorética de las que no se habia ocupado desde en-
tonces.

Uno delosiniciaesmotivosdeinterés epistemol 6gico en Habermas
reside puesen el énfasis puesto en lahistoria paralacomprension delas
teorias cientificas, consideraciones que contemplan la mediacion de
una inteleccion subjetiva del sentido. Esto Ultimo plantea aceptar una
concepcion metodol 6gica de | as ciencias que no serestrinjaalarecons-
truccion |6gicade lasteorias, sino que considere también el contexto de
descubrimiento! . Estaaplicacidn sobre € proceso deinvestigacion otorga
ala interaccion dial6gica simbolica mediada historicamente una clara
importanciaepistemol dgica. Asi, lahistoria decidelo queloscientificos
aceptan, constituyendo esto 1o que se entiende por verdad, y el objeto
representado en esta opinion eslo real.

Esta consideracion no responde un interrogante que considero clavey
que se refiere a si la relevancia puesta por Habermas en los marcos
precientificos de aprendizaje (tanto en las actividades instrumentales como
interactivas) permite pensar si e lenguaje (narrativo) utilizado para recons-
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truir esos marcos es el mismo que € que admite la construccion tedrica
Paraintentar dar cuenta de esta cuestion considero pertinente co-
menzar aclarando algunos conceptos.

Acepcion del término Narracion

El aspecto narrativo consiste, segin €l autor, en el hecho de que
|os sujetos aprenden situaciones especiales, es decir, que, a estar capa-
citados eimpul sados, o bien desorientadosy desanimadosdebido aciertas
circunstancias y acontecimientos, perciben tareas nuevas, las elaboran
y, aveces, las resuelven de un modo innovador.

Un primer andlisis puede perfilarse desde |os aportes que puedan
surgir del andlisis de la (a veces) tensarelacion entre la sociologiay la
historia?. Esta tltima (concebida como unaformaestilizaday mas ele-
vada delanarrativa cotidiana) se mueve para Habermas en un sistema
narrativo de referencia. En la medida en que el historiador cuenta una
historia, construye enunciados con conceptos. Pero, mientras que los
enunciados tedricos permiten la obtencién de previsiones condiciona-
das sobre acontecimientos que se han de producir en el futuro, los enun-
ciados narrativos Unicamente pueden referirse a aconteci mientos pasa-
dos. Las previsiones del narrador son importantes paralaperspectivade
la narracion, pero la propia narracion sigue siendo (y sera en esta con-
cepcion de lamisma) retrospectiva. Si atribuimos al campo de la histo-
riatan solo aguellos episodios que se pudieron narrar (y transmitir) has-
ta el momento presente en cada caso, resulta que €l concepto de una
“historiafutura’ carece de sentido. Podemos anticipar acontecimientos
futuros, pero no como acontecimientos histéricos.

El sistema narrativo referenciado por Habermas queda suficiente-
mente caracterizado con los conceptos fundamentales de lateoria de la
accién y con las siguientes estructuras temporales formales de la narra-
cion: narracion como construcciéon de historias; diferencia tempora de
los acontecimientosy diferenciaen los horizontes temporales del narra-
dor y de lo narrado; vinculacion de la narracion al punto de partida
hermenéutico, dentro de una perspectiva temporal; continuidad como
construccion narrativay carécter retrospectivo de la narracion.

Lasociologiay la historia arrancan de dos componentes distintos
delarealidad, motivo por el que se han enfrentado con la necesidad de
dar cuenta de la otra parte, ala que no consideran de modo inmediato.
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La primera trata de procesos que descansan en la difusion de una ac-
cion similar sincrénica y diacronica, y, en este sentido, repetitivos; la
segunda, por e contrario, trata de procesos que se pueden considerar
como unicos en un sentido estricto.

Asi, se cree llegar a uno de los puntos en el que parece haberse
detenido esta clésica controversia disciplinar.

El historiador no abandona el sistema narrativo de referencia s
describe |os acontecimientos histdricos desde la esfera analiticade los
conceptos e hipétesis sociol 6gicos. En la medida en que se aplican en
esferas especiales, las teorias de las ciencias sociales pueden incluirse
en las representaciones historicas.

Pero ¢como identificar € limite a partir del cual la estructura na-
rrativa queda destruida?.

Al respecto Habermas afirma que dicho limite se muestra en la
frontera de la fuerza integrativa de la historiografia frente a la sociolo-
gia; frontera que se alcanza con lateoria que constituye la“ of erta tedri-
careal delasociologiaalahistoria’[1991: p.185], esto es: con lateoria
de la evolucién socia (importante para Habermas pues la préactica del
discurso — una competencia— se adquiere en un proceso de maduracion
gue implica etapas y tiene grandes consecuencias en relacion alauni-
versalidad del didlogo entre lo hombresy los puebl os).

En €l limite, el aspecto narrativo desaparece, por gemplo, en la
medida en que la narracion dé cuenta de innovaciones que no serefie-
ren ya atareas particulares, sino universales. Ello implica que a pasar
de las reconstrucciones racionales de acontecimientos limitadamente
innovadores alalogica de desarrollo de las competencias generales, se
superad limite del sistemanarrativo de referencia. Es decir, el curso de
la narracion se interrumpe con la argumentacion.

El discurso argumentativo

L o dicho argumentativamente en un texto puede encontrar interlo-
cutor varias generaciones después. Es la universalidad de las preten-
siones de validez, esgrimida por los argumentantes |a que hace esto
posible. Esto caracteriza a discurso teorico.

Desde la edad moderna se revaloriza alaaccion y a entender des-
de ellaalateoria; pero se tiende a desconocer |a tensién entre ambas.
Tempranamente, Habermas se planted repensar esta cuestion.
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Lanovedad del planteo habermasiano estd dada por su incorpora-
cion del lenguaje como momento esencial en el conocimiento y en la
constitucion de las argumentaciones.

Nuestra comunicacion linglistica posee una estructura doble que
sblo posibilita el entendimiento acerca de experiencias y contenidos
proposicionales si simultaneamente tiene lugar una meta-comunicacion
sobre la eleccion de una de las posibles relaciones interpersonal es.

Pueden deducirse de esa estructura dual tanto las condiciones de
objetividad de la experiencia (esclarecidas mediante una teoria de la
constitucion del objeto) como las condiciones de la argumentacion, que
se desentrafian por medio de unateoria de la verdad que desarrolle la
|6gicadel discurso.

Laverdad de una proposicion solo se puede examinar, y razonar o
rechazar en e marco de un discurso tedrico. Pero laverdad de lateoria
alaque podemos recurrir parafundamentar enunciados particulares no
determina en modo alguno la objetividad de su contenido experiencial:
dicha objetividad no se mide con argumentos, sino mediante confirma-
ciones acumulativas en el contexto de la accion. Por consiguiente, en
relacion con la objetividad de |as percepciones afirmadas hemos de po-
ner en teladejuicio lo que aceptamos paralaobjetividad de mandatosy
valoraciones: que se derive de la validez discursivamente resoluble de
lasteorias 0 normasy criterios aducidos en la argumentacién. Mas bien
la objetividad de la percepcion queda establecida en un apriori de la
experienciaposible.

Argumentacion y experiencia

El apriori de la experiencia (la estructura de los objetos de |1a ex-
periencia posible) esindependiente del apriori argumentativo (las con-
diciones delosdiscursos posibles). De cualquier forma, lasteoriascien-
tificas experimentales (que se acumulan a partir de fundamentaciones)
guedan delimitadas por ambos apriori. Las teorias sélo pueden formar-
sey desarrollarse bajo las condiciones de la argumentacién y a mismo
tiempo en los limites de la objetivacion previa del acontecimiento
susceptible de experiencia

Habermas consideralas condiciones de laargumentaci 0n expresa-
das en formade sistemas de enunciados comprobados discursivamente;
y loslimites delaobjetivacion previadel acontecimiento susceptible de
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experiencia, expresados en un lengugje tedrico cuyos predicados bési-
cos quedan referidos a los objetos de una experiencia posible constitui-
dos independientemente. Los lengugjes tedricos, que varian de forma
discontinua en €l curso del progreso cientifico, pueden interpretar las
estructuras de los dominios objetual es precientificos, e incluso, en cier-
to modo, reformularlos, pero tales lenguajes tedricos no podran trans-
formarlas en las condiciones de un dominio objetual distinto.

De €ello se deduce que la unidad de la argumentaci 6n sea compati-
ble con una constitucién diferencial del sentido de los dominios
objetuales. Esto tiene su explicacion para Habermas en el hecho de que
la argumentacion se halla en todas las ciencias bajo las mismas condi-
ciones: las de resolucion discursiva de sus pretensiones de verdad.

L o anterior no debe ser confundido con un programaque considere
alaciencia unificada, en el sentido de confundir unidad de argumenta-
cion con unidad de las teorias.

En la concepcién habermasiana asoman Peirce y Dilthey con sus
campos precientificos diferenciados para las ciencias naturales y para
las sociales® fundamentando la diferencia entre experiencia sensorial
(observacion) y experiencia comunicativa (comprension), ésta Ultima
con sus dos niveles de andlisis.

El primero de ellos se hallaunido alaactitud no objetivadorade la
realizacion de actos de hablar: s6lo cuando se establece
“realizativamente” unarelacion interpersona comprendemos que afir-
macion, pregunta o mandato, qué promesa, qué consg o, etc., estan siendo
expresados por alguien respecto a uno. Lo comprendido desde esta ac-
titud no objetivadora, es decir, la experienciamisma, se objetivade for-
mapeculiar al hacerlacontenido de unaafirmacion en el nivel siguiente.
Para llevar a cabo experiencias con objetos del dominio objetual de la
comunicacion (personas, acciones, instituciones, tradiciones, etc.), hay
gue comprender laforma de realizacion de los enunciados; pero al afir-
mar uno tal experiencia, éstase deslizadel nivel deintersubjetividad en
que fue realizada, al nivel de los contenidos proposicionales.

Esa distincion entre objetos de experiencia sensorial posible y
objetos de experiencia comunicativa posible fundamenta la definicion
de descripcion como aquellas afirmaciones que reflgjan un conjunto
interrelacionado de observaciones; y de narracién aaquellas afirmacio-
nes que reflgjan la comprension de una secuencia de manifestacionesy
expresiones, es decir, una historia.

La clave de la diferencia planteada se encuentra en que las des-
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cripciones (que reflgjan experiencias sensorial es) se efectlian en un len-
guagje distinto del de las narraciones (que reflejan experiencias
comunicativas). En e primer caso, |las expresiones denotativas del len-
guaje han de permitir laidentificacién de las cosas y acontecimientos;
en e segundo caso, ademas, la identificacion de personas y manifesta-
ciones (u objetos culturales), desde el primer momento delimitan las
clases de referentes admisibles.

Lareferenciadiferencial delaexperienciaalaaccionlagemplifica
Habermas con unadistincion: “o algo es objeto de actividad instrumen-
tal o interlocutor en unainteraccion” [1982: p. 321].

Se elaboran estos dos dominios objetuales basicos a sintetizar en
cada caso la misma serie de categorias 0 de esguemas cognitivos en €l
dominio de laactividad instrumental o de lacomunicativa.

Nos debemos un andlisis conceptual, tanto de los objetos de la
experiencia sensorial y comunicativa como de |os objetos de la activi-
dad instrumental y comunicativa, que confirme esa conexion trascen-
dental de experienciay accion, alavez quedistingalasdiferenciasentre
comunicaciones, que se sitlan en el contexto de la experienciay la ac-
cion, y discursos que posibilitan el saber fundado, es decir, tedrico.

¢Lasrespuestas se encontrardn mediante lapracticacientifica? Para
Habermas |a constitucion de dominios objetual es cientificos puede con-
cebirse como una continuacion de las objetivaciones que se realizan ya
en la précticadiaria. Pero la pretension de “objetividad” genuinamente
cientifica se basa en unavirtualizacion de principio de las presiones de
laexperienciay deladecision, virtualizacion que hace posible la verifi-
cacion discursivade las pretensiones de validez hipotéticasy laacumu-
lacion de saber fundado, es decir, laformacidn de teorias.

Lasintaxisreferencial del lenguaje en que seformulael saber ted-
rico permanece reconectada a la légica del correspondiente contexto
precientifico de experienciay accion. De ahi quelas proposi cionestedri-
cas, una vez fundadas, solo puedan pasar del discurso a determinados
contextos especificos de aplicacion.

Conclusiones
El planteo habermasiano afirma que los enunciados acerca del

ambito fenoménico de cosas y acontecimientos (o acerca de estructuras
profundas que se manifiesten através de las cosas y |os acontecimien-
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tos) solo pueden retro-traducirse en orientaciones para la accion racio-
nal con respecto afines (en tecnologias y estrategias), mientras que los
enunciados acerca del ambito fenoménico de personas y manifestacio-
nes (o0 acercade las estructuras profundas de | os sistemas sociales) sélo
se pueden retro-traducir en orientaciones paralaactividad comunicativa
(en saber préctico).

L os denominados intereses rectores del conocimiento* protegen,
frente al discurso, la unidad del sistema de accidn y de experiencia de
gue se trate en cada caso. Mantienen una referencia latente del saber
tedrico alaaccién mas alladelatransformacion de opiniones en propo-
sicionestedricasy més alladelaretro-transformacién de esas opiniones
en saber orientador de la accién, pero no eliminan en modo alguno la
diferencia entre las experiencias afirmadas en el contexto de la accion,
por un lado, y los enunciados fundamentados en el discurso acerca de
hechos, por € otro; ni tampoco tocan para nada la diferencia entre las
pretensiones de validez reconocidas de hecho y |as pretensiones de va-
lidez fundadas.

En éste ambito, la tarea de unateoria no objetivista de la ciencia
deberia consistir en demostrar sistematicamente que lalogicade lain-
vestigacion eslalogicadelaconexion entre el apriori delaexperiencia
y € apriori de la argumentacién, analizando como los procedimientos
de medicion (que regulan la transformacion de experiencia en datos)
garantizan que |os conceptos tedricos basi cos continlien siendo suscep-
tibles de interpretacion dentro de los limites de |a objetivacion, redliza-
da, precientificamente en cada caso, del acontecer experimentable. En
este contexto distingue entre las acciones pertenecientes a la préctica
vital y las operaciones dependientes del proceso discursivo. Por gjem-
plo, entre accién instrumental y experimental y accion comunicativa.

Ahora, como resultado de todo |o anterior, se puede decir que sblo
en un ambito donde prevalezcalo fortuito se pueden transformar expli-
caciones narrativas (que se basan en un saber hermenéutico) en saber
practico.

Salvo, claro esta, que se puedaexplicar estacircunstanciaa partir
de lainsercién condicionada del saber tedrico en un contexto universal
deinteresesy que ellos no pudieran fundamentarse como trascendental -
mente necesarios.
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NOTAS

1 Cfr. “La légica de la investigacion de Ch. Peirce” en Conocimiento e
Interés, pag. 96y ss.

2 Cfr. en La Reconstruccién del Materialismo Histéricoel capitulo 7, “His-
toriay evolucién”, pag. 181y ss.

% Sobre éste Ultimo, p.e., “Epilogo” de Conocimiento e Interés.

4 Esta nominacion encuentra en latesis doctoral de Ferran Requejo su jus-
tificacion a pensar la produccion habermasiana como “programadein-
vestigacion” (Lakatos). Y ello porque los cambios acaecidos en la obra
de Habermas permite interpretar una primera heuristica vinculada con
los supuestos intereses que guian el conocimiento. Cfr. Teoria Criticay
Estado Social ... pag. 23.

BIBLIOGRAFIA

Habermas, J. Conocimiento e Interés, Madrid, Taurus, 1982.

La Reconstruccion del Materialismo Histori-
co, Madrid, Taurus, 1991.

Teoria de la Accion Comunicativa, dos tomos,

Madrid, Taurus, 1987.
Verdad y Justificacion.Ensayos filosoficos,

Madrid, Trotta, 2002.
Requejo Coll, F. Teoria Critica y Estado Social. Neokantismo y
Socialdemocracia en Habermas, Barcelona, Anthropos, 1995.

SOBRE EL AUTOR

Aquiles Kobialka Licenciado en Historia (Diploma de Honor) y
especialistaen DocenciaUniversitaria (U.N.Litoral). Actualmente doc-
torando en Educacion (Universidad Catdlica de Santa Fe), maestrando
en Docencia y acreditando una diplomatura en Ingenieria Quimica
(U.N.Litoral). Se desempefia como docente de postitulo y posgrado en
laU.N.Litoral (Facultad de Humanidadesy Ciencias) y de grado en la
Universidad Nacional de Entre Rios (Facultad de Trabajo Socia) y Uni-

97



98

Tiempo de Gestion

versidad Auténoma de Entre Rios (Facultad de de Ciencias de la Ges-
tion y de Humanidades, Artesy Ciencias Sociales). Como investigador
categorizado, se desempefia como coordinador de trayecto en un pro-
yecto de investigacion acreditado en laU.N.Litora (FHu.C.).



Tiempo de Gestion

oder y disefio curricular en la Facultad de
iencias Humanas de la Univer sidad Auténoma
de Baja California, M éxico

Por Victoria Elena Santillan Bricefio
y Angel Manuel Ortiz Marin

Resumen

El presente es un reporte de avance del proyecto de in-
vestigacion para la obtencién del grado de doctor en Ciencias
de la Educacion por la Universidad Autonoma del estado de
Hidalgo, México.

El objetivo del presente documento es presentar €l repor-
te de avance del proyecto de investigacion de corte cualitativo
con énfasis en la Teoria Fundamentada, que se desarrollaen la
Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Autonoma
de Baja, México, cuyo proposito es analizar la construccion
del entramado social o tejido de las relaciones de poder articu-
lado en el proceso del disefio curricular desarrollado como ac-
cion para la reestructuracion de los planes de estudio de las
licenciaturas en Ciencias de la Educacion, Psicologia, Cien-
cias de la Comunicacion y Sociologia, bajo €l modelo de
flexibilizacion curricular por competencias, que tuvo lugar en
el periodo de agosto de 1998 a octubre de 2002. Ello, apartir
de recuperar de los actores académicos el testimonio de la vi-
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venciaen dicho proceso. Yaquelacomprension del quehacer educativo
implicalaconsideracién de premisas que validen su identificacién como
evento que se suscita en un contexto y momento historico en funcién de
lo cual se moldean relaciones internas entre sus diversos elementos y
participantes.

La propuesta de estudio se centra en laindagacion del poder en el
campo educativo en torno a conocimiento y el saber como fundadores
del entramado de las relaciones sociaes entre los académicos. Tejido
gue se construye y reconstruye mediante procesos de significacion y
resignificacion que se suceden en la accion cotidiana, en referenciaalo
objetivo y subjetivo, y lo macroy lo micro.

En este sentido la informacién que se presenta comprende por una
parte, la de las principales visiones tedricas consideradas al respecto, y
por otras, e del andisis de los datos reunidos hasta e momento como
resultado de la primera fase exploratoria del trabajo de campo através de
laidentificacion de la nocién de poder reproducida por |os académicos.

I ntroduccion

En este trabajo no se hace referencia a los atributos del curriculum
como tal, sino més bien éste se enfoca en los elementos dispuestos en el
seno de los procesos de la prescripcidn curricular, que de manera técita y
tautol 6gica se encuentran representados e implicados en todos los gerci-
cios de este orden “el del juego del poder”, que interesa y afecta a los
procesos de toma de decision y por supuesto, los de legitimacion del saber.

Intenciones curriculares en | as cuales, como actores del campo del
conocimiento, se esta inmerso a delimitar acontecimientos, construir
realidades educativasy sociales, y legitimar préacticas disciplinares con-
cretas por quienes en calidad de actores sociales, intervienen en un lu-
gar y momento especifico en estructuras particulares de relaciones de
fuerzas en oposicion. Dentro de la especificidad del caso, el delasrela
ciones de poder construidas entre |os actores, estructuradas en la practi-
cade los significados e interpretaciones y expresadas por |os académi-
cos en el proceso de disefio curricular.

El trabajo de investigacion se centra en dos ges: € primero de
ellos, e reconocer las relaciones de poder y €l segundo, el proceso de
disefio curricular. En ambos casos €l propdsito es la blsgueda por com-
prender €l tejido social del poder construido en el espacio curricular
entrelos actores participantes. Pues|os procesos de definicion curricular
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Nno son en ningun sentido actosinocentes en los que sdlo se habla, 0 solo
se trata sobre el conocimiento, nada més lejano, éstos se encuentran
permeados y atravesados por una variedad de preocupaciones y tradi-
ciones de orden histérico- politico quelo sitllan como terreno fértil para
la intervencidn politica, por tanto, € de la lucha de intereses. En este
marco, |os objetivos paralograr tal comprensién son:

* Analizar las relaciones de poder construidas entre los académi-
cos en €l proceso del disefio curricular.

* Anadlizar la forma en que los actores académicos construyen la
red social de relaciones de poder.

* Describir losintereses u objetivos, asi como |os recursos o estra-
tegias utilizadas por |os académicos en la construccion de las relaciones
de poder en el proceso de disefio curricular.

El abordaje de estos procesos conduce necesariamente al andisis
desde una perspectiva critica en el que estan en juego cuotasy cotos de
poder, l6gicaen laque e disefio curricular se le reconoce como un acto
educativo pero también de carécter politico, inserto en un entramado de
tensiones producto de la lucha de intereses entre los actores sociales
participes.

Para Bourdieu (1983) y Foucault (2005) el poder esrelacional, es
algo que se encuentra presente en todas las relaciones humanas; toda
relacion social es unarelacion de poder, que se puede g ercer 0 también
padecer, en virtud de ladiversidad de posicionesy posesiones del capi-
tal por parte delos agentes dentro de un campo cultural, uno de ellos por
supuesto el del conocimiento o saber.

Estructuras derelaciones de fuerzay sentido siempre en lucha, que
generan en € espacio socia un sistema de relacionesy cuyas practicas
reproducen las representaciones, intenciones y disposiciones
“estructuradas’ (habitus), que gobiernan lavidasocial. A ello esatribui-
ble lanaturalezarelacional y la entendida configuracion estructural del
poder, siendo en tal estructura donde tiene lugar su gjercicioy laexpre-
sién de sus efectos. Aunado a ello, queda claro que el poder es algo
dindmico que se construyey reconstruye simbolicamente en la préctica
objetiva, es decir, también se vive como ago real, donde cada actor
tiene la capacidad o dotacion para g ercerlo en una relacion dominado-
dominante técitay al parecer “voluntariay conscientemente” asumida,
aceptada o0 consensada. Es decir, y parafraseando a Bourdieu (2000),
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para que el juego tenga lugar, tiene que haber algo en juego, ‘el poder’
y gente dispuesta a jugarlo.

Relacionalmente |os actores se distinguen en los dominantes “ po-
sicion de dominio” y los dominados “posiciéon de subordinado”, que
participan de una lucha de poder con los otros en la legitimacion del
saber 0 conocimiento para mantener las posiciones y condiciones que
detentan dentro de determinado espacio social. Contiendaqueen lapers-
pectiva estructuralista es analizada desde la dinamica relacional desa-
rrollada en la practica, y cuyainterpretacion es posible en la considera-
cion de las representaciones y significados de |os agentes que se cons-
truyen asi mismosy alas practicas de actuacion en el campo; es decir,
en e esquema de las “ estructuras objetivas y las estructuras incorpora-
das’ que es el de las estructuras (relaciones) y habitus (percepciones).
En lo especifico, las practicas de lucha por € poder en el campo del
saber no se diferencian de | as précticas en otros campos, pues poseer €l
capital en circulacion en é, esigual mente sindnimo de ostentar €l poder.

Para el andlisisy reflexion del hecho educativo y sus procesos en
los términos antes referidos, en cuanto espacios determinados social-
mente, es oportuno considerar categorias sociales (colectivas) e indivi-
duales (particulares) de representacion en una dinamicadial éctica, don-
delo socia se significaen relacion con lo individual y lo particular se
significaenrelacion conlo colectivo, afin de posibilitar su comprension
e interpretacion desde los conceptos como codigos de significados.

En este momento delainvestigacion, se desarrollalafase de traba-
jo de campo que tiene como propdésito recurrir alas fuentes informati-
vas para la recoleccién de los datos mediante la aplicacion de métodos
asociados, en lo fundamental, al enfoque metodol 6gico cualitativo, per-
mitiendo profundidad en la comprension de larealidad estudiaday cu-
yos resultados provisorios y andlisis forman parte del trabajo aqui pre-
sentado.

Desarrollo

Desde la vision critica el énfasis para la comprension del campo
educativo o del saber, por lo tanto, de las instituciones en las que se
encuentradepositadalatarea de laproduccién del conocimiento, se ubi-
caen los elementos latentes, en aguello no dicho explicitamente; es de-
cir, lo no explicitado, lo que resulta de las relaciones sociales en lains-
titucion, afin derevelar los interesesimbricados en | as rel aciones cien-
Cia-poder.
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Tal consideracion responde a la posibilidad de que toda problemé&
tica educativa puede estudiarse desde dos niveles de aproximacion: € de
su expresion general; donde se ubica €l reconocimiento de laampliarea
lidad social de lacua se abstraen problemas especificos, en términos de
objetos de estudio; y en consecuencia el de la expresion particular donde
se ubican los movimientos 0 manifestaciones empiricas especificas y
particulares del acontecimiento, como lo refiere Bourdieu (1979, citado
en Pifa, J., 1995). En este sentido, la descripcion del escenario educativo
consideratanto lo general, que implica la consideracion institucional del
nivel macro como € relacional, que implica la consideracion del hori-
zonte de lo micro, espacio en el que se ubica el presente trabajo.

Se reconoce que la educacion constituye un objeto atravesado por
una serie de contradicciones y conflictos, puesto que no sucede en abs-
tracto. Esun acto colectivo, interdisciplinario y de implicaciones perso-
nales e institucional es. En consecuencia, como espacio social este cam-
po, €l del saber, no es neutral sino ideol 6gico yaquereflgjalos sistemas
académicos de relacion configurados entre |os agentes responsabl es de
su estructuracion.

En consecuencia, la universidad y lo que tiene lugar en €lla, solo
puede, de acuerdo a Pansza (2003), analizarse desde sus condiciones
materiales de existencia, en un sistemasocia en el que tienen lugar con-
tradicciones, luchas de clase y relaciones de dependenciay hegemonia

Detal formaque el académico es* un actor multifacético y hetero-
géneo: docente, profesor, investigador, técnico, cientifico, intelectual,
cuyo punto en comun es la pertenencia a las instituciones educativas y
su inscripcion en las funciones de produccion y transmision del conoci-
miento y de la cultura’ (Garcia, S., Grediana, R. y Landessman, M.,
2003, p. 115). Es €l actor de un campo de fuerzas y relaciones, repre-
sentado por €l trabajo académico y la actuacion desplegada, resultado
tanto de las condiciones formativas (individuales) como de las |abores
en gue las que el trabajo se realiza (institucionales).

En cuanto a los académicos de instituciones educativas publicas
de gestion estatal, cotidianamente participan en procesos de toma de
decision sobre diversos asuntos académicos de diferente nivel e indole
y, aparentemente “de manera consciente”, se asumen posiciones
devenidas de las historias personales, de las formaciones tedricas, asi
como disciplinares, al igual que delas experienciasy trayectorias profe-
sionales; ademés, de las funciones o actividades que en el momento se
desempeiian en unared de relaciones de fuerza entre los agentes. Esen
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funcion delas posiciones asumidas que los actores “luchan por ladistri-
bucion del capital especifico entre el recién llegado y el dominante que
trata de defender el monopolio y de excluir lacompetencia’ (Bourdieu,
1992, citado en Tellez, 2002, p.143), rasgos estratégicamente
potencializados en procesos de decisién como lo es el del disefio
curricular.

En referencia a las ideas de Bourdieu (2000), las relaciones de
poder son luchas simbdlicas cuyo lugar de objetivacion son los diferen-
tes campos de produccién cultural en la disputa por la autoridad de la
representacion del mundo socia y lajerarquiaa interior del campo en
cuestion, asi como entre los diferentes campos. De tal forma que las
relaciones entre los grupos y las clases son esenciales para pensar €l
comoYy el porquédelaformay el sentido del saber, y como laeducacion
responde alas presiones contradictorias que actlian sobre ella. Sin dejar
de reconocer que el campo del saber es una construccién explicativa
pararevelar las relaciones de poder, culturay control en la educacion.

Asi, la produccién académica, y especificamente la curricular, re-
sulta ser adecuadamente interpretada desde la vision critica de Bourdieu
en € constructo de los bienes simbdlicos y de las relaciones de poder que
integran el nivel de las relaciones materiales de fuerzay las relaciones de
sentido para estructurar €l consumo; es decir, las practicas de uso del ca-
pital o los bienes simbdlicos del grupo en cuestion, entre ellos €l poder.

Lainterpretacion del poder como una produccién del imaginario a
partir de la posesion global del capital simbdlico segin las diferentes
posiciones en esos sistemas de relacion ofrecida por Bourdieu (2003),
aporta la consideracion de reconocer que €l poder constituye para las
estructuras sociales de relacion un capital, o que significaque el poder
al igual que el capital simbdlico son una construccion social, idea com-
partida por Foucault (1992).

El poder se asume en la nocién marcada por Foucault (1978, cita-
do en Acanda, J., 2003, p. 119), con €l significado de “relaciones, una
red mas 0 menos organizada, jerarquizada, coordinada’. Enfoque
relacional con lo cual se entiende al poder no como algo situado o pro-
piedad de alguien, tampoco propiedad de unainstitucién o instancia es-
pecifica més bien inmanentista. De tal forma, toda relacién social es
expresion del poder; por lo tanto, el poder no es algo solo simbdlico
sino también real y en términos de discurso, portador de saber y verdad
gue induce y condiciona un marco de accion.

Estudiar las interrelaciones sociales articuladas entre los agentes



Tiempo de Gestion

mediante la adquisicion de posiciones conquistadas a partir de las dis-
posiciones especificas (habitus) que se sustentan, asi como de su cali-
dad en términos de relaciones de alianza, conflicto o cooperacion, pue-
de contribuir aun mayor entendimiento de lacompleidad delarealidad
educativa a partir del andlisis de las practicas académicas cotidianas y
de su manifestacién, mediante la aproximacion ala comprension de la
configuracién de la estructura particular de la red o tejido social por
medio de la cual se vehiculiza el uso o gercicio del poder consecuente
contal estructurarelacional en el referente empirico concreto delapres-
cripcion curricular.

Es a partir de la relacion del profesorado con la institucién (como
espacio social, cultural y laboral), producto a su vez de la accion histori-
ca que se produce entre los individuos y 10s grupos, que se observa una
doble “relacion entre habitus, sistema perdurable y transmisible de es-
guemas de percepcion, apreciacion y accion resultante de la institucion
delo socia en las cosas 0 en mecanismos que poseen la casi-realidad de
los objetos fisicos” (Bourdieu, 1995, citado en Preciado, 2004, p. 40).

En este marco referencial, el campo del saber institucionalizado en
la figura de las universidades en € caso de la educacién superior, en
tanto campo de produccién cultural, es producto de un sistema de rela
ciones establecido entre los distintos agentes, a través de procesos
dial écticos permanentes de intercambio simbdlico entre lo individual y
lo social, atravésdela“interiorizacion delaexterioridad, y laexteriori-
zaciondelainterioridad” en palabrasde Bourdieu (1992, citado en Tellez,
2002, p. 62).

En esta Optica, lasideas de Apple (1990) reiteran el acto educativo
como producto de fuerzas contendientes entre grupos emergentesy con-
servadores como los denomina. En él existen procesos de conflictos de
clase, detal formaque el compromiso que finalmenteresultaesel deun
acuerdo temporal y lasignificacion de multiples gruposderelacionesde
poder.

De manerasintéticalacomplejidad de latramade lasinstituciones
educativas y sus practicas académicas se puede dilucidar a través del
andlisis de las formas de trabajo de los diferentes grupos académicos y
del entramado de relaciones de poder que estructuran tanto alainstitu-
cion como a sus integrantes, donde se encuentran involucradas formas
particularesdeinfluencia, como el desarrollo delasdisciplinas, |os cam-
bios en la organizacién universitaria, del contexto nacional, entre otras.
Bortolucci (1997, citado en Garcia, S. 2003, p. 149), a respecto expre-
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sa: “laempresa cientifica, es el resultado de latramatejida por lasrela
ciones personales, la posicién social, € poder palitico, las creencias
politicas e ideoldgicas y las inclinaciones intelectuales’ de todos los
actores involucrados en tal empresa.

Si efectivamente la realidad educativa se conforma de acuerdo a
esta secuencia, entonces esimportante conocer y comprender como cada
uno de los participantes del hecho educativo puede, en funcion de la
particular historia de vida y antecedentes personales y profesionales,
construir la educaci én dandole unaidentidad plagada de representacio-
nes, interpretacionesy significados particulares, que a conectarse entre
si, configuran una representacion colectiva especifica y no otra, asu-
miendo entonces que tales percepciones y/o interpretaciones definen
unaculturaacadémicaparticular en términos de representacién simboli-
ca, configurada por |os esquemas de representaci on de cada uno de los
integrantes de la colectividad y conscientes o no, politica, socia y
culturalmente determinadas mediante procesos de mediacion.

Trabajodecampo

Como ya se hareferido al inicio del presente texto, €l articulo re-
porta el estado que guarda el desarrollo del proyecto de investigacion
gue se realiza en la Facultad de Ciencias Humanas perteneciente a la
Universidad Autonoma de Baja California, México, el cual tiene como
objetivo central comprender y esclarecer como se construyen en €l teji-
do social las relaciones de poder entre los actores académicos partici-
pantes en el proceso de disefio curricular mediante larecuperacion dela
experienciavivida, via el testimonio de |os propios actores.

Organizada la recuperacion de lainformacion a través del trabajo
de campo, dividimos dos momentos de intervencion en la especifica-
cion de intenciones concretas. Se tiene que el primero de ellos es de
caracter exploratorio con lo cual seiniciala entrada al campo para €l
reconocimiento del escenario y los informantes, asimismo, valida para
iniciar la recoleccién sistemética de datos y la toma de decisiones
metodol 6gi cas subsecuentes. Una segunda fase de trabajo de campo se
centraen larealizacion de entrevistas en profundidad parala obtencion
de datos descriptivos que permitan la comprension profundade la pers-
pectivay experiencia particular de los informantes, actores principales
del proceso ya descrito.

Ahorabien, centrados en el trabgjo realizado hasta el momento, €l
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cual corresponde ala primerafase, es oportuno precisar que ademas de
la correspondiente introduccion a campo y € contacto inicia con la
poblacion en estudio seleccionada para la recuperacion de la informa-
cion, laintencion fundamental de éste es la exploracion de lanocion de
poder manejada por |os actores académicos, en la consideracion de que
los sujetos actlian respecto de los objetos o cosas con base al significa-
do que representan, por lo que resultaimportante y relevante su consi-
deracion, paraello:

* Aplicacion del método de la encuesta para la obtencion de los
datos mediante el disefio de un cuestionario.

* |dentificacion y eleccion de los informantes mediante |a estrate-
gia del muestreo tedrico a partir del potencia de cada caso paralain-
vestigacion en unamuestrade criterio pueslosinformantes satisfacen el
criterio previamente determinado, en el caso particular:

1. Ser académico de tiempo completot.

2. Participante en el proceso de disefio curricular

3. Académico de algunade las disciplinas meta: cienciasde laedu-
cacion, psicologia, comunicacion y sociologia.

4. Miembro de alguno de los 6rganos colegiados institucionales:
Consgjal técnico, universitario o académico.

Detal formaque la primerafase del trabajo de campo se satisface
con la administracion de la encuesta tipo cuestionario en formaindivi-
dua y personalizada a cuatro académicos de la Facultad de Ciencias
Humanas de la UABC, quienes satisfacen los criterios anteriormente
referidos. En un primer plano, el /e de lainformacion recuperadaen la
fase exploratoria permite reconocer la nocion de poder en términos del
significado manejado en la interaccién entre algunos actores académi-
cos através de los procesos interpretativos, esto es, en su dimension de
mediacion que posibilitalacomprension del usoy gercicio del poder en
el trabajo de laprescripcion curricular através de lasrelaciones sociales
construidas.

En este sentido el andlisis de los datos obtenidos se efectlia de
acuerdo alos principios de la Teoria Fundamentada (Pandit, 1996) con
el propdsito de construir o generar una explicacion, en este caso, acerca
de la construccion de las relaciones de poder en el proceso del disefio
curricular mediante un examen hermenéutico interpretativo parala or-
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ganizacion de unidades de contenido. El proceso analitico se centraen
identificar de manera descriptiva niicleos o conceptos centrales de in-
formacion, a partir de la caracterizacion de reiteraciones, Oposiciones,
diferencias, es decir de patrones o tendencias en los datos mediante la
comparacion de palabras a través de la codificacion y clasificacion de
categorias—conceptos y lainterpretacion con base en €l descubrimiento
de posiblesy diversas interpretaciones.

Al parecer |os académicos coinciden en laconsideracion del poder
principal mente en |os siguientes términos:

* Una estrategia e instrumento hegemanico adaptable a maltiples
fines que reflgjan la influencia y los intereses de quienes sustentan el
poder o conforman los grupos dominantes, que reproducen las pautas
sociales que sirven mejor asusintereses. Detal formaque el poder esla
direccion de la préactica socia “hegemonia para dirigir o conducir la
conducta de los otros paralograr intereses, expresado en el control y €
dominio”, e

* |mplica un despliegue de medios de accidn en situaciones parti-
culares paraenfrentar el conflicto y los obstaculos através delas cuales
se usan los recursos de lainfluencia, autoridad y €l control para promo-
ver intereses y protegerse asimismo “alcanzar intereses’.

Por tanto y de acuerdo con las apreciaciones aportadas por los
académicos en relacion al poder se le puede describir en funcion de las
siguientes caracteristicas:

-No es simbdlico, sino real y se gerce;

-Es una préctica;

-Es autoridad, control y dominio;

-Avalado y favorecido por la norma;

-Es propiedad, alguien o algunos lo poseen y otros no;

-Esuninstrumento inminente paraconducir y encausar conductas,

-Esjerarquico y un capital a poseer, y

-Es estrategia para al canzar interesesy objetivos.

A partir de ello, una primerainterpretacion posible es que los aca-
démicos se encuentran posicionados en unavision tradicional del poder,
inminentemente asociada con autoridad, jerarquia, control, dominio,
normay direccién, gjercida por quién o quiénes |o sustentan para con-
ducir o dirigir su conducta a partir de la ocupaciéon de determinadas
posiciones o lugares dentro del sistema. Acto en e que son sometidosy
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obligados para que aguellos logren sus intereses, objetivosy necesida-
des; dentro del cual son objetos de poder a sufrirlo sin disponer de la
posibilidad u oportunidad de gjercerlo, pues se encuentran desprovistos
de poder alguno, son sujetos desvalidos, atrapados en una relacién de
dominacién “no consciente”, aparentemente.

A partir delosdiscursos interpretados de |os académicos entrevis-
tados, se presentaalamaneradered semanticat, tal nocion interpretativa
representada como sigue:

PROPIEDAD RECURSO

is associated with is associated with

' PODER: DIRECCION-AUTORIDAD|

is associated with is associated with

JERARQUICO NORMA

| RELACIONAL Y JERARQUICO |

1sa

—
‘ PRACTICA SOCIALI is associated with ———————————3» | AT JANZAS

\is causK is cause{
‘ CONDUCIR O ENCAUSAR CONDUCTASI
N
1s'a
N\

is cause of

| INFLUENCIA - CONDUCCION |

is cause of

[FINES - NECESIDAD|

Figural
Nocion de poder
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Tal reconocimiento del poder por parte de los académicos confir-
ma que la educacién al igual que sus diversos procesos, entre ellos 'y
especificamente el del disefio curricular, son précticas sociales que se
concretizan através de laaccion humana en una serie continuade inter-
pretaciones provenientes de los diversos participantes, objetivadas o
materializadas en tales précticas; significados que representan enlo in-
dividual (habitus-subjetivo) y colectivo (campo-objetivo), esqguemas de
pensamiento que dotan al trabajo curricular de contenidos para su con-
creta interpretacion y construccion. En este sentido y de acuerdo con
algunos indicadores encontrados por Clark (2000, citado en Schiuter,
2001, p. 266), sugieren que la percepcion o interpretacion por parte de
|os mismos académi cos sobre su labor determinay condicionalaforma
en gue se incorporan diariamente a su trabajo individual y colectivo en
el campo del saber.

Asi, lanocion de la universidad pensada como espacio cultura e
ingtitucion de vida, aporta a la constitucion de la subjetividad (como
aproximacion centrada en la atencion de los referentes simbalicos que
articulan el vinculo ‘sujeto-institucion-disciplina’) una condicion para
indagar en relacién “en esenciade luchay diferenciacion” en los distin-
tos &mbitos de adscripcion institucional y de afiliacion disciplinar. De
tal modo que los procesos que conforman y reproducen |0s grupos aca-
démicosy sus diversas comunidades (ya sean producto de la disciplina
0 ideoldgicas), asi como los efectos de éstas, pasan por el cedazo del
origen'y composicién social delas col ectividades académicas desde dos
planteamientos ges de indagacion: ¢cémo se configuran las relaciones
de poder en los grupos académicos y como ejercen el poder en la
cotidianeidad?

Conclusion

Lasinstituciones educativas son sélo uno de | os espacios en donde
sedelimitalahistoriadelasdisciplinasy las profesiones, y por supuesto
de sus précticas, |o que significa entender laforma en que se estructura
y reestructurael conocimiento. Se trata de la historia de comple os pro-
cesos de legitimacion y exclusion de saberes, practicas e instituciones,
asi como de los diversos agentes sociales que luchan por organizar y
controlar ambitos especificos delaviday €l trabajo. Es decir, delograr
el reconocimiento de un saber eimponer unaformade llevarlo a efecto;
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en otras palabras, legitimar y valorar socialmente un saber. Condicion
que ocurre en larelacion que los saberes guardan con la institucion es-
colar y que avala las condiciones de |egitimacion académica.

Es importante, entonces, enunciar que los saberes técnicos,
objetivados en habilidades y destrezas de un gjercicio disciplinar y pro-
fesional son producciones construidas en €l cuadro delo social, y regu-
ladas historicamente por los gjercicios de la préctica profesional, de la
relacién que los agentes guardan con lasinstitucionesy con latrayecto-
ria especifica de aquéllos en el espacio de la produccién de los bienes
cientificos. Su valor como saber |legitimo responde a una construccién
histérica gestada en el espacio social como producto de la distribucion,
apropiacion y utilizacion préctica de tales bienes; condiciones factibles
a partir de la existencia de una estructura relacional propia del campo
gue establece |a pertinencia tanto del saber como de laforma de gecu-
tarlo, cristalizaday concretizadaen el espacio del trabajo y ladefinicidn
del curriculo.

Por |o tanto, en e campo educativo, eslainstitucién escolar laque
aseguray avalalas condiciones delegitimacion académicadel sabery €l
conocimiento; de su produccion y distribucion; dando lugar a distintas
disciplinas y alavez a su gjercicio préactico, que por ende legitima el
gjercicio profesional en una préctica social especifica para un mercado
detrabajo determinado. Construccion histéricaque se sedimentaalargo
de diversas coyunturas o estados del espacio social, a mismo tiempo
que la distribucion del saber en las sociedades; siempre a partir de las
relaciones de una estructura objetiva de diferencias.

Esto es, de confrontaciones y luchas entre los distintos grupos
disciplinares como producto de la pretension de constituirse en los
detentadores | egitimos de esos saberes y de idénticaforma al tratar de
establecer, en su beneficio, las condiciones de reproduccion de esalegi-
timidad, en funcion de su estructuracion y reestructuracion para deter-
minar su verdadero valor, “el del poder simbdlico del saber”; sobretodo,
el de la lucha por lograr €l reconocimiento, y por legitimar y valorar
socialmente un saber que establece el poder simbdlico de la profesion
como tal.
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NOTAS

1 Se selecciond a profesores de tiempo compl eto, pues no participaron en el
proceso del disefio de reestructuracion curricular (1998-2003) ningun
académico de diferente condicidn de contrataci on por razones estatutarias.
Paralaelaboracion delared semanticase utilizo el softwareAtlasTi que
esta especialmente disefiando paralainvestigacion cualitativay en parti-
cular parael uso de la Teoria Fundamentada.
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usana Gallardo: “ L os docentes deberian
transmitir su propia experienciadelecturay
escritura”

Por Ariel Vittor

El trabajo de un docente universitario debe contemplar
necesariamente la produccion y circulacién de conocimientos.
Para esta seccion de entrevistas, Tiempo de Gestiéon retomoé la
preocupacion sobre € tema de la afabetizacion académica,
entrevistando a Susana Gallardo, docente de laUBA, especia-
lizada en la produccion de textos cientificos.

¢Quétan necesario es que cada ciencia ensefie como se
construyey difunde el conocimiento en esa ciencia?

Hay numerosas investigaciones en la Argentina que dan
cuenta sobre las dificultades que manifiestan los estudiantes
universitarios a la hora de redactar textos académicos, ya sea
monografias, informes o, simplemente, parciales. En general,
segun sefialan muchos autores, y por dar solo algunos gjem-
plos, los estudiantes no pueden construir un enunciador del
texto, es decir, les cuesta asumir ese rol y diferenciarse de los
autores que han leido. No mangjan los modos de atribuir la
responsabilidad de las afirmaciones, esdecir, €l uso del discur-
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so referido. Les cuesta confrontar posturas opuestas, y no pueden tomar
distancia de lo dicho por otros autores. Tampoco pueden construir un
destinatario adecuado. O se expresan en un registro demasiado colo-
quial o muy subjetivo paralo que se espera de un texto académico. Esto
esen general. Por otraparte, y dado que cada disciplinatiene sus modos
especificos de conceptualizar y sus précticas discursivas caracteristi-
cas, muchos investigadores también coinciden en la necesidad de que
sean |os docentes de las diferentes disciplinas |os que ensefien cdmo se
lee y se escribe en su area disciplinar. Otro aspecto importante es la
difusion del conocimiento a publico en general, es decir, no solo la
comunicacion académica, que se hace entre pares. Es algo que no suele
considerarse ni valorarse en el @mbito académico, pero es fundamental
gue un investigador pueda contarle ala sociedad en qué temas trabajay
en gué medidalo que investiga puede ser Gtil alagente, o puede resol-
ver algun problemade la sociedad que, en definitiva, eslaque subsidia
su trabajo.

¢Percibe Ud. que es necesario ensefiar alosdocentesdela
universidad a escribir en suspropiasdisciplinas? ¢Cémo se
justifica o entiende esto?

Laideaesques pensamos que los docentes deberian transmitir su
propia experiencia de lectura 'y escritura, estos docentes tendrian que
tener una reflexion sobre €l lengugje y sobre las préacticas discursivas.
Entonces, tendrian que aprender para poder transmitirlo. Existe el
preconcepto de que leer y escribir son habilidades separadas del apren-
dizaje conceptual de una disciplina. Pero el hecho es que, en e marco
de cada asignatura, los estudiantes leen y escriben textos especificos,
con lenguajes especificos, convenciones especiales y formas especifi-
casde argumentar. Y paraeso seriainteresante que |os propios docentes
deladisciplinapudieran guiarlos, pues ellosyaestan familiarizados con
las convenciones propias del area. Lo que sucede es que no son cons-
cientes de ello, y tal vez requieran herramientas especificas que solo
serian accesibles através de un aprendizaje.

¢Cree Ud. que este aparente auge de los talleres de redaccion

cientificay similarestiene alguna relacion con las exigencias de
Investigacion y actualizacion que pesan sobre los docentes?

El énfasis que se viene poniendo desde hace unas dos décadas en
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lainvestigacion en el drea de los lenguajes para propositos especificos
sevinculaal surgimiento de necesidades concretas. En el caso del inglés
se debe, sobre todo, a la presencia en las universidades de estudiantes
cuyalenguamaternano es el inglésy que deben escribir sustesisy sus
papers en eseidioma. En lenguainglesa, hay muchas revistas especiali-
zadas en este tipo de trabajos, y todo ese conocimiento acumulado esta
siendo aprovechado en los paises de habla hispana paraindagar, por un
lado, las peculiaridades del espafiol académico-cientifico y, por otro,
desarrollar estrategias apropiadas a la ensefianza de estos géneros. Esta
claro que la expresion “publicar o perecer” remite a una necesidad que
se hace cada vez més imperiosa. Un docente universitario debe hacer
investigacion y publicar sus resultados en revistas especiaizadas, en-
tonces resulta necesario aprender a hacerlo.

¢Cudlesson las principales dificultades que Ud. observaen la
produccion dearticulos cientificosy textos académicos por
parte delosdocentes universitarios? ¢A quélasatribuye?

Creo que no hay una conciencia metalinglistica, es decir, unare-
flexion sobre el lenguaje, sobre los recursos con que se cuenta, sobre las
el ecciones que cada hablante realiza ala hora de componer unafrase o
un texto. No hay unaplanificacion del texto, ni, por ejemplo, conciencia
del rol que cumple el parrafo en € texto como unidad de significado y
también como unidad gréfica. Se construyen parrafosenormes, eilegibles,
0 se arman frases sueltas, desconectadas entre si. Por otro lado, tampo-
co esta arraigada la idea de que un texto puede corregirse desarmando
sus piezasy volviéndolas aarmar; tampoco hay muchaconcienciade un
destinatario en el sentido de plantearse si 1o que se estadiciendo resulta
claro o comprensible. Tal vez se deba a que no hubo un aprendizaje o
una ensefianza que pusiera el acento en la escritura 'y en la reflexion
sobre el lengugje.

¢Cudl cree que esla via para solucionar esasdificultades?

Unaformatal vez sealaincorporacion de talleres de escrituraen
todas las carreras, donde los estudiantes, desde |os primeros afos, se
gjerciten en laredaccion de textos académicos guiados por especialistas
en lengua pero también por |os mismos docentes de las distintas asigna-
turas.
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¢Por querazones cree Ud. quelastesis de posgrados siguen
apareciendo como un “cuco” insalvabley obligan atantos
docentesa abandonar susestudios cuater narios?

Tal vez porque no se ensefiaainvestigar durante la carrerade gra-
do. Aqui &l problemano es solo escribir, sino todo el proceso de busque-
da de un tema, y de la toma de decisiones sobre cdmo abordarlo. Hay
disciplinasy éreas, como las ciencias exactas y las biomédicas, en que
hay grupos consolidadosy el doctorando seinsertaen el grupo, €l direc-
tor le da un tema, y se pone a trabgjar en ese tema que, a su vez, se
vincula mucho con los temas que hacen otros doctorandos en el grupo.
En las é&reas de sociales y humanidades, cada maestrando o doctorando,
en general, debe tomar sus propias decisiones sobre el temay laforma
de abordarlo. Hay un proceso de recorte del tema (porque uno siempre
se plantea temas muy amplios y ambiciosos), que lleva mucho tiempo.
Todo ese trabgjo, generalmente, se hace con poco acompafiamiento del
director o €l tutor. Esas cuestiones tendrian que aprenderse en lacarrera
de grado, es decir, lametodol ogia de lainvestigacion junto con la escri-
tura. Pero se hace recién en el posgrado, cuando el doctorando, ademas,
tiene muchas otras obligaciones, |aborales, familiares.
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) ongreso de Turismo de Entre Rios. I X edicion

Por Carlos Ignacio Ratto

En laciudad de Concepcion del Uruguay, organi zado por
laCarrerade Turismo de la Facultad de Ciencias dela Gestion
de la UADER sede Concepcion del Uruguay, se llevé a cabo
entre los dias 21 'y 23 de junio pasado la | X edicién del Con-
greso de Turismo de Entre Rios.

Antecedentes

El primer antecedente de este acontecimiento se encuen-
traen e ano 1993 cuando, a instancias de un grupo de profe-
sionales en turismo, y con el auspicio de laAsociacion de Ho-
teles y Restaurantes, se desarroll6, también en esta ciudad, €l
1% Congreso Entrerriano de Turismo. Cinco afios después, en
el ano 1998, un grupo de estudiantes, egresados y un docente,
e cual escribe esto que habian participado de la generacion,
del mismo interesaron al Instituto en el cual sedictabalacarre-
rade Guiay Técnico Superior en Turismo, €l histérico Colegio
Superior del Uruguay “J. J. de Urquiza’ y a Centro Comercial
de Concepcidn del Uruguay en la posibilidad de retomar agquel
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proyectoy llevarlo alapracticaaplicando en é todos|os conocimientos
adquiridos durante la formacion profesional. Esa fue la génesis de lo
gue actualmente es el Congreso de Turismo de Entre Rios, evento que
ha sido ampliamente reconocido y, por lo tanto, declarado de Interés
Turistico nacional y provincial, proyectando alasede C. del Uruguay de
la Facultad de Ciencias de la Gestion y ala Universidad Auténoma de
Entre Rios como unainstitucion dereferenciaparael turismo provincial
y regional.

Tanto en la seleccion del tema central del Congreso, que en esta
oportunidad fue“ Desarrolloy evolucién delademandaturistica: Pers-
pectivas de crecimiento y marco para futuras inversiones’ como en
sus aspectos organi zativos mas salientes, participd un comité de institu-
ciones quejunto con laFCG fue conformado por laMunicipalidad de C.
del Uruguay, e Centro Comercia de C. del Uruguay, la CAFESG la
Subsecretaria de Turismo de Entre Rios y otras instituciones represen-
tantes del sector privado delaciudad. Todo fue impulsado y coordinado
por un Comité Ejecutivo integrado por quien escribe y estudiantes y
egresados de la carrera, tales como Cynthia Laifio, Natalia Reynoso,
Laura Passini y Graciela Holzmann. En esta edicion fue declarado de
Interés Turistico por la Secretaria de Turismo de la Nacién (Res. 532
11/06/07) y por la Subsecretaria de Turismo de Entre Rios (Res. 023,
02/05/07); de Interés Académico por el Rectorado de la Universidad
Auténoma de Entre Rios -UADER- (Res. 374, 10/05/07); de Interés
Turistico y Académico por la Facultad de Ciencias de la Gestion -
UADER- (Res. 180, 10/05/07) y de Interés por la Municipalidad de
Concepcion del Uruguay (Dec. N° 21.348, 11/05/07).

Objetivos

Entre los objetivos generales de este evento, y que son el sustento
mismo de esta actividad, que ademas permiten que nuestra Facultad y
Universidad cumpla con sus objetivos de insercion en el medio socidl,
se encuentran los siguientes. 1-Dotar anuestraprovinciay region de un
nuevo recurso turistico que ayude a complementar |a ofertade activida-
des planificadas en temporada baja, cuando existe poca ocupacion de
servicios turisticos y que permita quebrar la estacionalidad actual. 2-
Propiciar a través de la oferta de servicios prestados de acuerdo a la
legislacion vigente una mayor ocupacion y desarrollo de los servicios
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localesy regionales. 3-Ayudar através de ladifusion de Entre Riosy la
Regidn Litoral como sede de eventos de carécter nacional, ala perma-
nenciay alaafirmacion delaimagen de nuestra provinciacomo destino
turistico. 4-Constituirse en un el emento de ayuda paramejorar laforma-
ciony perfeccionamiento de |os recursos humanos de nuestraregion. 5-
Dar respuesta comunitaria a rol que las Asociaciones de Empresarios,
el Estado y los Institutos formadores de recursos humanos en Turismo
deben tener dentro del marco de la conjuncién de esfuerzos para poten-
ciar el perfil turistico de nuestra provincia.

El tema central tratade dar respuesta, en cada edicién, ala proble-
maética de los espacios turisticos vinculados fundamentalmente con el
turismo interno, la produccién regional y la pequefiay mediana empre-
sa. Esde destacar lasignificacion que tuvo el temaelegido en esta opor-
tunidad, que busca analizar larealidad y generar estrategias paralograr
un desarrollo sustentable en su amplia acepcion: ambiental, econémico
y socio-cultural, mas alla de |os avatares macroecondmicos por los que
transcurra nuestro pais.

Actividad Académica

Numerosos panelistas de gran prestigio académico y empresarial
se dieron citaen estaoportunidad; entre ellos mencionaremos aAntonio
Torrejon, quién desarroll6 la charlainaugural con una resefia sobre los
100 afios de turismo argentino, recorriendo |0s puntos mas sobresalien-
tes de esta historia gque seguimos gestando diaadia. A continuacion, €l
Prof. Jorge Medina present6 un trabajo sobre laevolucion de laimagen
institucional del organismo oficial de Turismo de Entre Rios. Estas char-
las se sucedieron a continuacion del acto de apertura que se desarroll6
en el Salén de Actosdel Colegio del Uruguay, y que conté con la parti-
cipacion de, ademés de los organizadores, un representante de la
SECTUR, el Subsecretario de Turismo de Entre Riosy la Sra. Decana
delaFCG

Por la tarde las actividades se trasladaron al salon principal del
CECOM, donde los asistentes, casi 150 personas, pudieron escuchar
conceptos y experiencias de, entre otros expositores, Elena Berestein
(Directora de Turismo de Tandil), Carlos Bergara (Director de Marke-
ting de Necochea), Sergio Rodriguez (Lic. en turismo -Team Leader de
Proyectos Turisticos de la Fundacion Atlantica Eurocentro Patagonia,
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Director de Turismo de Horwath HTL), y del Téc. Santiago Cano, (Em-
presario y docente de la Universidad de Palermo).

El viernes, las actividades comenzaron alas 8 horas con la exposi-
cion de Gunther Peters (Licenciado en Comercio Internacional y en Ad-
ministracion de Empresas) sobre Normas de Calidad por €l IRAM, para
dar paso cerca del mediodia a la presentacion de tres ponencias selec-
cionadas, siendo este hecho importante porque fue laprimeravez que el
evento se abri6 para recibir aportes externos.

Por latarde, se conformaron comisiones de trabajo cuyo objetivo
era, por un lado, lograr la participacion e interaccién entre los partici-
pantes entre si y entre éstos y los panelistas, y por otro generar, por
medio de la participacion, algun aporte para sumar al desarrollo tedrico
0 practico de la actividad turistica.

Finalmente, el sabado 23 por |amafiana se procedio alalecturade
las conclusiones de las comisiones de trabajo y luego de un enriquece-
dor intercambio de aportes y sugerencias se dieron por aprobadas las
conclusiones presentadas y se procedio ala entrega simbdlica de cinco
de los certificados, a cargo de los miembros del Comité Ejecutivo y
panelistas presentes.

Actividad social

Un péarrafo aparte merece € capitulo dedicado a la actividad so-
cial, tan necesaria como la académica, paraintercambiar informaciény
contactos de manerainformal, ala par de distender a los participantes
luego de las extensas jornadas de trabajo que se sucedieron por varias
horas. El primer dia, luego del acto de aperturay las charlas menciona-
das de Torrejon y Medina, se agasaj6 a los asistentes e invitados espe-
ciales con un lunch de bienvenida servido en los salones del Hotel Car-
los 1°. Ese mismo diaalanoche en un local nocturno se presentd espe-
cialmente paralos congresistas unademostracién del Carnaval de C. del
Uruguay, a cargo de diferentes comparsas locales.

El brochedeorollegb el viernesalanoche, con larealizacion dela
Cena Clausura, que sellevo acabo €l los salones del Club Social de C.
del Uruguay, donde en un ambiente de camaraderiay cordiaidad, los
asistentes pudieron intercambiar ideasy conclusiones sobre las dos jor-
nadas transcurridas.

El fin del Congreso encontrd a los participantes y organizadores
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muy satisfechos (seguin los datos de las encuestasreali zadas) por € tiempo
transcurrido entre charlas, intercambio deideasy acercamiento delazos
profesionales y comercialesy, es de esperar, por la expectativa de vol-
ver a encontrarse el préoximo afio 2008, durante la realizacion del
X Congreso de Turismo de Entre Rios (logro importante en un mundo
de proyectos interrumpidos), en un evento que ya es un clasico del Tu-
rismo en nuestra provinciay en laregién litoral.
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Congreso Argentino de Administracion
Publica. Sociedad, Gobiernoy Administracion

Por Mirginia E. D’ Angelo

Del 22 a 24 de agosto se realiz6 en la Ciudad Auténoma
de BuenosAires el IV Congreso Argentino de Administracion
Publicabajo el titulo “Construyendo el Estado Nacion parael
crecimiento y laequidad”.

La responsabilidad de la organizacion del evento recayo
en la Subsecretaria de la Gestion Publica, la Asociacion de
Administradores Gubernamentales y la Asociacion Argentina
de Estudios de Administracion Publica.

Lapropuestasefocaliz6 en dos grandes objetivos: 1) pro-
mover lameora del conocimiento, organizacion y gestion de
laAdministracion Pablicacomo actor ingtitucional central para
la materializacion del interés publico y de la gobernabilidad
democrética del paisy 2) contribuir a desarrollo de mejores
préacticas, favoreciendo el intercambio y difusion de estudiosy
experiencias realizados en € campo académico y de la ges-
tion.

La convocatoria promovio unaimportantisima participa-
cion que se plasmo en la presentacion de mas de 300 ponen-
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cias expuestas en 34 mesas de debate y en 40 paneles.

El Congreso fue un @mbito propicio para€l intercambio de nuevas
propuestas y experiencias en el campo de lo publico y una excelente
oportunidad para profundizar probleméticas rel acionadas con el Estado,
lapoliticay lagestion publica, el control, laevaluacion, la participacion
ciudadana, laformaciény capacitacion, el gobierno electronico, latrans-
parenciay calidad institucional, el empleo publico y las convenciones
colectivas, los servicios publicos, la politica fiscal, entre otros.

Un dato paratener en cuenta fue la numerosa concurrencia de jo-
venes profesionales y estudiantes de todo €l territorio nacional al igual
gue sus valiosos trabajos, su participacion en el debate y la solidez
argumental .

Las conferencias centrales estuvieron a cargo de los Dres. Nuria
Cunill Grau (Chile) y Joan Subirats Humet (Esparia) quienes abordaron
cuestiones de la institucionalidad publica y de la gestion publica del
siglo XXI, respectivamente.

Losinteresados en consultar lostrabajos presentadosen el 1V Con-
greso pueden solicitarlos en la Biblioteca de la Facultad de Ciencias de
la Gestion de la UADER ubicada en el 3er. Piso de la Escuela de Co-
mercio N° 1 de la ciudad de Parang, Entre Rios.
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obrelosmiembros

Ana Bartolini es Profesora de Ensefianza Superior en
Ciencias de la Educacion, y Magister Scientiae en Metodol o-
gia de la Investigacion Cientificay Técnica (UNER). Es do-
centeuniversitariadelaUniversidad CatélicaArgentina(UCA)
y de la Universidad Auténoma de Entre Rios (UADER).

Integra la Comision de Tesis de la Facultad de Ciencias
dela Gestion de la UADER.

Ricardo Marco esArquitecto (Universidad Nacional de
BuenosAires). Docenteen laUniversidad Auténomade Entre
Rios - Facultad de Ciencias de la Gestion, en la Universidad
Catdlica de Santa Fe — Facultad de Arquitecturay en la Uni-
versidad Nacional del Litoral — Facultad de Arquitectura y
Urbanismo.Responsable del Areade Infraestructuradel Con-
sgjo General de Educacion de la Prov. De Entre Rios.Asesor
Honorario de la Comision Nacional de Museos y de Monu-
mentos y lugares Historicos.

GracielaLauraMingo de Bevilacqua es Licenciadaen
CienciaPoliticay Master en Metodologia de la Investigacion
Cientifica. Docente e Investigadora de las Facultades de Tra-
bajo Social y de Ciencias Econémicas de la Universidad Na-
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ciona de Entre Rios y de la Facultad de Ciencias de la Gestion de la
Universidad Auténoma de Entre Rios. Decana organizadora de la Fa-
cultad de Ciencias de la Gestion.

Elisa Sarrot es Licenciada en Ciencias de la Educacion (UNER
1979). Titulo de posgrado: Magister en Metodol ogiade lalnvestigacion
Cientifica (UNER 2004).

Actividad profesional actual: docente OrdinariaeInvestigadoraCa-
tegoria |1l de la UNER, docente Adjunta y Responsable del Departa
mento de Investigacion delaUCA Sede Parana, lineade Investigacion:
Pobreza. Trabajo y Sociedad, encuadramiento Docente: Docencia de
gradoy posgrado en Metodol ogiadelalnvestigacion, autoray Co-auto-
radeArticulos Cientificosy de un libro.

Arid Vittor esLicenciado en Comunicacion Social (UNER). Do-
cente delaFacultad de Ciencias de laGestion (UADER) y delaUniver-
sidad Catélica de Santiago del Estero. Director de la Carrerade Marke-
ting de la Universidad Auténoma de Entre Rios. Ex docente del Nivel
Medio y Superior de la Provincia de Entre Rios.

Noemi Wallingre es Licenciada en Turismo, Magister en Desa-
rrollo Local por la Universidad Naciona de San Martiny la Universi-
dad Auténoma de Madrid y Diplomada en Gestion Hoteleray formada
en Gestiony Certificacion de Calidad de Empresas de Servicios con
las normas 1SO. Profesora asociada en la Universidad Nacional de
Quilmes, Programa Universidad Virtual. Profesorade |as universidades
del Salvador y Autdnomade Entre Rios. Directorade laLicenciaturaen
Hoteleriay Turismo del Programa Universidad Virtual de Quilmes. Di-
rectora de la Maestria en Desarrollo y Gestion del Turismo, Universi-
dad Nacional de Quilmes.



Tiempo de Gestion

arapublicar en Tiempo de Gestion

1) Lostrabajos que deseen publicarse en Tiempo de Ges-
tion deben remitirse a la direccion de correo electronico
fcg_investigacion@uader.edu.ar. También pueden remitirsea
lasede de la Facultad de Ciencias de la Gestion, en un diskette
ensobrado con datos personales de contacto de los remitentes
y dirigido a Revista“Iniciativa de Gestién, Facultad de Cien-
ciasdelaGestion, UADER, Urquiza 1225, Cédigo Postal 3100,
Parang, Entre Rios, Argentina.

2) Los trabajos deben indicar titulo, nombre y apellido
del autor, fechade realizaciony breve resefia (hasta 10 lineas)
delosantecedentes educativos, profesionalesy académicos del
autor. Si @ autor lo desea, puede publicar también sus datos de
contacto. En el caso de los trabajos con mas de un autor, se
indicaran datos de todos €llos.

3) Los trabgjos tendran una extensién méxima de 6000
palabras. Junto con ellos se debe remitir un breve resumen del
articulo, que sintetice objetivosy contenidos del mismo en no
maés de 150 palabras.

4) Lainclusién de gréficos, cuadrosy tablas en los traba-
josdeberarestringirse alo estrictamente necesario paralacom-
prension de los mismos. Se usaraformato digital jpg o similar.
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5) Para €l caso de ponencias presentadas a eventos como congre-
sos debera especificarse el nombre del evento, institucion patrocinante,
lugar y fechade realizacion.

6) Las citas se incluiran dentro del texto del articulo poniendo en-
tre paréntesis: autor, afio de ediciéon y pagina. En labibliografia deberan
ir referencias completas de la obra citada.

7) Lasnotas aclaratorias se limitaran alo estrictamente indispensa-
bley se evitara abusar de ellas. Se numeraran correlativamente einclui-
ran a final del articulo.

8) Labibliografia utilizada se indicara al final de cada trabajo de
acuerdo a siguiente ordenamiento:

Paralibros: Apellido y nombre del autor. Titulo de la obra (en cur-
siva), lugar, editoria y afio de publicacion.

Para articulos de diarios o revistas: Apellido y nombre del autor. Ti-
tulo (encomillado) “en” Nombre de la publicacion, nimero, lugar, fecha.

Los articulos que no tengan correctamente indicadalabibliografia
utilizada no seran considerados para su publicacion.

9) La Coordinacién Editorial y el Comité de Lecturade Tiempo de
Gestion tendrén a su cargo la aprobacion de los articul os que se propo-
nen para su publicacion y podrén aceptar, rechazar o sugerir correccio-
nes paralos mismos. También decidiran laedicion en que sepublicarael
articulo. En cualquier caso, €l dictamen serd andénimo y definitivo. La
decisién dltimalatomarala Coordinacion Editorial.

10) La Coordinacion Editorial queda facultada para hacer correc-
ciones de estilo en los trabajos propuestos, en € caso de que asi fuese
necesario. Estafacultad no comprende correcciones de contenido, en lo
cual seran respetados los originales.

11) Se entenderaque, con el acto mismo de solicitar lapublicacién
de un articulo en Iniciativa de Gestion, sus autores testimonian la origi-
nalidad del mismo.
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12) Los trabajos publicados no expresan necesariamente las opi-
niones de la Coordinacion Editorial, del Comité de Lectura ni de las
autoridades de la Facultad y son exclusiva responsabilidad de |os auto-
res que las firman.
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